Bijlagen scriptie L.W. Smink
Bijlage 1: Interviewguide
Interviewvragen
Het doel van dit onderzoek is te achterhalen wat de invloed is van informele instituties op een integrale aanpak op het gebied van ruimtelijke ordening en mobiliteit, in dit geval binnen de gemeente Groningen. De gemeente is als case gekozen, omdat de onderzoeker hier zelf woont, het de grootste gemeente/stad is van Noord Nederland, en er hier vermoedelijke meer interessante vraagstukken op het gebied van ruimtelijke ordening en mobiliteit spelen dan in relatief kleinere gemeenten. In verband met het vinden van voldoende respondenten voor een geloofwaardig onderzoek, is tevens van belang dat de gekozen case groot genoeg is, waardoor de keuze voor Groningen voor de hand ligt. De hoofdvraag luidt: ‘Welke informele instituties beïnvloeden een integrale aanpak binnen de sectorale opgave ‘bereikbaarheid en verbindingen’ en hoe vormen ze een barrière/katalysator op de implementatie van de omgevingswet op gemeentelijk niveau?’  Dit betekent dat ik specifiek op zoek ben naar (on)geschreven regels, werkwijzen en cultuur welke invloed hebben op een integrale aanpak van ruimtelijke vraagstukken (en mobiliteit). Dit probeer ik te achterhalen door zowel medewerkers van de Gemeente als politici (Raadsleden) te interviewen. Alle respondenten zijn werkzaam of verantwoordelijk voor ruimtelijke ordening en mobiliteit. Op deze manier kan er tevens een mogelijk onderscheid worden waargenomen tussen zowel de beleidsmakers/uitvoerders als politici. Tot slot zal de respondenten gevraagd worden of er bezwaar is tegen het opnemen van de interviews, omdat deze getranscribeerd dienen te worden om te kunnen gebruiken in de data-analyse. 
· De Omgevingswet heeft als doelstelling: het bewerkstelligen van samenhang in beleid op het gebied van de fysieke leefomgeving.  Hoe belangrijk is volgens u cultuur in verhouding tot wetgeving in het behalen van deze doelstelling?
· (In hoeverre) Denkt u dat het idee van integrale planvorming en de Omgevinsgwet bijdraagt/u helpt aan/bij het op een goede manier om kunnen gaan met (nieuwe/hedendaagse) uitdagingen in uw dagelijkse werkzaamheden? (Denkt u dat er voldoende voordelen zijn voor de gemeenschap en uw organisatie?)
· (In hoeverre) Ziet u gelijkenissen tussen de werkwijze van de nieuwe omgevingswet en uw huidige werkwijze?
· (In hoeverre) Zijn de nieuwe beleidsregels en werkwijze van de omgevingswet bekend bij u? In hoeverre wordt informatie (hierover) met elkaar gedeeld? Zijn er bepaalde factoren of actoren die het delen van informatie beperken of juist stimuleren?
· In hoeverre (denkt u dat samenwerking belangrijk is) werkt u samen met collega’s van andere afdelingen, gemeenten en andere overheidslagen tijdens uw werkzaamheden en tijdens het formeren van beleid? Wat stimuleert of beperkt deze samenwerking? Zijn hier bepaalde normen of regels voor? 
· Zijn er bepaalde doelen op het gebied van beleidsintegratie die gehaald moeten worden? Of zijn er (ook) bepaalde uitkomsten die juist niet gehaald mogen worden? Zijn hier bepaalde (ongeschreven) regels of normen voor? 
· In hoeverre denkt u dat u en uw collega’s/andere raadsleden invloed hebben op (beleids)integratie en samenwerking in uw werkzaamheden? (In hoeverre is het bij u bekend hoe integratie en samenwerking in beleidsontwikkeling het beste nagestreefd kan worden? Is deze informatie bij iedereen binnen de organisatie bekend, naar uw mening?)
Is er in uw ogen een cultuur van het aanspreken van personen en organisaties wanneer iets afwijkt van de gestelde werkwijze(n) of doelen?


















Bijlage 2: Coderingsschema
	[bookmark: _GoBack]Code
	Indicator
	Uitleg
	Link met thema(‘s)

	Digitaal werken/ICT/apps
	Information rules
	De mate waarin de systemen binnen de gemeente de mogelijkheid bieden om op een meer integrale manier te werken.
	Integrale planvorming

	Bewustwording/
bewustzijn
	Information rules
	Mate waarop informatie bekend is bij medewerkers, om zich aan te kunnen passen aan de nieuwe werkwijze van de omgevingswet. 
	Werkwijze/cultuur
Gedragsverandering


	Groningse Meetlat
	Information rules
	Manier om de medewerkers van de gemeente te laten werken in de geest van de omgevingswet, een soort checklist met wat dit inhoudt.
	Gedragsverandering

	NextCity
	Information rules
	Voorbeeld van integraal maatwerk voor de stad Groningen, waar de gemeente en haar inwoners in de toekomst naartoe willen
	Beleidsintegratie

	Informatie/kennis
	Information rules
	De mate waarin informatie over een nieuwe werkwijze en de omgevingswet beschikbaar is bij medewerkers van de gemeente Groningen.
	Gedragsverandering
Werkwijze/cultuur

	Beleid
	Choice rules
	Manier hoe cultuur en gedrag getracht wordt aan te passen. 
	Werkwijze/cultuur
Gedragsverandering


	Faciliteren
	Choice rules
	De mate waarin er binnen de gemeente ruimte wordt geboden om meer integraal te werken. 
	Gedragsverandering

	Gebiedsgericht werken
	Choice rules
	Manier om integraal werken te stimuleren door te kiezen voor een gebiedsgerichte aanpak
	Werkwijze/Cultuur

	Aanspreken
	Choice rules
	De mate waarin medewerkers worden aangesproken op (on)gewenst gedrag met betrekking tot meer samenwerking en integrale planvorming
	Gedragsverandering
Werkwijze/cultuur

	Maatwerk
	Choice rules
	Manier om integraal werken op een bepaalde afdeling of project te stimuleren.
	Werkwijze/Cultuur
Integrale planvorming

	Integraal
	Payoff rules
	Integrale aanpak van ontwikkeling, noodzaak om dit te doen. 
	Integrale planvorming

	Aanpassen
	Payoff rules
	De mate waarin medewerkers zich aan kunne/willen passen naar een nieuwe werkwijze
	Werkwijze/cultuur

	Samenwerking stimuleren
	Aggregation rules
	De mate waarin actoren invloed hebben op samenwerking, en hoe dit gestimuleerd wordt
	Werkwijze/cultuur
Gedragsverandering

	Katalysator
	Aggregation rules
	Stimulans voor meer samenwerking en integrale planvorming
	Integrale planvorming


	(Invloed op) Beleidsontwikkeling
	Aggregation rules
	Mate van invloed op beleidsontwikkeling om tot meer samenwerking en integrale planvorming te komen
	Integrale planvorming

	Wet- en regelgeving
	Aggregation rules
	Wet- en regelgeving op het gebied van ruimtelijke ordening, waar medewerkers zich aan moeten houden en tevens deels ontwikkelen. 
	Integrale planvorming

	Proces
	Aggregation rules
	Werkwijze om tot een bepaalde (gewenste) uitkomst te komen. 
	Beleidsintegratie
Gedragsverandering

	Barrière/beperking
	Aggregation rules
	Beperking voor meer integratie en samenwerking
	Integrale planvorming
Cultuur

	Doelen (stellen)
	Scope rules
	Doelen die wel of juist niet gehaald moeten worden op het gebied van meer integratie en samenwerking
	Beleidsintegratie

	Gedrag(sverandering)

	Scope rules
	De mate waarin de gemeente Groningen gedrag bij werknemers wil verandering om in de geest van de omgevingswet te werken
	Gedragsverandering
Werkwijze/Cultuur

	Kaders
	Boundary rules
	De mate waarbinnen of buiten bepaalde doelen gesteld worden.
	Beleidsintegratie

	Belangen (afwegen)
	Boundary rules
	Belangen van actoren welke invloed hebben op keuzes op het gebied van ruimtelijke ordening
	Beleidsintegratie
Integrale planvorming

	Actoren/
medewerkers
	Boundary rules
Position rules
	Personen die deel uitmaken van de organisatie en te maken hebben met de omgevingswet
	Werkwijze/cultuur


	Richtlijnen
	Choice rules
Boundary rules
	De mate waarin de gemeente Groningen scherp is op kaders en beleidsregels 
	Beleidsintegratie

	Sectoraal
	Information rules
Boundary rules
	De mate waarin er binnen de organisatie sectoraal gewerkt wordt, wat betekent dat er een mindere mate is van integraal werken en samenwerken
	Beleidsintegratie
Werkwijze

	Regiovisie
	Position rules
Information rules
	Samenwerking tussen de gemeenten Groningen, Assen en alles daar tussenin, om beleid op elkaar aan te laten sluiten
	Beleidsintegratie

	Learning by doing
	Boundary rules
Payoff rules
	Het proces van leren werken in de geest van de omgevingswet, door te werken in de geest van de omgevingswet
	Beleidsintegratie

	Sessies/Workshops/
pilots
	Choice rules
Information rules
	Mogelijkheden om medewerkers en raadsleden te onderwijzen aan de nieuwe omgevingswet, en gedragswijzigingen te stimuleren
	Gedragsverandering

	Ontwikkelmanagers
	Choice rules
Aggregation rules
	Managers die binnen de gemeente Groningen verantwoordelijk zijn om gedragsverandering te stimuleren
	Gedragsverandering

	Decentralisatie 
	Choice rules
Boundary rules
	Het plaatsen van bevoegdheden op het gebied van ruimtelijke ordening naar een lager/zo laag mogelijk beleidsniveau
	Integrale planvorming

	Cultuur(verandering)
	-
	Bepaalde manier van werken en doen binnen de gemeente Groningen
	Werkwijze/cultuur

	Transitie
	-
	De verandering naar een nieuwe manier van werken binnen de gemeente Groningen
	Werkwijze/cultuur
Gedragsverandering










Bijlage 3: Gevonden normen en regels
	Normen en regels
	Beknopte uitleg
	Respondent(en)

	Information rules
I1: Digitaal werken/ICT/apps
	
Mate van mogelijkheden om hiermee te werken.
	AOE, AOH
PR, PH

	I2: Bewustwording/
bewustzijn
	Mate van bewustwording over de omgevingswet
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PM

	I3: Groningse Meetlat
	Checklist om te werken in de geest van de omgevingswet.
	AOE, AOH
PR

	I4: NextCity
	Voorbeeld van samenwerking tussen gemeente en inwoners.
	AOE
PR, PJ, PM

	I5:Informatie/kennis
	Mate van bekendheid en beschikbaarheid hiervan.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PM, PJ, PH

	I6: Sectoraal
	Mate van sectorale manier van werken.
	AOE, AOH
ROW, ROJ
PR

	I7: Regiovisie
	Samenwerking tussen Groningen-Assen
	PH

	I8: Sessies/Workshops/
pilots
	Mate van bekendheid en beschikbaarheid hiervan
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PJ, PM

	I9: Ontwikkelmanagers
	Faciliteerders van nauwere samenwerking en integratie.
	ROA, ROJ

	Choice rules
C1: Beleid
	
Manier van aanpassing cultuur en gedrag.
	AOE, AOH
ROA, ROJ
PR, PJ, PH, PM

	C2: Faciliteren
	In hoeverre ruimte geboden wordt om in de geest van de omgevingswet te werken.
	AOE, AOH
PR, PJ, PM

	C3: Gebiedsgericht werken
	Manier om integraal te werken.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PH

	C4: Aanspreken
	Mate van aanspreken op gedrag.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PJ, PH, PM

	C5: Maatwerk
	Manier om integraal te werken. 
	AOE, AOH
ROW, ROJ
PR, PH

	C6: Richtlijnen
	Mate van scherpte hierop.
	AOE, AOH
PR

	C7: Sessies/Workshops/
pilots
	Mate van bekendheid en beschikbaarheid hiervan
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PJ, PM

	C8: Decentralisatie
	Mate hiervan
	AOE, AOH
PR, PJ, PM

	Payoff rules
P1: Integraal
	
Mate van noodzaak om dit te doen.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PH, PJ

	P2: Aanpassen
	Mate waarin dit kan, mag en wil.
	AOE, AOH

	Aggregation rules
A1: Samenwerking stimuleren
	
Mate waarin.
	ROA, ROJ
PR, PH

	A2: Katalysator
	Stimulans.
	AOE, AOH
PR, PH, PJ

	A3: (Invloed op) Beleidsontwikkeling
	Mate van invloed.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PM, PJ, PH

	A4: Wet- en regelgeving
	Op het gebied van ruimtelijke ordening.
	AOE, AOH
ROW, ROJ
PR, PJ, PH, PM

	A5: Proces
	Bepaalde werkwijze welke vaak een stimulans is voor meer interactie. 
	AOE, AOH
ROA, ROJ
PR, PH, PJ

	A6: Barrière/beperking
	Iets wat interactie en samenwerking beperkt. 
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PM

	Scope rules
S1: Doelen (stellen)
	
Verplichtingen en verboden. 
	AOE, AOH
ROA, ROW
PR, PM, PJ, PH

	S2: Gedrag(sverandering)

	Mate waarin dit plaatsvindt.
	AOE, AOH
PR

	Boundary Rules
B1: Kaders
	
Grenzen van/aan doelen. 
	AOE ,AOH
ROW, ROJ
PR, PJ, PH, PM

	B2: Belangen (afwegen)
	Mate waarin dit gebeurt. Stimulans voor interactie
	ROJ
PR, PH, PJ

	B3: Actoren/Medewerkers
	Welke betrokken zijn. 
	AOH, AOE
ROW, ROJ
PR, PJ, PM

	B4: Richtlijnen
	Mate van scherpte hierop.
	AOE, AOH
PR

	B5: Sectoraal
	Mate van sectorale manier van werken.
	AOE, AOH
ROW, ROJ
PR

	B6: Decentralisatie
	Mate hiervan.
	AOE, AOH
PR, PJ, PM

	Position rules
P1: Actoren/
medewerkers
	
Welke betrokken zijn.
	AOH, AOE
ROW, ROJ
PR, PJ, PM

	P2: Regiovisie
	Van Groningen-Assen
	PH

	Cultuur(verandering)
	In hoeverre cultuur van invloed is op interactie
	AOE, AOH
ROW
PR, PW, PH

	Transitie
	Mate van bewustzijn en in hoeverre er reeds een transitie naar een nieuwe werkwijze gaande is. 
	ROA, ROJ








Bijlage 4: Analyse van codes/indicatoren en uitleg antwoorden van respondenten werkzaam als ambtenaar bij de gemeente Groningen op het gebied van de omgevingswet
	Indicator
	Analyse van antwoorden

	Information rules
	De digitalisering en ICT de meer beleidsintegratie mogelijk moeten maken ontbreekt. Dit is een barrière en factor die implementatie momenteel in de weg kan staan.  

	Information rules
	Medewerkers van de gemeente moeten bewust worden van de veranderingen die de omgevingswet gaat betekenen. Dat is nu nog te weinig.  

	Information rules
	Manier om de medewerkers van de gemeente te laten werken in de geest van de omgevingswet, een soort checklist met wat dit inhoudt. Men benadrukt het belang hiervan, het is nodig om het proces van integraal werken in de geest van de omgevingswet te benadrukken. Duidelijk een katalysator die men nog steeds aan het ontwikkelen is. Belangrijke informele institutie. 

	Information rules
	Enkel genoemd, niet inhoudelijk besproken. 

	Information rules
	Niet alle informatie over integraal werken en de omgevingswet is beschikbaar en bekend bij/voor de medewerkers, dit is een barrière. Met name de informatievoorziening over het hoe en wat van de omgevingswet kan van bovenaf beter.  

	Choice rules
	Voornamelijk top-down sturing, van bovenop wordt geschreven hoe medewerker moeten werken. De beleidsregels van de omgevingswet zijn echter niet bekend binnen de gehele organisatie. Van belang is dat er vooral uitgelegd wordt waarom er op een bepaalde, nieuwe, manier gewerkt moet worden,  en niet alleen zeggen dat het gedaan moet worden. Dan is er meer draagvlak. Zowel een barrière (niet bekend binnen de hele organisatie) als een katalysator (er wordt aan gewerkt om uit te leggen waarom er anders gewerkt moet worden). 

	Choice rules
	De gemeente doet er alles aan om initiatieven en mogelijkheden om meer integraal te werken te faciliteren. ICT/digitalisering is hier echter nog niet voldoende op voorbereid. Dit gaat  moeizaam en is daarmee een barrière. 

	Choice rules
	Gebiedsteams zijn een voorbeeld van een integrale aanpak binnen de gemeente. Richting zich op meer dan één probleem, en kan daarmee een voorbeeld zijn voor de rest van de organisatie, en is een katalysator en informele institutie die van invloed is.  

	Choice rules
	Onderdeel van de Groningse meetlat. Men wil dat er een cultuur ontstaat dat mensen elkaar aanspreken op hun werk. Dat ontbreekt nu grotendeels, en is daarmee een barrière waar aan gewerkt moet worden.  

	Choice rules
	De Groningse meetlat stimuleert maatwerk, en daarnaast worden maatwerkoplossingen uit diverse afdelingen aangedragen als voorbeeld voor meer integraal werken en samenwerken. Een katalysator en informele institutie die van invloed is. 

	Payoff rules
	Dit is deels aanwezig en deels niet, verschilt per afdeling. Niet iedereen ziet de noodzaak er van in. Men wil graag voorbeelden van waar het wel goed gaat in projecten gebruiken voor andere afdelingen. Zowel een barrière als katalysator.  

	Payoff rules
	Doordat een andere werkwijze ook risico’s oplevert, zijn sommige medewerkers die er al langer werken niet zo happig om hun werkwijze aan te passen. Als dit niet gebeurt, is dit een barrière en informele institutie die van invloed is.  

	Aggregation rules
	De omgevingswet kan gezien worden als stok achter de deur om tot meer beleidsintegratie en samenwerking te komen, maar de cultuuromslag en wijziging van werkwijze is sowieso al ingezet en wil men sowieso laten slagen. 

	Aggregation rules
	De medewerkers zijn de uitvoerders, dus de invloed op meer beleidsintegratie is groot. Het is een doelstelling om tot meer beleidsintegratie te komen. Actoren zijn dus van (grote) invloed op het welslagen van de implementatie van de omgevingswet en daarmee zowel een mogelijke katalysator als barrière. 

	Aggregation rules
	De omgevingswet als wetgeving is minder belangrijk en omvangrijk dan de cultuuromslag die moet plaatsvinden De regelgeving zelf staat echter op verschillende plaatsen en is daardoor lastig te vinden. Belangrijke factor en tevens een barrière. 

	Aggregation rules
	Het proces zelf is belangrijker dan de uitkomst, het gaat om hoe er samengewerkt is, en of er is gekeken naar de mogelijkheden voor integrale planvorming. Als men dit goed kan weten laten landen bij de medewerkers, is het een katalysator. Tevens een informele institutie die van belang is. 

	Aggregation rules
	Mensen die langer werkzaam zijn bij de gemeente, en geen heil zien in de nieuwe omgevingswet. Dit kunnen ook managers zijn. 

	Scope rules
	Er zijn weinig doelen gesteld, enkel een omgevingsvisie die verplicht vastgesteld moet worden. Er is eveneens geen datum waarvoor het ‘omgevingswetproof werken en denken’ geïmplementeerd moet zijn. Het concreet stellen van doelen kan lastig zijn, omdat de omgevingswet vooral faciliterend van aard is. Dit kan dus een barrière zijn. 

	Scope rules
	Het is van belang dat met name leidinggevenden voorbeeldgedrag vertonen, om zo de afdeling mee te krijgen. Gedragsverandering moet er hoe dan ook komen, en is een informele institutie die van invloed is. Kan een katalysator zijn. 

	Boundary rules
	Kaders zijn flexibel in de zin dat ze richtlijnen zijn, er mag vanaf geweken worden. Het proces is belangrijker. 

	Boundary rules
Position rules
	De medewerkers zijn actoren die van belang zijn voor het slagen van de implementatie van de omgevingswet. Hier moet de cultuurverandering plaatsvinden. 

	Choice rules
Boundary rules
	Er wordt reeds zoveel mogelijk gewerkt met richtlijnen, wat wil zeggen dat er geen harde kaders of grenzen zijn voor werkwijze of beleid. 

	Information rules
Boundary rules
	Er wordt nog veel sectoraal gewerkt, wat samenwerking en integratie tussen afdelingen belemmert. Dit wordt mede veroorzaakt doordat met sectoraal is opgevoed. Dit is een barrière.  

	Choice rules
Information rules
	Er worden (regelmatig) sessies belegd en pilots gedraaid over de werkwijze die men graag wil hebben met het oog op de omgevingswet. Dit is een katalysator. 

	Choice rules
Boundary rules
	Er wordt gekeken hoe men dingen decentraal kan oplossen, dit was een voorbeeld uit het sociaal domein en toont daarmee aan dat voorbeelden van samenwerking en beleidsintegratie ook andere afdelingen bereiken. Informele institutie welke van invloed is, en tevens een katalysator. 

	-
	Cultuur is een belangrijke informele institutie en wordt gezien als houding en gedrag. Deze moet veranderen om tot succesvolle implementatie van de omgevingswet te komen. Het is belang is bekend bij de gemeente, net als dat er nog veel moet veranderen. De cultuurverandering zelf kan, wanneer deze moeizaam verloopt, een barrière zijn. 




Bijlage 5: Analyse van codes/indicatoren en uitleg antwoorden van respondenten werkzaam als ambtenaar bij de gemeente Groningen op het gebied van ruimtelijke ordening
	Indicator
	Analyse van uitleg

	Information rules
	Men is zich er bewust van dat sectoraal niet meer kan.  

	Information rules
	Niet bekend bij ambtenaren RO. Kan een katalysator zijn, maar moet meer gepromoot worden. Integraal werken is namelijk wel bekend, en wordt reeds uitgevoerd. 

	Information rules
	Informatie over de omgevingswet is onvoldoende aanwezig en niet bekend waar het beschikbaar is. Dit is een informele institutie en tevens een barrière voor meer integratie en samenwerking. 

	Choice rules
	Beleid loopt vaak achter bij de werkelijkheid, cultuur verandert sneller. Beleid kan dus een barrière zijn, als het niet dynamisch genoeg is. 

	Choice rules
	Gebiedsontwikkeling en een gebiedsgerichte aanpak is een katalysator omdat mensen dan moeten samenwerken, en over grenzen van hun eigen expertise heen kijken. 

	Choice rules
	Volgens de ene respondent niet aanwezig, volgens de andere juist wel. Hier moet verder onderzoek naar gedaan worden. Aanspreken om meer integraal te werken en mensen er meer bij te betrekken kan dus zowel en katalysator als barrière zijn. 

	Choice rules
	Mensen en afdelingen werken soms nog langs elkaar heen, omdat er niet genoeg kennis is van integraliteit en wat er ergens anders speelt. Dit is een barrière. 

	Payoff rules
	Men probeert integraal en samen te werken, maar dit gaat nog niet altijd makkelijk. Dit kan wel een katalysator zijn voor verdere samenwerking, als hier de nadruk op wordt gelegd. 

	Aggregation rules
	Actoren hebben veel invloed op samenwerking, omdat zij het beleid moeten uitvoeren. Informele institutie die van invloed is. Samenwerking wordt gestimuleerd door in programma’s te werken en door ontwikkelmanagers. Dit zijn katalysatoren.

	Aggregation rules
	Veel invloed op het gebied van beleidsontwikkeling, omdat er veel samengewerkt wordt binnen en met andere afdelingen. 

	Aggregation rules
	De wetgeving op het gebied van ruimtelijke ordening en de omgevingswet is niet helemaal duidelijk, komt vaak achter de werkelijkheid aan. Dit is een barrière.  

	Aggregation rules
	Informele institutie die van belang is, wanneer de processen niet duidelijk zijn kan verdere samenwerking belemmerd worden. Het is om die reden een barrière. 

	Aggregation rules
	Hoe de gemeente georganiseerd is, het is nu niet helemaal duidelijk wie waar verantwoordelijk voor is en waar je moet zijn, dit is een barrière. 

	Scope rules
	Er zijn niet echt duidelijke doelen gesteld over wat wel en niet gehaald moet worden op het gebied van integratie. Dit kan een barrière zijn. 

	Boundary rules
	Er zijn kaders, maar het is niet helemaal duidelijk wat die precies zijn. Dit komt overeen met de omgevingswet, omdat het daar ook niet volledig duidelijk is wat de kaders zijn dit kan, mits gemotiveerd, verruimd of vernauwd worden. Is dus reeds wat de omgevingswet beoogt. 

	Boundary rules
	Belangen kunnen in de praktijk tegengesteld zijn, en daarmee een barrière vormen voor verdere samenwerking en beleidsintegratie. 

	Boundary rules
Position rules
	Het is niet helemaal duidelijk wie waar zit en wie waar verantwoordelijk voor is. Dit is een barrière. 

	Information rules
Boundary rules
	Er wordt zo nu en dan nog sectoraal gekeken en gewerkt, dit kan een barrière zijn, maar is nauwelijks nog het geval, omdat voor de ambtenaren RO integraal werken min of meer vanzelfsprekend is. 

	Choice rules
Information rules
	Er worden meerdere sessies en workshops gegeven over de omgevingswet en gevolgen, deze zijn bekend bij de medewerkers RO. Duidelijk een katalysator en informele institutie die van invloed is. Echter gaat niet iedereen, dus meer onderzoek kan noodzakelijk zijn. 

	Choice rules
Aggregation rules
	Katalysator die verantwoordelijk is voor het ontwikkelen van beleidsintegratie, en het stimuleren van meer samenwerking. 

	-
	Niet alle oudere medewerkers zitten in een cultuur waarin men niet integraal of anders wil werken. Dit is voor RO een verschil met wat verwacht was en naar voren kwam bij medewerkers Omgevingswet, en moet verder onderzocht worden. 

	-
	De gemeente zit in een transitie naar een nieuwe manier van werken, maar het is niet bij iedereen bekend hoe dit het beste kan, en ook niet iedereen wil er aan meewerken. Hier moet verder onderzoek naar gedaan worden waarom dit zo is. 





















Bijlage 6: Analyse van codes/indicatoren en uitleg antwoorden van respondenten betrokken in de politiek.
	Indicator/
	Analyse van uitleg

	Information rules
	Op het gebied van  ICT is er nog veel te winnen, ook omdat het een belangrijke factor is. Niet alle systemen en mogelijkheden zijn zodanig aangepast dat je meer integraal kunt werken. Barrière. 

	Information rules
	Informele institutie die de laatste tijd toegenomen is. Wanneer de wethouder er veel op hamert is het een katalysator.  

	Information rules
	Niet bekend bij de raadsleden, wel bij de wethouder. Kan meer gebruik van gemaakt worden, dan wordt het een katalysator. 

	Information rules
	Voorbeeld voor meer samenwerking tussen mensen in de gemeenteraad. Katalysator voor samenwerking. De gemeente is op dit vlak vrij progressief en probeert samenwerking te stimuleren en bewustwording te vergroten. 

	Information rules
	Kennis is aanwezig en op de juiste plekken, en de informatie wordt veel gedeeld, dit delen is een katalysator en tevens informele institutie (proactief delen daarvan). De wethouder probeert dit eveneens constant op de agenda te zetten. Als informatie of kennis niet aanwezig is of niet gedeeld wordt of bekend is, zoals de beleidsregels van de omgevingswet, kan het een barrière zijn. 

	Choice rules
	De omgevingswet wordt gebruikt als beleid om meer integrale beleidsvorming en samenwerking te stimuleren. Het is daarom een katalysator. Beleid wordt gebruikt om meer samenwerking te stimuleren, tevens door voorbeeldgedrag als raad en college. Katalysator.  

	Choice rules
	De gemeentelijke politiek biedt ruimte aan initiatieven en samenwerking (van onderop) om meer samen te werken. Deze faciliterende rol is een katalysator.  

	Choice rules
	Katalysator om meer samenwerking en integraal werken te stimuleren. Kan als voorbeeld dienen voor ambtenaren en andere afdelingen.

	Choice rules
	Niet echt een cultuur van aanspreken binnen de ambtelijke organisatie, wel binnen politiek. Barrière en informele institutie.  

	Choice rules
	Als men meer maatwerk moet leveren, zal men ook meer afdelingen erbij moeten betrekken. Een katalysator voor meer samenwerking dus. 

	Payoff rules
	Dit kan een grote stimulans zijn voor meer integratie en samenwerking, met bijvoorbeeld voorbeeldprojecten. De noodzaak ziet de gemeente, het is een katalysator.   

	Payoff rules
	De mate waarin medewerkers zich aan kunne/willen passen naar een nieuwe werkwijze

	Aggregation rules
	Informele institutie, van belang. De gemeentelijke politiek stimuleert samenwerking op verschillende manieren, het is daarmee een katalysator. Als dit gestimuleerd wordt zoekt men automatisch naar meer integraal werken met ander afdelingen. Maar het kan ook een barrière zijn als het niet goed vormgegeven wordt. 

	Aggregation rules
	De grootste katalysator is volgens politici een succesvol project, dat als voorbeeld kan dienen. 

	Aggregation rules
	De raad heeft veel invloed op beleidsontwikkeling, omdat zij de kaders uiteindelijk meegeven. Men wil graag naar buiten toe treden en een open houding stimuleren. Toch laat de raad het vaak over aan het ambtelijk apparaat. De wethouder wil met voorbeeldgedrag een wijziging stimuleren, dit is een katalysator.

	Aggregation rules
	Politici vinden dit belangrijk. Wetgeving kan een katalysator zijn voor beleidsontwikkeling omdat het ook mensen een kant op dwing. Het kan ook een beperking als het leidt tot minder ruimte om integraal te werken door bepaalde kader, of wanneer wetgeving wordt uitgesteld of achterblijft.   

	Aggregation rules
	Informele institutie die van belang is, als het proces belangrijk is en goed geregeld betekent dit meer integratie en samenwerking, dus een katalysator. Als het niet goed vormgegeven wordt kan het echter ook een barrière zijn. Een procesmanager kan hiervoor een katalysator zijn. Hoe de processen geregeld zijn is een optie voor verder onderzoek. 

	Aggregation rules
	Personen en werkwijze kunnen een barrière zijn wanneer deze zich niet goed aan weten te passen naar de nieuwe werkwijze. Wanneer men dit wel kan, kan het echter ook een katalysator zijn. Daarnaast is een verschil in kennis, een beperking daarvan, ook een barrière. 

	Scope rules
	Er zijn op politiek vlak weinig of geen doelen gesteld voor beleidsintegratie, dit kan een barrière zijn. Komt tevens overeen met de ambtenaren. De wethouder geeft wel aan duidelijke doelen te stellen, maar dit komt niet overeen. Wellicht meer onderzoek voor nodig. 

	Scope rules
	Voorbeeldgedrag is een belangrijke katalysator, men wil de juiste, integrale wijze om samen te werken belonen en zelf uitdragen. 

	Boundary rules
	De raad stelt kaders voor de ambtenaren waarbinnen men moet blijven. Informele institutie die zowel een katalysator als barrière kan zijn, afhankelijk van hoe scherp ze zijn neergezet. Daarnaast heeft men kaders gesteld aan wat participeren en meer samenwerking is. Kan ook een katalysator zijn. 

	Boundary rules
	Belangen spelen soms op politiek vlak, en moeten afgewogen worden. Dit kan een barrière zijn voor succesvolle implementatie, als er politiek gewin valt te halen maar het niet in het belang is van integraal werken. Aan de andere kant betekent het voor de ambtenaren een meer integrale werkwijze, en daarmee een katalysator. 

	Boundary rules
Position rules
	De politici vinden de ambtenaren capabel genoeg, katalysator. Het besef is er echter wel dat men afhankelijk is van de werkwijze en hoe men om kan gaan met nieuwe uitdagingen en samenwerking. Daarmee kan het dus ook een barrière zijn voor verdere integratie. 

	Choice rules
Boundary rules
	Richtlijnen kunnen een barrière zijn, als ze te strak worden vastgelegd. 

	Information rules
Boundary rules
	De gemeente werkt niet sectoraal, men is gericht op integraal werken. Komt niet helemaal overeen met wat de ambtenaren zeggen, dus meer onderzoek nodig. 

	Position rules
Information rules
	Kan een katalysator zijn omdat gemeenten dan meer samenwerking, waardoor het op de afdelingen ook gestimuleerd wordt. Kan een voorbeeld zijn.

	Choice rules
Information rules
	Er zijn pilots bekend waarbij men op bezoek gaat bij bijvoorbeeld andere gemeente, alsmede pilots binnen de gemeente om al te werken in dit geest van de omgevingswet. Dit is een katalysator, omdat het een voorbeeld is voor succesvolle samenwerking, en het mogelijke knelpunten in de werkwijze aan het licht brengt.

	Choice rules
Boundary rules
	Meer decentralisatie in de zin dat het meer concurrentie oplevert, kan betekenen dat er minder integraal samengewerkt wordt tussen bijvoorbeeld gemeenten. Dat kan een barrière zijn. 

	-
	Er is een cultuur van informatie delen en samenwerking, en het besef is er dat medewerkers en werkwijzen die al langere tijd zo werken een barrière kunnen zijn, evenals oude reflexen in de werkwijze. Dit kan tijd nodig hebben. De cultuur van samenwerken en werken in de geest van de omgevingswet is echter wel een katalysator. Er is nog ruimte op bepaalde vlakken, bijvoorbeeld door te leren van cultuurverandering op andere afdelingen. 

	-
	De verandering naar een nieuwe manier van werken binnen de gemeente Groningen



























Bijlage 7: Normen en regels op basis van Ostrom & Basurto (2010); in hoeverre dit besproken werd door de respondenten. 
	Regels
	Beknopte uitleg
	Respondent(en)

	Information rules
I1: Digitaal werken/ICT/apps
	
Mate van mogelijkheden om hiermee te werken.
	AOE, AOH
PR, PH

	I2: Bewustwording/
bewustzijn
	Mate van bewustwording over de omgevingswet
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PM

	I3: Groningse Meetlat
	Checklist om te werken in de geest van de omgevingswet.
	AOE, AOH
PR

	I4: NextCity
	Voorbeeld van samenwerking tussen gemeente en inwoners.
	AOE
PR, PJ, PM

	I5:Informatie/kennis
	Mate van bekendheid en beschikbaarheid hiervan.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PM, PJ, PH

	I6: Sectoraal
	Mate van sectorale manier van werken.
	AOE, AOH
ROW, ROJ
PR

	I8: Sessies/Workshops/
pilots
	Mate van bekendheid en beschikbaarheid hiervan
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PJ, PM

	I9: Ontwikkelmanagers
	Faciliteerders van nauwere samenwerking en integratie.
	ROA, ROJ

	Choice rules
C1: Beleid
	
Manier van aanpassing cultuur en gedrag.
	AOE, AOH
ROA, ROJ
PR, PJ, PH, PM

	C2: Faciliteren
	In hoeverre ruimte geboden wordt om in de geest van de omgevingswet te werken.
	AOE, AOH
PR, PJ, PM

	C3: Gebiedsgericht werken
	Manier om integraal te werken.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PH

	C4: Aanspreken
	Mate van aanspreken op gedrag.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PJ, PH, PM

	C5: Maatwerk
	Manier om integraal te werken. 
	AOE, AOH
ROW, ROJ
PR, PH

	C6: Richtlijnen
	Mate van scherpte hierop.
	AOE, AOH
PR

	C7: Sessies/Workshops/
pilots
	Mate van bekendheid en beschikbaarheid hiervan
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PJ, PM

	Payoff rules
P1: Integraal
	
Mate van noodzaak om dit te doen.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PH, PJ

	Aggregation rules
A1: Samenwerking stimuleren
	
Mate waarin, dit is een stimulans voor interactie. 
	ROA, ROJ
PR, PH

	A3: (Invloed op) Beleidsontwikkeling
	Mate van invloed.
	AOE, AOH
ROA, ROW, ROJ
PR, PM, PJ, PH

	A4: Wet- en regelgeving
	Op het gebied van ruimtelijke ordening.
	AOE, AOH
ROW, ROJ
PR, PJ, PH, PM

	A5: Proces
	Bepaalde werkwijze welke vaak een stimulans is voor meer interactie. 
	AOE, AOH
ROA, ROJ
PR, PH, PJ

	Scope rules
S1: Doelen (stellen)
	
Verplichtingen en verboden. 
	AOE, AOH
ROA, ROW
PR, PM, PJ, PH

	S2: Gedrag(sverandering)

	Mate waarin dit plaatsvindt.
	AOE, AOH
PR

	Boundary Rules
B1: Kaders
	
Grenzen van/aan doelen. 
	AOE ,AOH
ROW, ROJ
PR, PJ, PH, PM

	B2: Belangen (afwegen)
	Mate waarin dit gebeurt. Stimulans voor interactie
	ROJ
PR, PH, PJ

	B3: Actoren/Medewerkers
	Welke betrokken zijn. 
	AOH, AOE
ROW, ROJ
PR, PJ, PM

	B4: Richtlijnen
	Mate van scherpte hierop.
	AOE, AOH
PR

	B5: Sectoraal
	Mate van sectorale manier van werken.
	AOE, AOH
ROW, ROJ
PR

	Position rules
P1: Actoren/
medewerkers
	
Welke betrokken zijn.
	AOH, AOE
ROW, ROJ
PR, PJ, PM

	Cultuur(verandering)
	In hoeverre cultuur van invloed is op interactie
	AOE, AOH
ROW
PR, PW, PH

	Transitie
	Mate van bewustzijn en in hoeverre er reeds een transitie naar een nieuwe werkwijze gaande is. 
	ROA, ROJ



