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In de energiewereld is de laatste jaren een sterke opkomst te zien van decentrale energie initiatieven. Burgers, overheden en ondernemers werken samen om zichzelf te voorzien in hun energiebehoefte. Het is echter nog onbekend hoe deze initiatieven presteren. Naar aanleiding van de probleemstelling is de volgende vraag gesteld: “Wat voor invloed hebben organisatienetwerken en de institutionele omgeving op de prestaties van lokale duurzame energiebedrijven in Noord-Nederland?” Bij de prestaties wordt gekeken naar de financiële prestaties en de mate waarin het initiatief haar doelstellingen heeft bereikt.

Uit de theorie blijkt dat de prestaties van organisaties af hangt van het aantal ‘resources’ waarover een organisatie beschikt. Het organisatorische netwerk en de institutionele omgeving spelen een belangrijke rol voor de toegang tot deze resources. Vertrouwen tussen de actoren is een belangrijk mechanisme voor de toegang tot kennis, kapitaal en vaardigheden. 

Om deze theorieën te controleren voor LDEB in Noord-Nederland, zijn eerst de kenmerken en de ontwikkelingen in kaart gebracht. Ook zijn de prestaties van het initiatief in kaart gebracht. Vervolgens is onderzoek gedaan naar het organisatorische netwerk van LDEB. Daarbij is onderscheid gemaakt tussen de interne organisatie en het externe netwerk. Tot slot is gekeken naar de institutionele omgeving. Onderscheid is gemaakt tussen formele en informele instituties. 

Uit de resultaten komt naar voren dat het organisatorische netwerk een grote rol heeft in de prestaties. De padafhankelijkheid van een LDEB is een belangrijk mechanisme die het belang van het organisatorische netwerk op de prestaties laten zien. Een LDEB die voortgekomen is uit een energie gerelateerde organisatie heeft voordelen ten opzichte van andere initiatieven, omdat het al een heel netwerk heeft opgebouwd. Ook het persoonlijke netwerk is een belangrijk mechanisme, omdat het externe netwerk van een LDEB vaak voor een belangrijk deel is opgebouwd vanuit het persoonlijke netwerk. Andere LDEB zijn vooral belangrijk voor het uitwisselen van kennis en ervaring. Ook de gemeente is een belangrijke partner voor LDEB. 

Uit de resultaten blijkt tevens dat de institutionele omgeving een grote rol heeft in de prestaties van LDEB. De invloed van instituties heeft in Nederland vooralsnog een remmende werking. Vooral lokale regelgeving beïnvloedt de prestaties van LDEB in belangrijke mate. Daarnaast moeten LDEB veel verantwoording afleggen bij overheden. Dit brengt lange bureaucratische procedures met zich mee. Een andere reden zijn de vooruitlopende ontwikkelingen in de maatschappij ten opzichte van de overheid. 

Tot slot spelen locatiefactoren een belangrijke rol in de prestaties. Om klanten te binden, vinden veel LDEB het belangrijk om het gebied waarin ze hun energie willen produceren en leveren, duidelijk af te bakenen om zo klanten te binden. Voornamelijk op gemeentelijk niveau wordt dit veel gedaan. 

Trefwoorden: Decentrale Energiewinning, Energietransitie, Lokale Duurzame Energiebedrijven, organisatorische netwerken, Institutionele omgeving.
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De laatste jaren is er een duidelijke verandering te zien in de Nederlandse energiemarkt. Het Nederlandse energiebeleid is zich sinds begin jaren ’90 steeds meer gaan richten op het privatiseren van de energiesector. Niet langer wordt de energie geleverd en geproduceerd door één partij. Het wordt mogelijk om meerdere partijen de energie te laten produceren en te leveren. Eén van de doelen van de liberalisering is om goedkoper energie aan te bieden voor de consument. De liberalisering van de energiesector voor consumenten en zakelijke gebruikers werd in juli 2004 een feit (PWC, 2012). In het begin van de privatisering waren Nuon, Essent, Eneco en Delta de grootste leveranciers van energie (Verbong en Geels, 2007). Op dit moment zijn er 35 energiebedrijven die leveren voor kleinverbruik op de markt (ECN, 2012). Een aantal energieleveranciers levert niet alleen de energie, maar produceren het ook zelf. Daarnaast zijn er energiebedrijven, zoals Greenchoice die zich alleen met de levering van energie bezig houden (ECN, 2012).
	
De toename van het aantal energiebedrijven is een logisch gevolg van marktwerkingsprocessen die zijn opgetreden bij de privatisering van de markt(Gouman, 2011). De liberalisering van het energieveld heeft er voor gezorgd dat er grote energiebedrijven kunnen ontstaan. Zo fuseren energiebedrijven met elkaar of worden energiebedrijven overgenomen (Verbong en Geels, 2007). Daarnaast maakt de liberalisering van de energiemarkt het mogelijk voor grote buitenlandse spelers, zoals E.ON en RWE, om Nederlands energiemarkt te betreden. Deze ontwikkelingen hebben bij consumenten argwaan opgewekt. Burgers vrezen juist dat dit negatieve gevolgen heeft voor de energieprijs en daarnaast wordt er gevreesd dat de buitenlandse consument zich minder bekommert om de wensen van de Nederlandse consument (Gouman, 2011). De consument is van mening dat ze de energieprijs zelf in de hand wil houden en dat het goedkoper kan.
Als gevolg gaan bedrijven en consumenten zelf, zich steeds meer bezig houden met het produceren van duurzame energie (ECN, 2012). Vooral burgers houden zich actief bezig in het Nederlandse energieveld (Schwencke, 2012). Zo gaan burgers met de buurt gezamenlijk zonnepanelen op het dak plaatsen of wordt er met de buurt geld bij elkaar gelegd om een windmolen aan te besteden (Schwencke, 2012). Daarnaast zijn er ook bedrijven, gemeenten en woningbouwcorporaties die het initiatief nemen om decentraal energie te produceren of te leveren. De initiatieven van burgers, bedrijven, overheid en instellingen om lokaal duurzame energie te produceren, worden ook wel lokale duurzame energiebedrijven (LDEB) genoemd (Ministerie van Infrastructuur en Milieu, 2012). LDEB houden zich bezig met de productie, levering en management van duurzame energie in een regio (Blokhuis et al., 2012). De keuze voor een organisatievorm verschilt per initiatief. Veelal wordt er gekozen voor een coöperatieve organisatievorm (Zomer, 2013).

De privatisering van de energiemarkt verklaart slechts gedeeltelijk de opkomst van lokale energieopwekking. De initiatiefnemers hopen met het decentraal opwekken van energie een bijdrage te leveren aan een energietransitie van fossiele brandstoffen naar non-fossiele brandstoffen (Hajer, 2012). De initiatiefnemers zijn van mening dat de energietransitie van fossiele naar non-fossiele brandstoffen in Nederland te traag verloopt. Momenteel bestaat slechts 4,3% van de totale energieconsumptie in Nederland uit hernieuwbare bronnen (OECD, 2013). Daarmee staat Nederland van alle EU lidstaten bijna onderaan de ranglijst. Het nationale doel is momenteel dat 16% van de totale energieconsumptie uit hernieuwbare energiebronnen moet bestaan (SER, 2013). Deze doelstelling is gebaseerd op de EU 2020 doelstellingen die samen met de EU-lidstaten zijn afgesproken (Europese Comissie, 2012). Nederland kan rekenen op financiële sancties vanuit Brussel wanneer niet aan de EU 2020 doelstellingen wordt voldaan. Gezien de huidige ontwikkelingen, lijkt het er op dat deze doelstelling door Nederland niet gehaald wordt. 
De opkomst van decentrale energieopwekking loopt parallel met de ontwikkelingen in de maatschappij. Steeds vaker is te zien dat de samenleving het initiatief neemt bij het oplossen van maatschappelijke problemen (Hajer, 2011). 

De opkomst van lokale duurzame energiebedrijven is niet onopgemerkt gebleven. Zo stelt de Europese Unie (2009), dat een energietransitie van onderaf een belangrijke rol kan spelen voor het verduurzamingsproces. Doukas et al. (2012) onderstrepen het belang van het lokale niveau bij de transitie naar hernieuwbare energiebronnen. De lokale actor staat het dichtst bij de consument. Bovendien kan het voordelen creëren voor de lokale samenleving, het bedrijfsleven en de politiek. Het decentraal opwekken van energie is in Nederland nog vrij beperkt. In Nederlandse beleidstukken begint het decentraal opwekken van energie echter een steeds prominentere rol te spelen. Zo is er een paragraaf over LDEB opgenomen in het onlangs verschenen energieakkoord (2013).

Ondanks de opkomst van LDEB in het Nederlandse energieveld, blijft onderzoek naar deze energiebedrijven vooralsnog beperkt. Onderzoek naar LDEB is voornamelijk verkennend. Er is vooral onderzoek gedaan naar het in kaart brengen van LDEB. Daarbij is gekeken naar de verschillende eigenschappen van LDEB. Schwencke (2012) heeft vooral de LDEB in kaart gebracht waar burgers de initiatiefnemers zijn. 
Op dit moment is er weinig bekend over de prestaties van lokale duurzame energiebedrijven. Voor een LDEB is het echter lastig te bepalen hoe goed het presteert. De doelen van LDEB verschillen van andere ondernemingen. Zo zijn de doelen van een LDEB, in tegenstelling tot bedrijven, vaak niet commercieel. Wat het succes van een LDEB is hangt sterk af van de doelen van het initiatief (Blokhuis et al., 2012). Daarnaast is het lastig om de prestaties te onderzoeken, omdat het fenomeen lokale duurzame energiebedrijven een vrij recent fenomeen is. Veel initiatieven zitten momenteel nog in de oprichtingsfase of zijn ze nog maar zeer recentelijk operatief.

Er kan naar verschillende aspecten gekeken worden om de prestaties van een LDEB te bepalen. Zo kan gekeken worden naar de technische aspecten. Met deze aspecten wordt hier bedoeld hoeveel een LDEB aan hernieuwbare energiebronnen produceert of levert. Een LDEB die weinig hernieuwbare energie produceert of levert, hoeft niet slecht te presteren. Dit hangt af van de doelen van een LDEB. Dit onderzoek zal niet te veel op de technische aspecten ingaan. Dit heeft te maken met de recente oprichting van veel initiatieven. Daardoor zijn er nog niet veel gegevens bekend over de technische prestaties. Om de prestaties van LDEB te onderzoeken, kan er ook gekeken worden naar de financiële prestaties van een LDEB. Het is te weinig omvattend om bij de financiële prestaties van een LDEB alleen naar de winst te kijken. Veel lokale duurzame energiebedrijven streven niet naar winst. Zij zullen echter wel inkomsten moeten ontvangen om voort te bestaan. De inkomsten van een LDEB bestaan voor een deel uit eigen inkomsten. Deze inkomsten halen ze bijvoorbeeld uit het eigen vermogen, van klanten die energie bij het LDEB afnemen en leden die contributies ontvangen. Daarnaast ontvangt het LDEB inkomsten uit subsidies en giften (Blokhuis et al., 2012). Het totale bedrag aan subsidies zal daarom ook meegenomen worden bij het meten van de financiële prestaties. In Nederland is de SDE en tegenwoordig de SDE+ een belangrijke subsidie voor LDEB. Dit is een subsidie die de Nederlandse overheid verstrekt voor groene energie (ECN, 2012). Daarnaast zal gekeken worden naar de totale kosten en investeringen. Door deze factoren mee te nemen, kan er gekeken worden naar de financiële prestaties van een lokaal duurzaam energiebedrijf. Tot slot kan gekeken worden in hoeverre doelstellingen zijn behaald en naar de snelheid waarmee bepaalde doelstellingen worden behaald. Bepaalde initiatieven zitten na een paar jaar nog steeds in de oprichtingsfase, terwijl andere initiatieven na een jaar bezig zijn met klantenbinding (Schwencke, 2012).

Verschillende onderwerpen zijn voor een LDEB belangrijk om goed te presteren. Zo hangen de prestaties van het aantal bronnen waarover een organisatie beschikt (Barney, 1991). Het organisatorische netwerk speelt een belangrijke rol voor de toegang tot deze resources. Vertrouwen tussen de actoren is een belangrijk mechanisme voor de toegang tot kennis, kapitaal en vaardigheden. Het is interessant om te kijken naar de invloed van dit organisatorische netwerk voor de prestaties van LDEB
In de literatuur zijn er verschillende ideeën over wat een organisatorisch netwerk precies inhoudt. Over het algemeen is een netwerk een groep actoren die met elkaar in meer of mindere mate aan elkaar gerelateerd zijn. Deze actoren worden in de netwerkliteratuur ‘nodes’ genoemd en ze bestaan uit personen, teams, organisaties en concepten (Borgatti en Foster, 2003). Ook individuele netwerken worden daarbij meegenomen (Ahuja et al., 2011).

Voor LDEB is het niet helemaal toevallig om voor een organisatorisch netwerk te kiezen. Netwerkorganisaties passen bij het decentraal denken van LDEB. Niet voor niets zetten vooral burgers zich af tegen hiërarchische structuren van grote centrale energiebedrijven, die zijn gekenmerkt door een top-down structuur (Hajer, 2012). Bij netwerkorganisaties is de hiërarchie niet aanwezig en worden doelen nagestreefd door samen te werken met andere actoren. Vooral bij coöperatieve organisatievormen is dit duidelijk zichtbaar. Zo hebben initiatiefnemers bijvoorbeeld contact met de gemeente. De sterkte van de relatie met de gemeente zal verschillen per initiatiefnemer. Het is interessant om te kijken of het netwerk daadwerkelijk van grote invloed is op het presteren van LDEB en of dit ook voor alle LDEB geldt.

Door meer inzicht te verkrijgen in het organisatorische netwerk van een LDEB, kan door de initiatiefnemers beter bepaald worden welke netwerkvorm het meest effectief is. Daarnaast kunnen beleidsbepalers beter inspelen op populaire organisatievormen. Goed presterende organisatievormen kunnen worden gestimuleerd door het geven van gerichtere subsidies. Dit onderzoek wil een bijdrage leveren aan het in kaart brengen van LDEB. Daarnaast is dit onderzoek gericht op het verkrijgen van inzicht in de organisatorische netwerken van LDEB. Het gaat daarbij kijken naar de interne organisatie (interne netwerk) en de relaties tussen verschillende organisaties (externe netwerken). Vervolgens gaat het kijken naar de invloed van de verschillende netwerken op de prestaties van een LDEB. Daarbij wordt gekeken naar de financiële prestaties van het lokale duurzame energiebedrijf en er wordt gekeken in hoeverre de doelstellingen van het initiatief zijn behaald.

Tot slot zal ook gekeken worden naar de invloed van de institutionele omgeving op de prestaties van LDEB. Ook de institutionele omgeving heeft een belangrijke invloed op de toegang tot bronnen (Barney, 1991). Het kan voor beleidsmakers interessant zijn om de rol van de institutionele omgeving op de prestaties inzichtelijk te maken. Beleidsmakers kunnen hier op inspringen als blijkt dat bepaalde instituties een belangrijke rol hebben in de prestaties van LDEB. 
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Resulterend uit de probleemstelling is het doel van deze thesis om inzicht te verkrijgen in de invloed van organisatorische netwerken en de institutionele omgeving op de financiële prestaties van lokale duurzame energiebedrijven in Noord-Nederland.
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Uit de probleemstelling en de doelstelling komt de hoofdvraag van dit onderzoek naar voren:
“Wat voor invloed hebben organisatienetwerken van LDEB en de institutionele omgeving op de prestaties van lokale duurzame energiebedrijven in Noord-Nederland?”

Om de hoofdvraag te kunnen beantwoorden, zijn er een aantal deelvragen opgesteld:
· Hoeveel lokale duurzame energiebedrijven zijn er te vinden in Noord-Nederland en hoe werkt een LDEB?
· Hoe produceert of levert het lokale duurzame energiebedrijf haar energie?
· Welke organisatievorm hanteert het LDEB? 
· Hoe presteren de gekozen lokale duurzame energiebedrijven in Noord-Nederland?
· Hoe presteren de LDEB financieel gezien?
· Wat is het concrete doel van het lokale duurzame energiebedrijf?
· In hoeverre is het concrete doel van het lokale duurzame energiebedrijf behaald?
· Hoe kenmerken zich de interne netwerken van lokale duurzame energiebedrijven in Noord-Nederland? 
· Wie zijn de initiatiefnemers?
· Hoe is het lokaal duurzaam energiebedrijf georganiseerd?
· Hoe verloopt de samenwerking tussen individuen of groepen binnen een organisatie?
· Hoe kenmerken zich de externe netwerken van lokale duurzame energiebedrijven in Noord-Nederland?
· Met welke organisaties en actoren werkt het lokaal duurzaam energiebedrijf samen?
· Wat is het belang en de samenstelling van de actoren waarmee het lokale duurzame energiebedrijf samenwerkt?
· Met welke actoren werkt het LDEB samen?
· Wat is de sterkte van de samenwerking tussen actoren en het lokale duurzame energiebedrijf?
· Met welke formele en informele instituties heeft een LDEB te maken?

Met de eerste deelvraag zijn de LDEB in Noord-Nederland in kaart gebracht. In dit geval bestaat Noord-Nederland uit de provincies Groningen, Friesland, Drenthe en Noord-Holland. Er zijn een aantal redenen om Noord-Nederland te kiezen als onderzoeksgebied. Allereerst omdat de regio een belangrijke rol speelt in de nationale energievoorziening. Zo zijn hier de grootste gasvoorraden van het land te vinden, en bovendien heeft het gebied een centrale positie in het Europese gas- en elektriciteitsnetwerk. Noord-Nederland kan daardoor een belangrijke rol spelen bij de verduurzaming van Nederland (Pijlman, 2013). De eerste deelvraag is van belang om de LDEB in Noord-Nederland in kaart te brengen. Het in kaart brengen van LDEB vormt een goed uitgangspunt om inzicht te verkrijgen in het netwerk van de lokale duurzame energiebedrijven. Er wordt gekeken naar een aantal kenmerken, zoals de manier waarop energie wordt geproduceerd of geleverd. Zo kan een LDEB de energie produceren of leveren door middel van zonnepanelen, zonnecollectoren, windenergie, biogas of aardwarmte. Daarnaast wordt er ook gekeken naar de rechtsvorm die de lokale duurzame energiebedrijven hanteren en ook naar wie de initiatiefnemers zijn.
De tweede deelvraag kijkt naar de prestaties van LDEB. De derde en vierde deelvraag zijn bedoeld om het organisatorisch netwerk van een lokaal duurzaam energiebedrijf in kaart te brengen. De factoren die gebruikt worden om het organisatorisch netwerk in kaart te brengen, zijn gebaseerd op de factoren uit sociale netwerktheorieën (Lin, 1999). Allereerst wordt het interne netwerk in kaart gebracht. Er wordt gekeken naar de achtergrond van de initiatiefnemers en daarnaast wordt gekeken naar de relaties tussen individuen en groepen binnen de organisatie. Er wordt specifiek gekeken naar de organisatievorm van LDEB. Het organisatorisch netwerk bestaat ook uit externe relaties. Bij het onderzoek naar het externe netwerk wordt vooral gekeken naar de aard en de sterkte van externe relaties (Granovetter, 1973 ; Vorley et al., 2012). De vijfde deelvraag behandelt de rol van formele en informele instituties. De institutionele omgeving van verschillende initiatieven wordt verkend. Alle vragen samen maken met mogelijk om inzicht te verkrijgen in de invloed van het organisatorische netwerk en de institutionele omgeving op de prestaties van een LDEB. De verwachte invloeden zijn samengevat in het conceptueel model (Figuur 1.1):



Figuur 1.1: Conceptueel model
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[bookmark: _Toc385340369]1.5 Leeswijzer

Het tweede hoofdstuk bevat het theoretisch kader. Hierin wordt vooral gekeken naar netwerk theorieën. Voorbeelden zijn theorieën van sociaal kapitaal (Lin, 1999), de ‘strenght of weak ties’ theorie van Granovetter (1973) en theorieën met betrekking tot organisatorische netwerktheorieën (Podolny en Page, 1998). Ook zal het begrip instituties verder worden uitgelegd. Hoofdstuk drie bevat de methodologie van dit onderzoek. In het vierde hoofdstuk zullen de LDEB in Noord-Nederland in kaart worden gebracht. Hoofdstuk vijf bevat de resultaten van het onderzoek. Hierin worden de deelvragen met betrekking tot het organisatorische netwerk en de institutionele omgeving behandeld. Om een gedetailleerd inzicht te verkrijgen in het netwerk van een LDEB, zullen een zevental interviews worden gedaan. De lokale duurzame energiebedrijven zullen worden gekozen aan de hand van de karakteristieken die in de eerste deelvragen zijn onderzocht. Bovendien wordt de link gelegd met de prestaties van LDEB. In het hoofdstuk wordt onderscheid gemaakt tussen de interne organisatie (interne netwerk) en het externe netwerk. Hoofdstuk zes sluit af met de conclusie en aanbevelingen.

[bookmark: _Toc385340370]Hoofdstuk 2 - Theoretisch kader

Dit onderzoek is geïnteresseerd in de invloed van organisatorische netwerken en de institutionele omgeving op de prestaties van lokale duurzame energiebedrijven. Allereerst wordt besproken welke factoren een belangrijke rol spelen bij de prestaties van een lokaal duurzaam energiebedrijf. Vervolgens zal het netwerk begrip worden toegelicht. Bij het onderzoek naar het interne- en externe netwerk wordt gebruik gemaakt van de terminologie betreffende het netwerkbegrip. In het derde gedeelte van dit hoofdstuk wordt daadwerkelijk gekeken naar de rol van de interne organisatie (interne netwerk) op de prestaties. Het vierde gedeelte van het theoretisch kader richt zich op het externe netwerk van een organisatie. Daarnaast wordt er gekeken naar de factoren die van invloed zijn voor de prestaties van het externe netwerk. Tot slot zullen theorieën behandelt worden die onderzoek gedaan hebben naar de invloed van de institutionele omgeving op de prestaties van een organisatie. 

[bookmark: _Toc385340371]2.1 Factoren voor succes LDEB

Deze thesis onderzoekt het succes van lokale duurzame energiebedrijven vanuit de ‘Resource based view of the firm’ (Barney, 1991). Bij deze benadering is het hebben van middelen en vaardigheden belangrijk voor het succes van een onderneming. Een onderneming kan een duurzaam concurrentievoordeel behalen door het inzetten van bronnen voor productie. De bedrijven binnen een industrie zijn heterogeen, omdat ze over verschillende middelen en vaardigheden beschikken. Middelen zijn onder andere bezittingen, competenties, organisatorische processen, informatie, kennis, ervaring en bedrijfseigenschappen die kunnen worden ingezet om de efficiëntie en effectiviteit van de productie te verbeteren (Barney, 1991).
Het succes van een organisatie verschilt ten opzichte van andere organisaties, doordat ze over verschillende resources beschikken. Dit wordt voor een deel veroorzaakt door de pad afhankelijkheid van een onderneming en ook door de toegang die een onderneming heeft tot middelen. Het bezitten van de juiste resources is nog geen garantie voor langdurig succes. Een organisatie kan, binnen een gegeven productieproces, alleen een duurzaam competitief voordeel behalen door het hebben van zeldzame en moeilijk imiteerbare middelen. Bovendien moet het zichzelf aan kunnen passen aan nieuwe omstandigheden (Barney, 1991). 

Het hebben van de juiste middelen en vaardigheden is volgens de ‘resource based view of the firm’ belangrijk om als organisatie succesvol te zijn. Inzoomend op LDEB is de beschikbaarheid en kwaliteit van een aantal bronnen van cruciaal belang. Belangrijke bronnen zijn hierbij kapitaal, kennis en ervaring.

Voor het opzetten van een lokaal duurzaam energiebedrijf is, net als bij andere bedrijven, de toegang tot kapitaal een essentiële factor. Eventuele winsten worden eventueel geherinvesteerd om lokaal nieuwe projecten te financieren. Bij een LDEB valt te denken aan zonnepanelen die moeten worden aangeschaft, het kopen van vergunningen en bij sommige LDEB het kopen van een bedrijfspand. Hoewel lokale duurzame energiebedrijven geen winstoogmerk hebben, zal er gepresteerd moeten worden om het hoofd boven water te houden. Veel van de initiatieven zijn opgericht door bewoners en bovendien zijn de meeste energiebedrijven recentelijk opgericht (Schwencke, 2012). Hierdoor beschikken veel initiatieven over weinig eigen vermogen. De inkomsten van een LDEB komen van klanten die energie bij het LDEB afnemen en leden die contributies ontvangen. Daarnaast ontvangt het LDEB inkomsten subsidies en giften (Blokhuis et al., 2012). In Nederland is de SDE en tegenwoordig de SDE+ een belangrijke subsidie voor LDEB. (Schwencke, 2012). Het is voor een LDEB lastig om aan kapitaal te komen, omdat energieprojecten vaak een risicovolle investering zijn voor geldschieters (Zomer, 2013). 

Naast kapitaal, zijn kennis en ervaring twee essentiële ‘resources’ voor het succes van een LDEB. Kennis en ervaring zijn belangrijke factoren die toegang geven tot kapitaalgoederen. Voor het presteren van een bedrijf is het voor een organisatie belangrijk om over kennis en ervaring te beschikken. Wanneer LDEB over kennis en ervaring beschikken, weten de initiatieven hoe ze aan subsidies en andere geldbronnen moeten komen. Bovendien zorgt kennis en ervaring voor het vermogen om valkuilen te vermijden. Daarnaast weten LDEB beter welke wetten en regels er gelden, en hebben ze over technische kennis. Omdat veel lokale duurzame energiebedrijven nog in de kinderschoenen staan, is de kennis en ervaring binnen het bedrijf nauwelijks aanwezig (Schwencke, 2012). Vaak nemen lokale duurzame energiebedrijven de succesformules van elkaar over (Schwencke, 2012). De bronnen voor productie zijn belangrijke factoren voor succes. Daarnaast zijn andere factoren belangrijk voor het succes van een LDEB.

Het creëren van draagvlak is een belangrijke factor voor het succes van een LDEB. Een belangrijk deel van de inkomsten komt van klanten die energie afnemen bij het initiatief of leden die contributie betalen. Om deze inkomstenbron te behouden en te versterken,  moet er draagvlak gecreëerd worden (Blokhuis et al., 2012). Voor het creëren van draagvlak is vertrouwen nodig. Lokale duurzame energiebedrijven doen dit vooral door zich als lokaal te profileren. De bedrijven zijn geografisch sterk afgebakend met als doel, dat de bewoners affiniteit krijgen met het initiatief (Blokhuis et al., 2012). Daarnaast streeft een initiatief naar transparantie. Dit is een reactie op de traditionele energiebedrijven waar de transparantie van de organisatie bekritiseerd wordt. Op deze manier wil het initiatief niet alleen draagvlak creëren voor het initiatief, maar ook voor duurzame energieopwekking in het algemeen (Walker et al., 2009). 

Tot slot is de onzekerheid van de energiemarkt een factor waarmee LDEB te maken hebben. Voor LDEB is het noodzakelijk om zich aan te passen aan de grillen van de markt. De mate waarmee een initiatief dit doet, is bepalend voor het succes van een LDEB. Vooral de Nederlandse energiemarkt is grillig en onzeker, doordat de markt vrij recentelijk is vrijgesteld (PWC, 2012). De traditionele partijen concurreren met nieuwkomers en daarnaast komen er nieuwe partijen die zich bezig gaan houden met decentrale energiewinning (Gouman, 2011). Al deze partijen met tegengestelde belangen moeten proberen het hoofd boven water te houden. Het is daarom vooral voor lokale duurzame energiebedrijven belangrijk om zich eenvoudig aan te kunnen passen. 

Kapitaal, kennis en ervaring zijn ‘resources’ die een belangrijke invloed hebben op het presteren van een LDEB (Barney, 1991). Netwerken kunnen een belangrijke rol spelen om toegang te krijgen tot deze bronnen voor productie. Het creëren van draagvlak en het vermogen van een LDEB om zich aan te passen aan de grillen van de energiemarkt, zijn twee andere factoren die van invloed zijn voor de prestaties van LDEB. In het theoretisch kader wordt gekeken naar de rol van het organisatorische netwerk in het krijgen van toegang tot kapitaal, kennis en ervaring. Daarnaast wordt in het theoretisch kader onderzocht wat voor rol organisatorische netwerken hebben in het creëren van draagvlak en de mate van aanpassing aan veranderingen in de markt. 

[bookmark: _Toc385340372]2.2 Netwerkbegrip

Netwerken vormen een belangrijke mechanisme voor organisaties om bronnen voor productie veilig te stellen. Deze netwerken hebben invloed zowel binnen de organisatie (interne netwerken) als buiten de organisatie (externe netwerken). 

Veel onderzoek naar netwerken wordt gedaan in de sociologie en management literatuur (Borgatti en Foster, 2003). De toenemende interesse heeft niet alleen tot nieuwe inzichten geleid, maar ook voor een toename van de terminologie (Oliver en Ebers, 1998). Deze paragraaf zal de belangrijkste concepten betreffende netwerken kenschetsen. Vervolgens zal specifiek gekeken worden naar organisatorische netwerken.

De definitie van een netwerk is vooral een methodologische definitie (Bergenholtz en Waldstrøm, 2011). Een netwerk is een groep actoren die in meer of mindere mate aan elkaar gerelateerd zijn. Deze actoren worden in de literatuur over netwerken ‘nodes’ genoemd (Borgatti en Foster, 2003). De ‘nodes’ kunnen uit personen, teams, organisaties en concepten bestaan. De relaties tussen de ‘nodes’ worden ‘ties’ genoemd. In de relaties kan onderscheid gemaakt worden tussen enerzijds formele relaties. Deze relaties zijn vaak op contract basis. Voorbeelden hiervan zijn contracten met de bank om een krediet te verstrekken of contracten met bedrijven voor het leveren van goederen. Anderzijds zijn er informele relaties. Informele relaties bestaan vaak uit vriendschappelijke relaties. Deze relaties zijn niet op contractbasis en de overeenkomsten zijn vaak mondeling (Larson, 1992). 
De relaties tussen actoren hebben verschillende eigenschappen. Zo kunnen relaties slechts één kant op wijzen. Er is dan sprake van een adviserende relatie. Ook kan de relatie tussen twee actoren wederzijds zijn. Dit is het geval bij een vriendschappelijke relatie. De relaties kunnen daarnaast fysiek dicht bij elkaar liggen. Het contact met bepaalde actoren is sterker dan met andere. Het hoeft bovendien niet zo te zijn dat er een directe link is met een actor. 

In dit onderzoek zal gekeken worden naar de relaties van de organisatie als geheel. Dit kan gedaan worden door de totale structuur van een netwerk in kaart te brengen. Dit kan oneindig doorgaan, doordat er talloze actoren bij een netwerk betrokken zijn. Daarom is een veelgebruikte methode door te kijken naar het netwerk van slechts één actor. Dit wordt ook wel het ‘ego-netwerk’ genoemd. De andere actoren waarmee het ‘ego’ een relatie heeft, worden ‘alters’ genoemd (Borgatti en Foster, 2003). Ook in dit onderzoek zal gekeken worden naar het ‘ego’ netwerk van een organisatie. 

De eigenschappen van een netwerk gelden grotendeels ook voor organisatorische netwerken. Er is sprake van een organisatienetwerk wanneer meer dan twee actoren een langdurige en herhaalde relatie uitwisseling nastreven. Daarbij ontbreekt een enige bevoegdheid om te bemiddelen wanneer er conflicten ontstaan bij de uitwisseling (Podolny en Page, 1998). Ahuja et al. (2011) spreekt van een organisatienetwerk wanneer het gaat om connecties tussen organisaties of organisatiegroepen. Organisatorische netwerken omvatten mensen, organisatiegroepen, gedragingen, procedures en technologieën (Ibarra et al., 2005). 
Bij organisatorische netwerken wordt er vaak onderscheid gemaakt tussen interne en externe netwerken. Bij interne netwerken gaat het vooral om de interne relaties. Het gaat om de relatie tussen individuen of groepen individuen binnen een organisatie (Adler en Kwon, 2002). Het kan bij interne netwerken ook gaan om groepen die voorheen deel uitmaakten van het externe netwerk, maar in de loop der tijd zijn opgenomen in de organisatie (Gössling, 2007). Met externe netwerken worden de connecties tussen organisaties bedoeld. Dit kunnen zowel de relaties zijn van actoren met andere actoren van buiten de organisatie zijn (Houghton et al., 2009). Het is lastig te bepalen waar precies de scheidslijn ligt tussen het interne- en het externe netwerk. In dit onderzoek is deze arbitraire lijn gekozen aan de hand van de transactiekosten theorie van Coase (1937). Volgens Coase (1937) maken ondernemingen transactiekosten bij het coördineren van productie door de interacties die op de markt plaats vinden. Zo moeten er contracten getekend worden en bovendien is de informatievoorziening voor een bedrijf imperfect. Iemand gaat ondernemen wanneer de transactiekosten intern lager zijn dan de transactiekosten die gemaakt worden op de markt. Zo kan de grens tussen de interne organisatie en het externe netwerk bepaald worden door het punt te nemen waar interne kosten en bijbehorende transactiekosten gelijk zijn aan de kosten die gemaakt worden wanneer het op de markt wordt uitgevoerd (Coase, 1937). Bij LDEB kan de grens bepaald worden tussen het externe netwerk en de interne organisatie, door te kijken naar de mate van interactie. De wereld van de decentrale energiewinning is een onzekere markt waar veel kennis nodig is. Op den duur is de communicatie over en weer zeer intensief, waardoor het rendabel wordt om de transactie intern te organiseren. 
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Het interne netwerk speelt een belangrijke rol om toegang te krijgen tot de middelen en vaardigheden die het succes van een onderneming bepalen (Barney, 1991). Daarnaast zal het interne netwerk van invloed zijn op het creëren van draagvlak en de mate waarop de organisatie in staat is om zich aan te passen aan veranderende marktomstandigheden.

[bookmark: _Toc385340374]2.3.1 Toegang tot kapitaal
De keuze van de organisatievorm beïnvloedt de mate waarin een organisatie toegang heeft tot kapitaal (Blokhuis et al., 2012). De keuze van de organisatievorm bepaalt de kosten en de toegang tot kapitaal, de risicospreiding van het initiatief, het vermogen om subsidies aan te trekken, om lokale investeringen aan te trekken en het bepaalt tenslotte de complexiteit van het project (Blokhuis et al., 2012). Bij bepaalde organisatievormen is het niet noodzakelijk om over startkapitaal te beschikken. Dit is het geval wanneer er gekozen wordt voor een coöperatieve organisatievorm. Volgens Nilsson (1999, in Skurnik, 2002) is een coöperatie een organisatie die in eigendom is van haar gebruikers en tevens wordt gecontroleerd door de gebruikers. Dit geld wordt door de organisatie gebruikt als investeringskapitaal. Hierdoor ligt de drempel lager om een organisatie op te richten. Bovendien zijn de risico’s bij deze organisatievorm beperkt. Er is geen startkapitaal nodig van een bank, waardoor een organisatie niet gedwongen is om te groeien. Vooral bij risicovolle energieprojecten is dit gunstig (Zomer, 2013). Een andere afweging die gemaakt kan worden is door te kiezen voor een organisatievorm met beperkte aansprakelijkheid. Vaak hebben deze vormen de BV als rechtsvorm gekozen (Blokhuis et al., 2012). Voor deze organisatievorm is startkapitaal noodzakelijk. Deze organisatievorm maakt het echter gunstiger om investeringen aan te trekken. Organisatievormen met beperkte aansprakelijkheid hebben als voordeel dat ze een efficiënte strategie hebben om doelstellingen te halen. Bovendien zijn bij deze organisatievormen de transactiekosten lager. Doordat deze partijen zelf al over kapitaal beschikken, is het voor deze partijen eenvoudiger om over de juiste kennis te beschikken (Blokhuis et al., 2012).

[bookmark: _Toc385340375]2.3.2 Toegang tot kennis en ervaring
De interne organisatie keuze is belangrijk voor de toegang tot kennis en kapitaal, omdat de samenwerking binnen een organisatie sociaal kapitaal genereert. Sociaal kapitaal is de goodwill die gecreëerd wordt door sociale relaties (Adler en Kwon, 2002). Lin (1999) beschrijft sociaal kapitaal als een investering in sociale relaties met verwachte opbrengsten. Sociaal kapitaal zorgt voor een betere toegang tot informatie en kennis (Hotz-Hart, 2000). Interne relaties binnen de organisatie zorgen namelijk voor ‘bonding’ effecten. De kennis en de gedachtegangen van de personen in een organisatie worden gelijk gestemd, waardoor ook de integratie van kennis gelijk is. Bovendien wordt de kennis en ervaring vanuit verschillende achtergronden van de initiatiefnemers gecombineerd tot nieuwe kennis. Vooral de kennisintegratie is bij interne relaties sterker dan bij de externe relaties van een organisatie (Houghton et al., 2009). Samenwerking in een organisatie zorgt voor vertrouwen en intimiteit. De kennis die wordt verkregen, bestaat niet alleen uit opgeschreven, formele kennis, maar ook uit ‘tacit knowledge’. Dit is kennis die moeilijk kan worden overgebracht door het op te schrijven (Hotz-Hart, 2000). Dit maakt ‘tacit knowledge’ moeilijk verkoopbaar en lastig te dupliceren (Inkpen en Tsang, 2005).
De achtergrond van actoren bepaalt voor een belangrijk deel de relaties met andere actoren en de mate waarop sociaal kapitaal gegenereerd wordt (Uzzi, 1996). Bovendien bepaalt de achtergrond de relaties tussen actoren binnen een organisatie. Bepaalde actoren zorgen er voor dat de kennis van andere actoren wordt geïntegreerd, waardoor er binnen een organisatie nieuwe kennis kan ontstaan (Skerlavaj et al., 2010). Daarnaast worden de interne relaties tussen actoren binnen een organisatie bepaald door de organisatiekeuze (Houghton et al., 2009). De organisatie bepaalt in welke mate er toegang is tot kennis, informatie en ervaring. Coöperatieve organisatievormen kunnen de toegang tot kennis, informatie vergroten, doordat een coöperatie de kennis kan gebruiken van hun eigen leden (Zomer, 2013). Bovendien staat samenwerking binnen een coöperatie centraal, waardoor het eenvoudig is om kennis uit te wisselen. Organisatievormen met beperkte aansprakelijkheid kunnen de toegang tot kennis en informatie vergroten doordat zij over meer startkapitaal beschikken. Hierdoor kunnen ze in formele kennis investeren (Blokhuis et al., 2012).

[bookmark: _Toc385340376]2.3.3 Het creëren van draagvlak
Een ander belangrijk onderwerp voor lokale duurzame energiebedrijven is het creëren van draagvlak. De keuze van de organisatievorm kan hier een belangrijke rol in spelen. De organisatievorm bepaalt in belangrijke mate de transparantie van een organisatie en ook hoe de relatie tussen actoren is binnen de organisatie. Het vertrouwen tussen actoren is vooral bij energieprojecten essentieel (Walker et al., 2009). Bij coöperatieve organisatievormen is de betrokkenheid van de leden veel groter dan bij andere organisatievormen. Bovendien wordt het risico gedeeld door alle leden. Hierdoor is het verantwoordelijkheidsbesef onder de leden groot. De leden weten bij deze organisatievorm beter wat er gaande is. Hierdoor wordt het draagvlak voor deze initiatieven vergroot (Zomer, 2013). 

[bookmark: _Toc385340377]2.3.4 Interne organisatie voor marktveranderingen
De interne organisatie kan voor een LDEB een belangrijke rol spelen bij het aanpassen aan de grillige marktomstandigheden. Om als organisatie bestand te zijn tegen onzekerheden, is niet alleen formele structuur van een organisatie van belang, maar ook de informele structuur binnen een organisatie (Burns en Stalker, 1961; Covin, 1989 en Damanpour, 1991, in Cosh et al., 2010). De informele structuur in een organisatie zorgt voor meer flexibiliteit, doordat beslissingen meer decentraal genomen worden in plaats van hiërarchisch. Bovendien zijn de taken van de actoren meer divers, waardoor de actoren zich sneller kunnen aanpassen aan veranderingen (Cosh et al., 2010). Coöperatieve organisatievormen lenen zich uitstekend voor deze informele structuur binnen een organisatie. De decentrale structuur van deze organisatievorm zorgt ervoor dat de verschillende actoren over de benodigde informatie en kennis beschikken (Zomer, 2013). Er wordt door lokale duurzame energiebedrijven ook gekozen voor andere organisatiemodellen waar de decentrale structuur centraal staat. Een voorbeeld hiervan is de holding met beperkt aansprakelijke aandeelhouders. Dit is vooral in trek bij professionele initiatiefnemers. Deze holding besteedt een aantal taken uit aan B.V. ’s. Zo kan de holding zich concentreren op de kerntaken en worden taken, zoals decentrale energiewinning uitbesteedt aan losstaande partijen. De partij kan worden losgekoppeld wanneer het project niet slaagt. Dit organisatiemodel wordt vaak toegepast bij woningbouwcorporaties (Blokhuis, 2012). Het uitbesteden van activiteiten is niet altijd de beste optie. Het beste is om de verantwoordelijkheid van het project te leggen bij de actoren die de grootste motivatie hebben om een project succesvol te laten verlopen (Blokhuis, 2012). 
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De rol van het externe netwerk overlapt gedeeltelijk met de rol van het interne netwerk. Het externe netwerk heeft net als bij het interne netwerk, een belangrijke invloed op de prestaties van een organisatie. Ook het externe netwerk speelt een belangrijke rol om toegang te krijgen tot de middelen en vaardigheden die het succes van een onderneming bepalen (Barney, 1991). De rol van de interne organisatie en het externe netwerk verschillen in een aantal opzichten van elkaar. Bij het interne netwerk gaat het vooral over de organisatievorm en de interne relaties van een organisatie. Een organisatie staat echter niet op zichzelf, maar is onderhevig aan processen van buitenaf. De literatuur over de rol van netwerken op de prestaties van een organisatie, kan onderverdeeld worden in een aantal stromingen (Borgatti en Foster, 2003). Deze stromingen zijn ook van toepassing op het interne netwerk.

Het concept van sociaal kapitaal is een belangrijke stroming in netwerkonderzoek (Lin, 1999; Granovetter, 1973). Een deel van de sociaal kapitaal theorieën kijkt naar de relaties tussen individuen. Zij zien sociaal kapitaal als een belangrijke succesfactor voor een individu. Zo heeft de hoeveelheid sociaal kapitaal, waarover een actor beschikt, belangrijke invloed op het carrière succes en zorgt het ervoor dat men gemakkelijker een baan vindt (Adler en Kwon, 2002). Actoren gebruiken sociale relaties en hun netwerk voor hun eigen voordeel (Lin, 1999). Een ander deel van de sociaal kapitaal theorieën is geïnteresseerd in het macro niveau van sociaal kapitaal. Deze theorieën onderzoeken de netwerken van actoren of organisaties.
Een andere grote stroming in netwerk onderzoek is die van ‘embeddedness’. Deze stroming vertoont overeenkomsten met sociale netwerk theorieën. Deze stroming verschilt in uitleg over de functie van externe netwerken. De ‘embeddeness’ theorieën gaan ervan uit dat sociale relaties economische en collectieve acties veroorzaken. De sociale relaties stimuleren de prestaties van een organisatie door samenwerking en het delen van middelen (Uzzi, 1996). 
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Net als bij de interne organisatie is het externe netwerk van belang voor de toegang tot kapitaal. De interne organisatie en het externe netwerk zijn hierin nauw met elkaar verbonden. De interne organisatie bepaalt in belangrijke mate hoe eenvoudig externe relaties kunnen ontstaan (Blokhuis et al., 2012). De externe relaties zijn vervolgens weer belangrijk voor het aantrekken van kapitaal. Externe partijen kunnen kredieten verstrekken of kunnen er voor zorgen dat de organisatie subsidie krijgt. Deze externe relaties kunnen zowel formeel als informeel zijn. De externe relaties zijn belangrijk voor het genereren van sociaal kapitaal. Het sociaal kapitaal speelt vervolgens weer een belangrijke rol om kapitaal aan te trekken. Meestal beginnen relaties met externe factoren als interpersoonlijke relaties. Vanuit deze interpersoonlijke relaties ontstaan er formele relaties (Ibarra et al., 2005). 
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Net als bij de interne organisatie, is kennis en ervaring nauw verbonden met het aantrekken van kapitaal. Het externe netwerk speelt, net als de interne organisatie, een belangrijke rol voor de toegang tot kennis en ervaring. Het externe netwerk functioneert hierin anders. Het externe netwerk functioneert namelijk als een systeem van leidingen waardoor kennis en ervaring stroomt (Oerlemans et al., 2007). Hier geldt net als bij interne relaties dat er vertrouwen tussen actoren en relaties gecreëerd wordt. Ook zorgen externe relaties ervoor dat onzekerheden worden weggenomen (Podolny en Page, 1998). Relaties met externe actoren geven toegang tot nieuwe kennis, zonder dat er veel geïnvesteerd hoeft te worden in nieuw kapitaal. Bij interne netwerken is het lastiger om nieuwe kennis te vergaren. Samenwerking met andere actoren leidt er toe dat de krachten worden gebundeld om zo een uniform probleem op te lossen (Uzzi et al., 1997).
 
[bookmark: _Toc385340381]2.4.3 Het creëren van draagvlak
Het creëren van draagvlak is een belangrijk onderdeel voor LDEB. Ook voor het creëren van draagvlak is het aandeel van het externe netwerk groot. Mensen worden vooral gemotiveerd om te participeren, wanneer ze gevraagd worden door iemand die dicht bij hun staan. De externe interpersoonlijke relaties spelen hierin een belangrijke rol. Wanneer mensen benaderd worden door externe formele instanties, zal het draagvlak minder zijn (Verba et al., 1995, in Hoffman en High-Pippert, 2010). De persoonlijke relaties zijn echter niet de enige manier om draagvlak te creëren. Zo participeren actoren in organisaties, doordat ze benaderd worden vanuit organisaties waarin ze momenteel al werkzaam zijn (Hoffman en High-Pippert, 2010). Ten slotte kunnen netwerken ervoor zorgen dat de individuen binnen het netwerk autonomer zijn. Hierdoor wordt de rijkdom binnen het netwerk beter verdeeld. Uiteindelijk leidt dit tot een groter gemeenschapsgevoel, wat bijdraagt aan het creëren van sociaal kapitaal (Perrow, 1993, in Podolny en Page, 1998).

[bookmark: _Toc385340382]2.4.4 Externe netwerk voor marktveranderingen
Een goed functionerend extern netwerk zorgt er voor dat actoren of organisaties het vermogen hebben om zich sneller aan te passen voor veranderingen in de omgeving (Hotz-Hart, 2000). Door het aangaan van externe relaties, wordt er vertrouwen gecreëerd en bovendien worden onzekerheden in de markt weggenomen (Podolny en Page, 1998). Zeker in de energiemarkt, dat samenhangt van onzekerheden, kan dit een belangrijke rol spelen. Bij een ongunstige markt speelt het vertrouwen een belangrijke rol. Wanneer een contract wordt opgezegd tussen partij A en B, zal dit bij veel vertrouwen tussen beide partijen minder ernstig uitpakken. Partij A vertrouwt er op dat partij B in de toekomst een nieuw contract afsluit (Podolny en Page, 1998). Het is niet zo dat een toename van het aantal externe relaties leidt tot een verbetering van de economische prestaties. De prestaties kunnen ook worden gestimuleerd door bij bepaalde partijen informatie af te houden en vervolgens relaties aan te gaan met nieuwe partijen (Uzzi, 1996). Het externe netwerk kan ook een belangrijke rol spelen in een omgeving met falende instituties (Zhang en Wong, 2008). In een omgeving met slecht werkende instituties zal door actoren eerder worden gekozen voor netwerkrelaties, dan marktrelaties.

[bookmark: _Toc385340383]2.5 Rol van het netwerk in de prestatie van de organisatie
  
Het externe netwerk speelt een belangrijke rol voor het presteren voor een organisatie. Echter, voor ieder netwerk is de mate waarop het netwerk de prestaties beïnvloedt verschillend. Een aantal mechanismen zijn bepalend voor de mate van toegang tot bronnen van productie (Barney, 1991). De belangrijkste mechanismen zullen hieronder worden uitgelegd.

In sociaal netwerk onderzoek is veel onderzoek gedaan naar de prestaties van netwerken. Volgens Lin (1999) hangen de prestaties van een netwerk af van de mate van kennisuitwisseling. De positie van een organisatie of individu binnen een netwerk speelt hierin een belangrijke rol. Een persoon heeft meer toegang tot informatie wanneer het een strategische positie heeft binnen een netwerk. In een imperfecte markt levert dit voordelen op ten opzichte van anderen. 
Adler en Kwon (2002) merken op dat de mate waarin sociaal kapitaal wordt gegenereerd, per netwerk verschillend is. Dit hangt af van de netwerkarchitectuur. Zo heeft een informele structuur van een organisatie een positieve invloed op de prestaties van een organisatie (Ibarra et al., 2005).  Ook de sterkte van de samenwerking speelt een belangrijke rol (Grannovetter, 1973). Deze verschillen tussen organisaties, waardoor ook de prestatie van elkaar kunnen verschillen. Zwakke relaties hoeven niet een mindere rol van betekenis te spelen. Pittaway et al. (2004) merken op dat de structuur van het externe netwerk voor een belangrijk deel afhangt van de interne organisatie. (Lin, 1999) ondersteunt deze gedachte door te zeggen dat de achtergrond van de initiatiefnemer van belang is. Niet alleen de sterkte van de relaties spelen een belangrijke rol. De aard van de samenwerking is ook essentieel (Vorley et al., 2012). Het is van belang met wie een actor samenwerkt. Wanneer de actor samenwerkt met een partner met een bepaalde status, zal de actor zelf deze status ook gedeeltelijk uitwerken. Het samenwerken met een partner met een goede status kan leiden tot betere economische prestaties (Podolny en Page, 1998). De mate waarop sociaal kapitaal gegenereerd wordt, hangt voor een belangrijk deel af van de manier waarop een netwerk over de tijd is ontwikkeld. Bij de rol van netwerken moet de padafhankelijkheid niet worden onderschat. Een organisatie is bijvoorbeeld een spin-off vanuit een andere organisatie (Aoyama et al., 2011). De structuur van het netwerk verandert over de tijd, doordat actoren bijvoorbeeld belangrijker worden binnen een netwerk, of de sterkte tussen relaties kan veranderen (Ahuja et al., 2012).   
De ‘embeddedness’ stroming beweert dat de prestaties van een netwerk afhankelijk zijn van het type netwerk waarin een organisatie is ingebed. De positie en het type relaties bepaalt vervolgens de toegang tot de mogelijkheden. Organisatorische netwerken kunnen aan de ene kant een collectie zijn van losstaande bedrijven met weinig communicatie over en weer en aan de andere kant zeer hechte geclusterde bedrijven meet veel onderlinge communicatie. (Uzzi, et al., 1997). Wanneer de band zeer hecht is, is er sprake van een organisatorisch netwerk. Het netwerk waarin een organisatie zich bevindt, speelt een rol bij het presteren van de organisatie. Het goed presteren van andere partijen in het netwerk zal een positieve uitwerking hebben op de prestaties van een organisatie (Podolny en Page, 1998).

[bookmark: _Toc385340384]2.6 Invloed van institutionele omgeving

Voor het goed presteren van een LDEB speelt het externe netwerk een belangrijke rol. Het zal echter te kortzichtig om alleen te kijken naar de rol van het netwerk. De institutionele omgeving moet niet vergeten worden wanneer er gekeken wordt naar de prestaties van LDEB. De institutionele omgeving is bepalend voor de middelen en vaardigheden waarover een organisatie kan beschikken (Barney, 1991). Bovendien heeft de institutionele omgeving een belangrijke rol bij het presteren van een netwerk. Instituties vormen de culturele omgeving en de infrastructuur die nodig zijn om een netwerk te vormen (Pittaway et al., 2004). De institutionele context waarin een netwerk handelt, verschilt per netwerk (Gössling et al., 2007).

[bookmark: _Toc385340385]2.6.1 Toegang tot kapitaal 
De rol van de institutionele omgeving zal vooral zichtbaar zijn bij het aantrekken van kapitaal (Gössling, 2007). Formele instituties, zoals wetten en regels bepalen welke subsidies er beschikbaar zijn voor LDEB. Bovendien zijn er wetten en regels opgesteld met betrekking tot de energieproductie. Deze regels en wetten bepalen sterk hoeveel er geproduceerd mag worden. Er gelden niet alleen wetten en regels bij de oprichting van het lokaal duurzaam energiebedrijf, maar ook bij de energielevering (Agentschap NL, 2011). Bij de oprichting kan gedacht worden aan de keuze van de rechtsvorm, het opzetten van een ondernemersplan, de financiële verantwoording, eigendom en grondzaken en de benodigde vergunningen voor het opwekken van energie (Agentschap NL, 2011). Dit is laatste is afhankelijk van de energiebron die gebruikt wordt. Ook voor de levering van elektriciteit gelden een aantal wetten en regels Zo is er de elektriciteitswet. Deze wet is in 2004 geïntroduceerd en houdt in dat er op de energiemarkt sprake moet zijn van vrije marktwerking in de levering, in- en verkoop en de opwekking van energie. Daarnaast geldt er in Nederland een vergunningswet voor het leveren van elektriciteit aan particulieren. Een andere regel is dat een energieleverancier bij de levering van decentrale energie verplicht is om informatie te geven over de herkomst van de energie (Agentschap NL, 2011).
Naast de formele institutionele instituties, moet de rol van informele instituties niet onderschat worden. Deze informele instituties bepalen de normen en waarden binnen een netwerk. Binnen een netwerk ontstaat een eigen cultuur (Gössling at al., 2007). De normen en waarden verschillen per netwerk. Hierdoor zal ook de manier van samenwerking verschillen tussen de netwerken en bovendien zal het in als nieuwe actor in bepaalde netwerken lastig zijn om toe te treden tot een nieuw netwerk (Gössling et al., 2007). De manier waarop er wordt samengewerkt heeft vervolgens invloed op de hoeveelheid kapitaal dat wordt aangetrokken.

[bookmark: _Toc385340386]2.6.2 Toegang tot kennis en ervaring
De toegang tot kennis en ervaring is ook bij de institutionele omgeving nauw verweven met de toegang tot kapitaal. De instituties hebben invloed op de mate van kennisoverdracht binnen een netwerk. Vooral de informele instituties zijn hierin belangrijk. De cultuur binnen een netwerk bepaalt de mate van kennisoverdracht (Gössling, 2007). Instituties kunnen bepalend zijn voor de mate van kennisoverdracht. Ze zorgen voor vertrouwen tussen partijen, doordat partijen zich aan bepaalde regels, wetten, normen en waarden moeten houden. Bij goed werkende instituties zullen actoren eerder bereid zijn kennis over te dragen. Wanneer formele instituties niet goed werken, zal de institutionele omgeving overgaan op informele instituties (Zhang en Wong, 2008).

[bookmark: _Toc385340387]2.6.3 Het creëren van draagvlak
Bij het creëren van draagvlak kan de institutionele omgeving een belangrijke bijdrage leveren. Gunstige wet- en regelgeving kunnen ervoor zorgen dat mensen eerder participeren in een energieproject. Het risico van een energieproject wordt verminderd, waardoor een LDEB voor mensen een aantrekkelijk alternatief wordt. Vooral de informele instituties kunnen van belang zijn. Instituties zorgen voor vertrouwen binnen een omgeving. Hierdoor kan het draagvlak worden vergroot (Gössling, 2007). Ook formele instituties kunnen een belangrijke rol hebben voor het creëren van draagvlak voor een initiatief. Bestaande sociale instituties, zoals kerken en het verenigingsleven, kunnen worden gebruikt om mensen te motiveren zich aan te sluiten bij een initiatief (Hoffman en High-Pippert, 2010). 

[bookmark: _Toc385340388]2.6.4 institutionele omgeving voor marktveranderingen
Een belangrijke functie van instituties is het creëren van vertrouwen tussen verschillende actoren. Vooral formele instituties zorgen ervoor dat de partijen zich aan hun beloftes houden. Zo wordt er vertrouwen gecreëerd in de markt (Wicks en Berman, 2004). In een grillige markt kan dit voordelig zijn, omdat door formele instituties de veranderingen binnen de perken wordt gehouden. Daarnaast zorgen informele instituties ervoor dat organisaties zich aan bepaalde normen en waarden houden. Een organisatie dient, omwille van een goede reputatie, zich te houden aan deze normen en waarden (Wicks en Berman, 2004). 

Daarnaast kan de markt veranderen door veranderingen in de wet en regelgeving. Een voorbeeld is de white label constructie. De white label constructie gaf de mogelijkheid om energie te leveren onder de vergunning van een ander energiebedrijf. Hierdoor was het mogelijk om als energie initiatief zelf energie te leveren, zonder gebonden te zijn aan de complexe regels van de energiemarkt. De NMA heeft eind 2012 deze constructie verboden waardoor veel LDEB op zoek moesten naar een andere constructie (Hieropgewekt, 2014).
Deze maatregel heeft de toegang tot kapitaal beperkt. Door deze maatregel was het niet meer mogelijk om zelf energie te produceren met weinig kapitaal. Daarnaast is de kennis beperkt door deze maatregel. De kennis die nodig is om energie te produceren aan de hand van de white label constructie, is niet meer relevant. Het organisatorische netwerk kan een belangrijke rol spelen in de manier waarop er wordt omgegaan met deze maatregel. Het vermogen van een LDEB om zich aan te passen aan deze marktverandering, zal afhangen van het externe netwerk wat een LDEB heeft opgebouwd en de manier waarop een initiatief zich intern heeft georganiseerd.



[bookmark: _Toc385340389]Hoofdstuk 3 – Methodiek

[bookmark: _Toc385340390]3.1 Introductie

Het empirische gedeelte van dit onderzoek bestaat uit twee delen. In het eerste gedeelte van het onderzoek wordt een algemeen beeld geschetst van LDEB in Noord-Nederland. De belangrijkste eigenschappen van de lokale duurzame energiebedrijven zijn besproken en er is in kaart gebracht waar de LDEB zich bevinden. Het tweede gedeelte van het onderzoek richt zich op het functioneren van LDEB. Er is vervolgens gekeken naar de rol van de interne organisatie, het externe netwerk en de institutionele omgeving in het presteren van de initiatieven. 

In de methodologie is een gelijke tweedeling gemaakt. Allereerst is toegelicht hoe een algemeen beeld geschetst is van de initiatieven. Daarvoor is eerst beschreven hoe het geografisch afgebakende gebied is bepaald. Daarnaast is bepaald hoeveel LDEB er in Noord-Nederland te vinden zijn en is de selectie van de cases gemotiveerd. In het tweede gedeelte van de methodologie, is beschreven hoe het functioneren van LDEB is onderzocht. Er is niet alleen gekeken naar de prestaties van het initiatief, maar ook naar het functioneren van de interne organisatie, het externe netwerk en de institutionele omgeving. Tot slot gaat het hoofdstuk in op de ethische overwegingen waarmee dit onderzoek te maken heeft.

[bookmark: _Toc385340391]3.2 Afbakening en selectie

Voordat er kan worden ingegaan op het organisatorische netwerk en de institutionele omgeving, is het van belang om te onderzoeken hoeveel lokale duurzame energiebedrijven er te vinden zijn in Noord-Nederland en te onderzoeken hoe deze energie initiatieven te werk gaan. Om een algemeen beeld te schetsen van lokale duurzame energiebedrijven, is gebruik gemaakt van de literatuur, secundaire bronnen en een vragenlijst. 

[bookmark: _Toc385340392]3.2.1 Geografische afbakening 
Voor dit onderzoek is specifiek gekeken naar Noord-Nederland. In figuur 3.1 zijn de locaties van LDEB, op basis van woonplaats, weergegeven. Er zijn een aantal redenen om in dit onderzoek alleen te kijken naar deze provincies. Ten eerste streeft dit onderzoek er naar om zoveel mogelijk het organisatorische netwerk van LDEB in kaart te brengen. Hier is veel informatie voor nodig. Om deze informatie te verkrijgen zijn intensieve methoden, zoals interviews nodig. Door alleen de focus te leggen op Noord-Nederland, kan er meer aandacht besteedt worden aan het organisatorische netwerk van LDEB. Door alleen naar dit gebied te kijken, is het eenvoudiger om het overzicht te behouden. Ten tweede is dit een interessant onderzoeksgebied vanwege de focus van deze regio op energie. Een bekend voorbeeld hiervan is Energy Valley (2013). Deze stichting wil het noorden van Nederland laten profileren op het gebied van energiewinning. Wanneer gesproken wordt over Noord-Nederland, gaat het om de provincies Friesland, Groningen en Drenthe. In deze thesis valt ook Noord-Holland binnen deze categorie. De reden om Noord-Holland te betrekken bij het onderzoek, is enerzijds omdat deze provincie valt onder Energy Valley. Vanwege de samenwerking tussen de vier provincies, zal op gebied van energie tekort worden gedaan wanneer alleen de drie noordelijke provincies worden onderzocht. Onder Energy Valley valt alleen de kop van Noord-Holland. In dit onderzoek zal echter de hele provincie worden meegenomen, omdat veel energie initiatieven uit de gehele provincie als voorbeeld dienen voor veel initiatieven in de noordelijke provincies (Schwencke, 2012).

[bookmark: _Toc385340393]3.2.2 Het aantal LDEB in Noord-Nederland 
Na de geografische afbakening van het onderzoek, is onderzocht hoeveel LDEB zich in Noord-Nederland bevinden. Dit onderzoek heeft de gegevens voor lokale duurzame energiebedrijven gevonden aan de hand van secundaire data en een zelf opgestelde vragenlijst. De secundaire data betreft een actuele lijst van energie initiatieven op de site Hieropgewekt (2013). Deze site is een kennisplatform voor lokale duurzame energiebedrijven en is een initiatief van de Hier klimaatcampagne en de Natuur en Milieufederaties. In totaal zijn er 30 maatschappelijke organisatie betrokken bij het initiatief. Op de site kunnen de initiatieven per provincie worden geselecteerd. Ook kan geselecteerd worden op andere kenmerken, zoals rechtsvorm, energiebron en initiatiefnemers. Zo kan een algemeen beeld geschetst worden van de LDEB in Noord-Nederland. In dit onderzoek zijn de rechtsvormen vereniging, coöperatie (B.A. en U.A.), B.V., VOF en stichting geselecteerd. Bij deze rechtsvormen zijn de initiatieven verplicht om zich bij een notaris in te schrijven. Hierdoor is er meer zekerheid dat het om een serieus initiatief gaat. De selectie van energiebronnen bestaat uit zon, wind, warmte en biomassa. Deze energiebronnen worden door LDEB het meest gekozen (Schwencke, 2012). Tot slot zijn zowel burgers, overheid en bedrijven als initiatiefnemers geselecteerd. In Noord-Nederland zijn er 68 initiatieven die aan deze kenmerken voldoen (Figuur 3.1). Waarschijnlijk zijn er meer initiatieven in Noord-Nederland aanwezig die voldoen aan de kenmerken. De site geeft echter aan dat een aantal initiatieven geen toestemming hebben gegeven om op de site gepubliceerd te worden. Daarnaast zijn er een aantal initiatieven in de oprichtingsfase, die zich nog niet hebben ingeschreven bij de notaris. Welke initiatieven dit zijn, is niet duidelijk. De 68 LDEB houden zich bezig met:
· De productie, levering en/of beheer van lokale duurzame energie.
· Advies geven voor energiebesparing.
· Financiering en/of participatie in duurzame energieprojecten. 
Deze criteria zijn gebaseerd op de definitie van het ministerie van infrastructuur en milieu (Agentschap NL, 2011). Naast deze criteria zijn er nog twee criteria opgesteld. Deze criteria zijn de adviesfunctie om energie te besparen en de financiering van lokale duurzame energie. Dit onderzoek is echter geïnteresseerd in de initiatieven die het realiseren van een energietransitie van fossiele energiebronnen naar non-fossiele energiebronnen nastreven. Met alleen energieadvies zal dit doel onvoldoende gerealiseerd worden.

Aan de hand van de lijst op de site van Hieropgewekt (2013) is het niet bij alle lokale duurzame energiebedrijven duidelijk aan welke criteria het lokale duurzame energiebedrijf voldoet. Daarom is met behulp van deze lijst een enquête rondgestuurd naar de LDEB. Deze vragenlijst vraagt de respondenten om uitsluitend de vragenlijst in te vullen als het op zijn minst voldoet aan de productie, levering en/of beheer van lokale duurzame energie. Vier initiatieven hebben laten weten dat ze niet voldoen aan één van de criteria. Deze zijn uit de selectie genomen, zodat er uiteindelijk 64 initiatieven overblijven. Van de andere initiatieven is onduidelijk of zij aan bovenstaande criteria voldoen. Uiteindelijk hebben 19 respondenten de vragenlijst ingevuld (Figuur 3.1). Het aantal respondenten lijkt laag. Dit komt doordat er weinig initiatieven in Noord-Nederland te vinden zijn. Daarnaast vallen nog initiatieven weg, omdat zij niet aan één van de criteria voldoen. Het responspercentage is echter 29,6%. Voor een enquête verstuurd per e-mail, is dit een vrij hoog percentage.

Figuur 3.1: Locaties van LDEB in Noord-Nederland
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		  N=68

Aan de hand van de lijst van Hieropgewekt (2013) en de enquête is een lijst opgesteld met algemene informatie over de belangrijkste energiebronnen die de initiatieven aanwenden, de status en de prestaties van het initiatief. Aan de hand van tabel 3.1 is vervolgens een selectie gemaakt voor de interviews. Met behulp van interviews kan het functioneren van de energie initiatieven en de rol die de samenwerking heeft op de prestaties verder worden onderzocht.

	
	Tabel 3.1: Algemene kenmerken LDEB in Noord-Nederland

	LDEB
	Jaar van oprichting
	Energiebron
	Rechtsvorm
	Status
	Ten minste break-even

	Stichting Duurzaam Waterland
	2011
	Wind
	Stichting
	Operatief
	Ja

	Stichting Doarpsmûne Reduzum
	1994
	Wind/zon
	Stichting
	Operatief
	Ja

	WIEK
	1994
	Wind/zon
	Stichting
	Operatief
	Ja

	Zuiderlicht
	2013
	Zon
	Coöperatie 
	Operatief
	Ja

	AEC
	2009
	Zon
	Coöperatie
	Operatief
	Ja

	Bergen Energie
	2013
	Biogas/zon
	Coöperatie
	Operatief
	Nee

	Westfriese Windmolencoöperatie (WWC)
	1988
	Wind
	Coöperatie
	Operatief
	Ja

	LECO
	2013
	Zon
	Coöperatie
	Operatief
	Nee

	Windvogel
	
	Wind
	Coöperatie
	Operatief
	Ja

	De Ramplaan
	I.O.
	Zon
	Coöperatie
	I.O.
	Nee

	Stichting 1miljoenwatt
	2012
	Warmte
	Stichting
	Operatief
	-

	Amsterdam Energie
	2012
	Biogas
	Coöperatie
	Operatief
	Nee

	Energie Rijk Zeijen
	I.O.
	Warmte
	Coöperatie
	I.O.
	Nee

	Hoogeveen Energie
	2013
	Wind/biogas/warmte
	Stichting
	Operatief
	Nee

	Kennemerwind
	1989
	Wind
	Coöperatie
	Operatief
	-

	Duurzaam Balinge
	2006
	Zon
	Vereniging
	Operatief
	Ja

	Meerwind
	1989
	Wind
	Coöperatie
	Operatief
	Ja

	Heiloo Energie
	2012
	Warmte
	Vereniging
	Operatief
	Nee

	Groenkerk
	I.O.
	Zon
	Coöperatie
	I.O.
	Nee

	
	n=19



[bookmark: _Toc385340394]3.2.3 Selectie van de interviews
Aan de hand van tabel 3.1 zijn een aantal energie initiatieven geselecteerd voor interviews. De selectie van de interviews is gemaakt op basis van financiële prestaties en op basis van het netwerk van de LDEB. Deze twee factoren zijn gekozen, omdat de onderzoeksvraag betrekking heeft op het organisatienetwerk en gedeeltelijk de financiële prestaties van lokale duurzame energiebedrijven. Voor de interviews zijn twee goed presterende en twee minder goed presterende initiatieven geselecteerd. Daarnaast zijn er drie initiatieven geselecteerd die met veel verschillende partners lijken samen te werken.

Om de LDEB te selecteren op basis van prestaties, is gekeken of een initiatief minstens break-even draait (figuur 3.1). Een aantal LDEB hebben een aantal vragen met betrekking tot prestaties niet ingevuld. Het is mogelijk dat een LDEB deze gegevens niet publiekelijk wil maken. Ook is het mogelijk dat een LDEB nog in oprichting is en er daarom nog geen concrete prestaties te meten zijn. Bij de prestaties is ook gelet op de variatie tussen de initiatieven. Dit is gedaan op basis van de voornaamste energiebron van het initiatief. Uit tabel 3.1 blijkt dat de windmolencoöperaties relatief goed presteren. In plaats van twee windcoöperaties te selecteren, is de voorkeur gegeven aan een ander goed presterend initiatief. 

Voor de selectie op basis van het netwerk is gekeken naar figuur 3.2. Deze figuur geeft de gegeven partijen weer waarmee een initiatief samenwerkt. Hier is verder geen onderscheid gemaakt tussen de aard van de samenwerking en het belang van de samenwerking. 

Figuur 3.2: Aantal actoren waarmee een initiatief samenwerkt. 
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In tabel 3.2 zijn de cases weergegeven die geselecteerd zijn voor de interviews. Deze selecties zijn gebaseerd op tabel 3.1 en figuur 3.2. In tabel 3.2 staat ook aangekruist op basis van welke factor de case is geselecteerd. In het volgende hoofdstuk is verder toegelicht hoe de resultaten met betrekking tot de prestaties en het netwerk van LDEB zijn geïnterpreteerd. 

	Tabel 3.2: Selectie voor de interviews

	Naam LDEB
	Ten minste break-even
	Niet break-even
	Veel samenwerkings-
partners
	Weinig samenwerkings-
partners

	1.
	AEC
	X
	
	(X)
	

	2.
	Zuiderlicht
	X
	
	(X)
	

	3.
	LECO
	
	X
	(X)
	

	4.
	Hoogeveen Energie
	
	X
	(X)
	

	5.
	Bergen Energie
	
	X
	(X)
	

	6.
	Amsterdam Energie
	
	(X)
	X
	

	7.
	Doarpsmûne Reduzum
	(X)
	
	
	X


	*(X): LDEB voldoet aan criterium maar is niet geselecteerd op basis van dit criterium

[bookmark: _Toc385340395]3.3 Het schetsen van een algemeen beeld voor LDEB

De enquête speelt een belangrijke rol voor het schetsen van een algemeen beeld van lokale duurzame energiebedrijven. Daarnaast is er gebruik gemaakt van de lijst van Hieropgewekt (2013). Hieruit kunnen een aantal basiskenmerken gevonden worden, zoals de rechtsvorm en het jaar van oprichting. Ter aanvulling is gebruik gemaakt van de literatuur. 

De enquête gaat, in vergelijking met de lijst van Hieropgewekt (2013), specifieker in op de eigenschappen van het lokale duurzame energiebedrijf. Voor dit gedeelte van het onderzoek is gekozen voor een enquête, omdat het aan de hand van een enquête eenvoudiger is om uitspraken te doen over een populatie (O’leary, 2010). Met behulp van interviews is het veel lastiger om uitspraken te doen. Het nadeel is echter, dat het aantal cases in dit onderzoek klein is. Hierdoor is het lastig om significante verschillen aan te tonen. Daarnaast is het lastig om uitspraken te doen, omdat er geen contrastgroep aanwezig is. Daarom zal de vragenlijst in dit onderzoek niet statistisch getoetst worden. Bovendien is de functie van de enquête hoofdzakelijk oriënterend. De enquêteresultaten zullen vooral belangrijk zijn voor het selecteren van de respondenten voor de interviews. 

Met behulp van de enquête is geprobeerd om de belangrijkste kenmerken van een LDEB in kaart te brengen. In de enquête zijn vragen gesteld die gaan over de organisatievorm van het LDEB, de prestaties van het initiatief en er is globaal gevraagd naar de samenwerking met andere partijen. Daarnaast zijn er vragen gesteld die gaan over de doelen van het initiatief. Er is ook gevraagd naar de verwachting van het aantal klanten dat een LDEB over vijf jaar zal hebben. Deze vraag is gesteld, omdat het aantrekken van klanten voor veel LDEB een concreet doel is. Klanten zijn vaak een belangrijke bron van inkomsten en zijn nodig om break-even te draaien. Voor alle initiatieven waren de contactgegevens beschikbaar, waardoor alle cases gevraagd konden worden. Hierdoor is de representativiteit van de vragenlijst optimaal. 

De enquête speelt een belangrijke rol voor het schetsen van een algemeen beeld. Een enquête is echter een beperkt middel wanneer er gekeken wordt naar het organisatienetwerk en de institutionele omgeving. Dit onderzoek heeft daarom met behulp van interviews het organisatienetwerk en de institutionele omgeving van de initiatieven verder onderzocht. Interviews hebben als voordeel, dat er verder op aspecten kan worden doorgevraagd. Daardoor kan er meer inzicht verkregen worden in de mechanismen van het organisatienetwerk en de institutionele omgeving van lokale duurzame energiebedrijven.

[bookmark: _Toc385340396]3.4 De rol van netwerken en de prestaties van LDEB

Het tweede gedeelte van het onderzoek richt zich op het netwerk en de institutionele omgeving van een LDEB. Uit het theoretisch kader komt naar voren dat het interne- en externe netwerk bestaat uit complexe formele en informele relaties. Het creëren van vertrouwen is een belangrijke functie van organisatienetwerken (Podolny en Page, 1998). Daarnaast zijn informele instituties belangrijk voor de prestaties van een organisatie (Gössling, 2007). Het is met behulp van een enquête lastig om deze factoren te onderzoeken. Daarom zijn voor dit onderzoek een aantal initiatiefnemers voor LDEB geïnterviewd. Interviews hebben als voordeel, dat er verder op aspecten kan worden doorgevraagd. Daardoor kan er meer inzicht verkregen worden in het organisatienetwerk en kan de institutionele omgeving van de initiatieven beter in kaart worden gebracht. Het gaat hier vooral om het in kaart brengen van de informele relaties en de informele institutionele omgeving. Daarnaast is in dit gedeelte van onderzoek voor interviews gekozen, omdat de grote variëteit tussen LDEB het lastig maakt om een enquête op te stellen die door alle initiatieven naar behoren kan worden ingevuld. Bovendien zijn de lokale duurzame energiebedrijven een recent fenomeen. Het onderzoek naar LDEB is hoofdzakelijk verkennend. Er is nog niet duidelijk in kaart gebracht hoe de initiatieven presteren en welke factoren belangrijk zijn voor het presteren van een lokaal duurzaam energiebedrijf. Met behulp van interviews, verwacht dit onderzoek vanuit insiders meer inzicht te verkrijgen in aspecten die een belangrijke rol hebben in de prestaties van LDEB. Hierdoor kan dit onderzoek gezien worden als een verkennend onderzoek. Er is nog een andere reden om voor dit gedeelte van het onderzoek voor interviews te kiezen. Interviews worden vaak gelinkt aan de kwalitatieve benadering van onderzoek. Kritiek op deze kwalitatieve benadering komt vanuit de positivistische stroming. Deze stroming beweert dat de kwalitatieve benadering te weinig ruimte en tijd creëert voor cijfers, waardoor er lastig beweringen kunnen worden gedaan (O’leary, 2010). In werkelijkheid zal ieder kwalitatief onderzoek kwantitatieve aspecten meenemen in het onderzoek. Ook andersom zal dit niet anders zijn (O’Leary, 2010). 

Tijdens het uitvoeren van het onderzoek is het belangrijk om een aantal ethische overwegingen te maken. Voor dit onderzoek is het niet mogelijk om de gegevens van de respondenten anoniem te houden. Het aantal cases is hiervoor te klein. Bovendien is het noodzakelijk om te weten welke initiatieven zijn geselecteerd. Het is belangrijk dat de respondenten hiervan weten. Daarom is voorafgaand aan de enquête en de interviews kenbaar gemaakt, dat de anonimiteit niet gewaarborgd kan worden. Daarnaast is het belangrijk dat de interviews plaats vinden op een locatie waar de geïnterviewde zich prettig voelt. 

[bookmark: _Toc385340397]3.1.5 Opbouw van de interviews
Om het organisatienetwerk, de institutionele omgeving en de prestaties van de cases te onderzoeken, zijn de interviews semigestructureerd. Om de interne relaties van de organisatie in kaart te brengen, is gevraagd naar de achtergrond van de initiatiefnemer. Er zijn vragen gesteld, waarmee naar voren komt of de initiatiefnemer al over de juiste kennis en vaardigheden beschikt om een lokaal duurzaam energiebedrijf te besturen. Daarnaast zijn er vragen gesteld die de interne organisatie van het initiatief in kaart brengen. Hierbij kan gedacht worden aan de taakverdeling binnen de organisatie en hoe de organisatiestructuur is opgebouwd. Vervolgens is er ook gekeken naar de samenwerking binnen deze organisatie. Bestaat er bijvoorbeeld een bepaalde hiërarchische structuur binnen de groep, of is er sprake van een netwerkorganisatie.
Om het externe netwerk in kaart te brengen, is vooral gekeken naar het ‘ego-netwerk’. Dat betekent dat alleen het interne- en externe netwerk van het initiatief in kaart is gebracht en niet het totale netwerk van de LDEB gezamenlijk. De geïnterviewde is gevraagd om het ‘ego-netwerk’ van de LDEB in kaart te brengen. Er is specifiek gevraagd om zowel de formele als de informele relaties in te tekenen. Vervolgens is gevraagd om specifiek aan te geven wat het belang van een bepaalde samenwerking is, wat het doel van de samenwerking is en ook wat de sterkte van die samenwerking is. Daarnaast is aangegeven of het om een formele of informele relatie gaat.
Vervolgens is naar de institutionele omgeving gevraagd. De formele instituties zijn in principe aan de hand van de literatuur te vinden (Agentschap NL, 2011). Desondanks is er gevraagd naar de formele instituties waarmee de respondent te maken heeft. Door vervolgens te vragen naar de rol van deze instituties voor het LDEB, is inzichtelijk wat voor invloed bepaalde wetten en regels hebben voor LDEB. In de interviews ligt de nadruk op de informele institutionele omgeving. Er zijn vragen gesteld over de gedragsregels die tussen LDEB gelden en of deze regels ook regio gebonden zijn. 
Tot slot is er gevraagd naar de prestaties van de LDEB. In de enquête is hier al naar gevraagd, echter is in het interview bij de antwoorden nog om een toelichting gevraagd. 


[bookmark: _Toc385340398]Hoofdstuk 4 – Lokale Duurzame Energiebedrijven in kaart
Het is nodig om een algemeen beeld te schetsen over LDEB om uitspraken te doen over de prestaties van lokale duurzame energiebedrijven. Een beeld schetsen van de bottom-up energiebeweging helpt namelijk te bepalen of een bevinding in dit onderzoek uniek is voor een initiatief, of dat de bevinding mogelijk van toepassing is voor meerdere initiatieven. De prestaties van de onderzochte initiatieven kunnen vervolgens in perspectief worden geplaats. Bovendien komt met het kenschetsen van LDEB naar voren welke factoren belangrijke graadmeters zijn voor de prestaties van een initiatief. 

[bookmark: _Toc385340399]4.1 Algemene ontwikkelingen 

Het openstellen van de energiemarkt in 2004 en het groeiende besef van de samenleving om duurzamer met energie om te gaan heeft, met name de laatste jaren, voor een opmars gezorgd van lokale duurzame energiebedrijven. De eerste windcoöperaties ontstonden al in de jaren ’80. De meeste initiatieven zijn echter pas ontstaan na 2011. Figuur 4.1 laat het oprichtingsjaar zien van de initiatieven, die nu nog in Noord-Nederland (Noord-Holland, Friesland, Groningen, Drenthe en Friesland) bestaan. Het gaat om de initiatieven die in de database van Hieropgewekt bekend zijn. Van de initiateven, die bekend zijn in Noord-Nederland en nu nog bestaan, is 60.6% opgericht na 2011. Het is lastig te bepalen om hoeveel initiatieven het gaat in Noord-Nederland. Er zijn uiteenlopende schattingen gedaan voor het hele land. Boon (2012) schat het aantal initiatieven op 139. Er zijn ook schattingen bekend die richting de 300 initiatieven gaan (Schwencke, 2012). Deze verschillen worden enerzijds veroorzaakt door een verschil in definiëring. Zo legt Boon (2012) meer de nadruk op initiatieven van bewoners en heeft hij initiatieven opgenomen met een educatieve functie. In dit onderzoek zijn LDEB met alleen een educatieve functie weggelaten. Anderzijds ligt dit aan het tijdstip van meten van het aantal initiatieven. De opkomst van lokale duurzame energiebedrijven is een recent fenomeen. Vooral in de laatste twee jaar zijn er veel nieuwe initiatieven bijgekomen (Schwencke, 2012). 

                Figuur 4.1: Oprichtingsjaar van de nog bestaande LDEB
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	      n=64

[bookmark: _Toc385340400]4.1.1 Trends en ontwikkelingen in Noord-Nederland
Aan de hand van de database op de site Hieropgewekt (2013) is een schatting gemaakt van het aantal initiatieven in Noord-Nederland. Dit onderzoek gaat uit van 64 initiatieven die zich minstens bezig houden met de productie, levering en/of beheer van lokale duurzame energie. Tabel 4.1 geeft een verdeling weer van het aantal initiatieven per provincie. Het aantal lokale duurzame energiebedrijven in Noord-Holland is het grootst. Groningen telt het laagste aantal initiatieven. Het aantal initiatieven in een provincie kan verklaard worden door het inwoneraantal in de provincie. Noord-Holland is met 2,7 miljoen inwoners de grootste van de vier provincies. 

Om een schatting te maken van de omvang van de initiatieven, is gekeken naar het aantal leden van het LDEB. Het is niet van alle LDEB bekend hoeveel leden het initiatief telt. Een aantal initiatieven kent nog geen leden, omdat ze recent zijn opgericht. In tabel 4.1 is te zien dat 19 LDEB in Noord-Holland, het ledenaantal hebben ingevuld. In Groningen hebben vier initiatieven het ledenaantal ingevuld. Er zijn ook lokale duurzame energiebedrijven die klanten hebben in plaats van leden. Leden zijn niet verplicht om energie bij een initiatief af te nemen. Klanten hebben deze verplichting wel. In dit onderzoek wordt naar het ledenaantal gekeken, omdat het bij veel initiatieven onbekend is hoeveel klanten energie bij het initiatief afnemen. Bovendien is het voor een coöperatieve organisatievorm noodzakelijk om leden te hebben. Tabel 4.1 laat zien, dat de gemiddelde omvang in ledenaantallen in Groningen het grootst is. Opvallend is dat de provincie het minst aantal initiatieven kent. Mogelijk is er minder ruimte voor andere initiatieven is, doordat de provincie al vertegenwoordigd wordt door een paar hele grote (in ledenaantallen) LDEB. 
In Groningen hebben vier initiatieven het ledenaantal ingevuld. Door het lage aantal cases wordt het gemiddelde sterk beïnvloed door outliers. Daarom is ook gekeken naar de mediaan van het ledenaantal. Met een mediaan van 27.5 leden, valt Groningen een stuk lager uit. In Drenthe is het verschil tussen het gemiddelde en de mediaan klein. Er is geen sprake van grote outliers, zoals in Groningen. Dit geeft mogelijk aan dat de initiatieven in Drenthe ongeveer normaal verdeeld is. Figuur 4.4 laat zien, dat in Drenthe de zonne-initiatieven voornamelijk zijn vertegenwoordigd. De andere energiebronnen komen in deze provincie nauwelijks voor. Dit verklaart mogelijk de gelijke omvang van de initiatieven in Drenthe. Tot slot is de gemiddelde omvang in ledenaantallen in Noord-Holland niet het grootst van de vier provincies. Uit de mediaan van de omvang blijkt echter, dat de initiatieven in Noord-Holland het grootst zijn. Hier uit blijkt dat de initiatieven in Noord-Holland mogelijk normaal verdeeld zijn. De aanwezigheid van veel windcoöperaties is een mogelijke verklaring waarom er relatief grote LDEB te vinden zijn in Noord-Holland. De omvang in ledenaantallen zijn bij windcoöperaties vrij groot. Dit kan komen doordat deze initiatieven eerder zijn opgericht dan andere initiatieven. Bovendien is een windmolen een redelijk grote investering, waardoor er veel leden nodig zijn om de investering er uit te halen.

Tabel 4.1 geeft inzicht in de verdeling van de initiatieven over de provincies. Het geeft ook inzicht in de omvang van de initiatieven in ledenaantallen per provincie. Hoewel deze gegevens een geografische verdeling laten zien, is het niet genoeg om iets te zeggen over het belang van een initiatief in het energieveld. Het belang van initiatieven wordt ook door andere kenmerken bepaald, zoals het doel van het initiatief, de reikwijdte, de energiebron die het initiatief aanwendt, de rechtsvorm die het LDEB hanteert en wie de initiatiefnemers zijn (Schwencke, 2012). Om meer te zeggen over het belang van lokale duurzame energiebedrijven in het energieveld, is het belangrijk om de overeenkomsten en verschillen van de initiatieven in kaart te brengen.

`	Tabel 4.1: Kenmerken LDEB per provincie
	Naam
	Aantal initiatieven
	Gemiddelde omvang in ledenaantallen
	Mediaan omvang in ledenaantallen

	Noord-Holland
	27
	693.1 (n=19)
	240 (n=19)

	Friesland
	17
	197.1(n=8)
	42.5 (n=8)

	Drenthe
	11
	21.4 (n=5)
	20 (n=5)

	Groningen
	7
	892.5 (n=4)
	27.5 (n=4)


n=64


[bookmark: _Toc385340401]4.2 Kenmerken van LDEB in Noord-Nederland

[bookmark: _Toc385340402]4.2.1 Algemene kenmerken
De lokale duurzame energiebedrijven hebben een aantal overeenkomsten. Zo handelen de lokale duurzame energiebedrijven niet vanuit een commercieel oogpunt (Blokhuis et al., 2012). Daarnaast opereren de initiatieven op lokaal niveau. De energie wordt op lokaal niveau geproduceerd, geleverd of beheerd (Blokhuis et al., 2012). Dit blijkt al uit het feit, dat bijna 90% van de in kaart gebrachte initiatieven in Noord-Nederland een geografische plaats in de naam van het initiatief heeft staan. Deze geografische plaatsnaam komt vaak redelijk overeen met de reikwijdte van de klanten die het initiatief wil bedienen. Figuur 4.2 geeft de reikwijdte van de verschillende initiatieven weer. De meeste initiatieven leveren, produceren of beheren duurzame energie in een geografisch afgebakend gebied. Een geografische plaats in de naam van het initiatief, blijkt vrijwel niet voor te komen bij initiatieven die op provinciaal- of landelijk schaalniveau opereren. 
















Figuur 4.2: Reikwijdte van de LDEB
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Ondanks deze overeenkomsten, zijn de verschillen tussen lokale duurzame energiebedrijven groot. Het verschil tussen de initiatieven is voor een deel te verklaren door de verschillen in ontstaansgeschiedenis van de energie initiatieven (Schwencke, 2012). Op basis van deze verschillen in ontstaansgeschiedenis, zijn LDEB in te delen in verschillende typen (Boon, 2012; Schwencke, 2012). In de literatuur worden de initiatieven, naast het LDEB, ook nog opgedeeld in windcoöperaties en zonnecollectieven. Zo zijn de windcoöperaties ontstaan tegen het einde van de jaren ’80. Van oorsprong is de kerntaak van de windcoöperaties het produceren van stroom. Deze wordt vervolgens doorverkocht aan het elektriciteitsbedrijf. Door de recente ontwikkelingen in de energiemarkt, richten de coöperaties zich steeds meer op het lokaal produceren en leveren van energie (Schwencke, 2012). De opkomst van de zonnecollectieven is van recentere aard. Dit omvat collectieve inkoopacties waar burgers gezamenlijk zonnepanelen inkopen. Zonnecoöperaties worden opgericht wanneer de bewoners de zonnepanelen niet op hun eigen dak willen of kunnen plaatsen. De panelen worden dan op een dak van een bedrijfsgebouw of school geplaatst. In dit onderzoek worden windcoöperaties en zonnecollectieven beschouwd als lokale duurzame energiebedrijven, omdat deze initiatieven zich met soortgelijke kerntaken bezighouden. Dit is namelijk de productie, levering en/of beheer van energie.
   
[bookmark: _Toc385340403]4.2.3 Doelen van de initiatieven
De gemeenschappelijke doelen van LDEB komen redelijk overeen. In de enquête zijn de meest genoemde doelen de energietransitie van fossiele brandstoffen naar niet-fossiele brandstoffen en het onafhankelijk willen zijn van grote energiebedrijven. Een aantal initiatieven geven dit niet als enige doel aan. Vaak wordt ook educatie op het gebied van duurzame energie genoemd en het creëren van een sociale binding. De initiatieven die alleen naar educatie streven, zijn niet mee genomen in de enquête. Eén initiatief wil met het oprichten van de LDEB processen van krimp tegen gaan. Hierbij kan gedacht worden aan het dalende voorzieningenniveau op het platteland. 

[bookmark: _Toc385340404]4.2.4 Energiebronnen
Andere verschillen zijn te vinden in de energiebronnen die de LDEB aanwenden. Figuur 4.3 en 4.4 laten de energiebronnen zien die de initiatieven in Noord-Nederland aanwenden. De meeste initiatieven hebben zich toegespitst op één of twee energiebronnen. Een aantal lokale duurzame energiebedrijven maken zowel gebruik van windenergie, zonne-energie, biomassa en aardwarmte.

Figuur 4.3 en figuur 4.4 laten zien, dat de meeste initiatieven zonne-energie als energiebron hebben aangewend. De keuze door de initiatieven voor zonne-energie kan komen door een aantal fiscale voordelen bij de aanschaf van zonnepanelen. Zo kunnen particulieren bij de aanschaf van een standaardpakket zonnepanelen, de btw terugvragen (Milieu Centraal, 2014). Daarnaast kan de wereldwijde prijsdaling een reden zijn voor de stijging in het aantal zonne-initiatieven. De verwachting is daarom dat de vraag naar zonnepanelen voorlopig blijft stijgen (Blokhuis et al., 2012). Wereldwijd is de vraag naar zonnepanelen en zonneboilers gestegen. Blokhuis et al. (2012) spreekt van een wereldwijde vraagstijging van €40 miljard in 2009 naar €82 miljard in 2010. Een stijging van 105%. De energieproductie van zonnepanelen bereikte daarmee een capaciteit van 18.2 GW (Gigawatt). Ook in Nederland is er een groei te zien in de productie van zonnestroom. De productie van zonne-energie steeg van 100 miljoen kWh in 2011 naar 254 miljoen kWh in 2012 (CBS, 2014). Door de prijsdaling kunnen zonnepanelen binnen tien jaar worden terugverdiend (ECN, 2012). Het aandeel van zonne-energie blijft echter nog zeer beperkt. De zonnestroom opgewekt in 2012, is slechts 0.21% van het totale energieverbruik (CBS, 2014). Hieruit blijkt dat zonne-initiatieven in aantallen het grootst is, maar uitgedrukt in MW (Megawatt) blijft het aantal gering.

Figuur 4.3 laat zien dat, naast zonne-energie, veel initiatieven voor windenergie kiezen. Windenergie is een dure investering voor een initiatief, maar het levert in verhouding meer op dan zonnepanelen. De hoge investeringskosten van windenergie verklaart mogelijk de hoge gemiddelde ledenaantallen in Noord-Holland (tabel 4.1). In deze provincie zijn relatief veel windcoöperaties te vinden. Voor initiatieven is het met windenergie redelijk eenvoudig om zonder subsidies rendabel te zijn (Blokhuis et al., 2012). In tabel 4.2 is te zien dat het aandeel windenergie, met 39.4% van de totale opwekking van hernieuwbare energiebronnen, vrij hoog is (CBS, 2014). 
Figuur 4.3 laat zien, dat windenergie vooral in Noord-Holland is aangewend. Dit kan komen door fysisch geografische kenmerken. Gezien de hogere windsnelheden in de kustprovincies, is het voordeliger om hier voor windenergie te kiezen (KNMI, 2011). De keuze van een LDEB om voor windenergie te kiezen, kan ook beïnvloed worden door lokale regelgeving. Zo zijn er in de provincies Groningen en Drenthe slechts een aantal locaties aangewezen waar windmolens mogen worden geplaatst (Provincie Drenthe, 2014; Provincie Groningen, 2014). In Groningen zijn dit de Eemshaven, Delfzijl en langs de N33 (Bij Veendam en Menterwolde). Voor Drenthe zijn dit de Drentse veenkoloniën. Dit geeft een mogelijke verklaring waarom het aantal windinitiatieven in deze provincies laag is. Daarnaast kan het bepalend zijn in het totaal aantal initiatieven in de provincie. Noord-Holland kent het meest aantal initiatieven. Daar zijn echter veel meer windinitiatieven te vinden. De verwachting is dat het aantal initiatieven in Drenthe groter zou zijn wanneer solitaire windmolens worden toegestaan. Op dit moment zijn er in Friesland vrij veel windinitiatieven. De vraag is wat er met de windmolens van deze initiatieven in de toekomst gaat gebeuren. Ook de provincie Fryslân (2013) heeft sinds kort gebieden aangewezen voor windparken en wil dat zo veel mogelijk solitaire windmolens worden opgeruimd. 

Naast zonne-energie en windenergie, hebben een aantal initiatieven voor biomassa als energiebron gekozen. In Noord-Nederland gaat het om 10 lokale duurzame energiebedrijven. In figuur 4.3 is te zien dat het aantal initiatieven met biomassa als energiebron, in Noord-Holland het grootst is. In deze provincie is de omvang van deze initiatieven vrij groot. Dit heeft te maken met de hoge investeringskosten. Desondanks is een biovergister, afhankelijk van de techniek, in zeven tot elf jaar terug te verdienen (Blokhuis et al., 2012). Energie uit biomassa heeft het grootste aandeel van de totale opwekking van hernieuwbare energiebronnen. Tabel 4.2 toont de totale opwekking uit biomassa en biogas. Samen komen ze uit op een aandeel van 66%. De totale opwekking van hernieuwbare energiebronnen is inclusief de opwekking van commerciële partijen. 

Aardwarmte wordt door LDEB niet veel gekozen. Bij de initiatieven in Noord-Nederland, hebben de LDEB met aardwarmte, ook andere bronnen voor opwekking van duurzame energie. Ondanks een afname van de investeringskosten, is de aanschaf van een warmtepomp hoog. De terugverdientijd voor een warmtepomp duur vaak minstens tien jaar (Blokhuis et al., 2012).




                   Figuur 4.3: Aangewende energiebronnen per provincie
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         Figuur 4.4: Energiebronnen LDEB
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	Tabel 4.2: Hernieuwbare energieopwekking in Nederland in 2012
	Energiebron
	Mln kWh
	Aandeel % hernieuwbare energiebronnen

	Zonnestroom
	254
	2.0

	Windenergie
	4939
	39.4

	Biomassa
	7239
	57.7

	Biogas
	1043
	8.3

	Totaal hernieuwbare energiebronnen
	12532
	100


	Bron: CBS (2014)

[bookmark: _Toc385340405]4.2.5 Rechtsvorm
De keuze van de rechtsvorm bepaalt in belangrijke mate de manier waarop een LDEB is georganiseerd. De meeste lokale duurzame energiebedrijven in Noord-Nederland hebben gekozen voor een coöperatie (U.A. of B.A.) of stichting als organisatievorm (Figuur 4.5). Bijna 75% van de initiatieven heeft één van deze rechtsvormen. Ook in de literatuur zijn deze organisatievormen als meest gekozen (Boon, 2012; Blokhuis et al., 2012; Zomer, 2013; Schwencke, 2012). Voor LDEB is dit een veel gekozen organisatievorm, doordat de toegang tot kennis en ervaring door deze organisatievorm wordt vergroot. Bovendien worden deze organisatiestructuren gekenmerkt door een decentrale structuur. Dit is in lijn met het idee van veel initiatieven die zich afzetten tegen de hiërarchische structuren die heersen bij de grote energiebedrijven (Zomer, 2013). De keuze van de rechtsvorm is daarnaast bepalend voor het aantal leden van een LDEB. Bij een coöperatie is het verplicht om leden te hebben.

               Figuur 4.5: Verdeling op basis van rechtsvorm
[image: ]
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[bookmark: _Toc385340406]4.2.6 Initiatiefnemers
Tot slot verschilt het per LDEB welke partijen het initiatief hebben genomen tot het oprichten van een LDEB. Schwencke (2012) richt zich vooral op lokale duurzame energiebedrijven opgericht door burgers. Veel initiatieven opereren echter in samenwerking met de lokale overheid of private partijen. Dit onderzoek spreekt liever van bewoners in plaats van burgers, omdat bij bewoners duidelijker is, dat de initiatiefnemers woonachtig zijn in het gebied waar het initiatief plaatsvind. Bovendien geeft de term beter aan, dat het initiatief is opgezet vanuit eigen behoefte. Figuur 4.6 laat zien dat 71% van de initiatieven 64 is opgericht door bewoners. Uit de figuur blijkt dat slechts 8% van de lokale energiebedrijven het initiatief is van de overheid. Uit de enquête komt een ander beeld naar voren. Uit de vragenlijst blijkt dat 18 van de 19 initiatieven zijn opgericht door bewoners. Bij 39% van deze initiatieven wordt dit samen gedaan met ondernemers. Bij drie van deze initiatieven participeert ook de overheid. Waarschijnlijk wordt het verschil tussen enquête en database verklaard uit het feit, dat het initiatief wel degelijk vanuit de bewoners komt. De overheid en ondernemers participeren samen met de bewoners. 

	 Figuur 4.6: Verdeling op basis van initiatiefnemers
[image: ]
	 n=64

[bookmark: _Toc385340407]4.3 Netwerk en prestaties 

De grote verschillen tussen de lokale duurzame energiebedrijven resulteren in een verschil in samenwerking. Ook de prestaties worden door de verschillende kenmerken en ontwikkelingen beïnvloed. Aan de hand van de enquêteresultaten gaat deze paragraaf kort in op de samenwerking van een LDEB met andere actoren en de prestaties van LDEB. Vervolgens is   de invloed van een netwerk op de prestaties van een LDEB verkend. 

[bookmark: _Toc385340408]4.3.1 Verkenning van het externe netwerk van een LDEB
De informatie die is verkregen uit de enquête is beperkt. Het zal daardoor niet mogelijk zijn om een goed beeld te schetsen van het netwerk van een LDEB. Dit gedeelte is  bedoeld als een verkenning van het externe netwerk van een LDEB.  Figuur 4.7 laat de samenwerking zien van LDEB met andere actoren. De LDEB konden bij acht actoren aangeven of er sprake was van samenwerking met de actor en wat de aard van de samenwerking is. Uit de enquête blijkt dat met Agentschap NL, adviesbureaus en banken het minst wordt samengewerkt. De respondenten geven aan vooral samen te werken met gemeenten en andere lokale duurzame energiebedrijven. Andere LDEB hebben vooral een adviesfunctie voor de andere inititiatieven. Ook de gemeente is een belangrijke partij voor advies aan het LDEB. Daarnaast vertegenwoordigt de gemeente een financiële rol voor de lokale duurzame energiebedrijven.

	 Figuur 4.7: Belangrijkste actoren voor samenwerking
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	 n=19

De LDEB hebben naast de aard van de samenwerking, aangegeven wat het belang van de samenwerking is met een bepaalde actor. In figuur 4.8 is het belang van de samenwerking voor iedere gegeven actor weergegeven. De LDEB geven aan dat energieleveranciers, de gemeente, netwerkorganisaties en andere LDEB de belangrijkste actoren zijn voor LDEB. In figuur 4.7 is te zien dat met deze partijen ook het meest wordt samengewerkt.  

     
      Figuur 4.8:Belang samenwerking actoren
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	    n=19

Het externe netwerk heeft verschillende functies voor het goed presteren van een organisatie. Ook aan de LDEB is gevraagd welke functies van samenwerking de LDEB het belangrijkst vinden. Hiervoor zijn vijf functies gegeven, die de LDEB op volgorde van belangrijkheid hebben geplaatst. In figuur 4.9 is te zien, dat volgens de respondenten de uitwisseling van ervaringen, de belangrijkste functie van samenwerking is. De respondenten zijn verdeeld over de functie van samenwerking als toegangsbron van kennis en financiële middelen. Een aantal respondenten geeft aan deze twee functies belangrijk te vinden aan samenwerking. Andere respondenten geven juist aan deze twee functies het minst belangrijk te vinden aan samenwerking. De resultaten van de interviews worden in het volgende hoofdstuk behandeld. Hierin wordt teruggekomen op de betekenis van de samenwerking.

	  Figuur 4.9: Functies van samenwerking
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	 n=19


[bookmark: _Toc385340409]4.3.2 De prestaties van een LDEB
In de methodologie is al kort gekeken naar de prestaties van LDEB. In tabel 3.1 is te zien welke initiatieven op zijn minst break-even draaien. Een aantal LDEB heeft een aantal vragen met betrekking tot de prestaties niet ingevuld. Het is mogelijk dat een LDEB de gegevens niet publiek wil maken. Ook kan het zijn dat bepaalde indicatoren met betrekking tot prestaties niet van toepassing is voor het initiatief. In tabel 3.1 is te zien dat negen initiatieven op zijn minst break-even draait. Zeven initiatieven geven aan niet break-even te draaien. Over het algemeen blijkt dat de windcoöperaties relatief goed presteren. De windcoöperaties geven over het algemeen aan dat hun doelen redelijk tot goed zijn bereikt. De initiatieven die niet break-even draaien, zijn recent opgericht, of ze zitten nog in de oprichtingsfase.

De doelen weergegeven in tabel 3.1 zijn geen concrete doelen van het initiatief. Om het concrete doel van een LDEB inzichtelijk te maken, is gevraagd naar het aantal klanten (afnemers van duurzame energie) dat een LDEB denkt te hebben over vijf jaar. Uiteraard hebben de initiatieven meer concrete doelstellingen. De enquête beperkt zich tot dit doel, omdat het aantrekken van afnemers een belangrijke inkomstenbron is. De verwachting is daarom dat de initiatieven hiervoor een concreet doel hebben opgesteld. Ook is gevraagd naar het aantal klanten dat op dit moment duurzame energie afneemt van het LDEB. Zo kan er gekeken worden wat het ambitieniveau is van de LDEB. Hiervoor is de volgende formule opgesteld:



In de formule is A het ambitieniveau. A geeft het percentage aan dat een LDEB moet groeien om het aantal klanten over vijf jaar te bereiken. K staat voor het aantal klanten en t is het jaartal. 2013 is hierbij t=0. Zes initiatieven hebben aangegeven hoeveel klanten het initiatief denkt te hebben over vijf jaar. De overige initiatieven hebben de vraag niet ingevuld. Het kan zijn dat het aantrekken van klanten niet tot de belangrijkste doelstellingen hoort. Ook kan het zijn dat de initiatieven die recent zijn opgericht, nog geen concrete doelstellingen hebben opgesteld. In tabel 4.3 zijn de prestaties van deze LDEB weergegeven op basis van het aantal klanten. 

Tabel 4.3: Ambitieniveau LDEB
	LDEB naam
	Jaar van oprichting
	Rechtsvorm
	Aantal klanten (t=o)
	Aantal klanten 2018 (t=5)
	 


	Zuiderlicht
	2013
	Coöperatie
	12
	3000
	25000%

	AEC
	2009
	Coöperatie
	1500
	2500
	166.67%

	Coöperatie Bergen Energie
	2013
	Coöperatie
	25
	1000
	4000%

	LECO
	2013
	Coöperatie
	100
	3000
	3000%

	Stichting 1miljoenwatt
	2012
	Stichting
	218
	100.000
	45871.56%

	Amsterdam Energie
	2012
	Coöperatie
	75
	5000
	6666.67%

	N=6
	
	
	
	
	


Uit de tabel blijkt dat het ambitieniveau van de initiatieven hoog ligt. Het is moeilijk te zeggen of de doelstellingen haalbaar zijn. De LDEB zijn nog ver van hun doelstelling verwijderd. Dit heeft alles te maken met de recente oprichtingsdatum. De meeste initiatieven die de vraag hebben ingevuld zijn pas begonnen in 2012 of 2013. Alleen de AEC is ouder. Dit initiatief heeft op dit moment het meeste aantal klanten. De klantenkring hoeft slechts met 166.67% te groeien om het beoogde doel te halen. Het lijkt realistisch dat het doel wordt behaald. De concrete doelstellingen van de initiatieven komen overeen met de reikwijdte van het initiatief (Figuur 4.2). Stichting 1 miljoenwatt heeft de grootste prognose van het aantal afnemers over vijf jaar. Dit initiatief bedient een landelijk schaalniveau. 

[bookmark: _Toc385340410]4.3.3 De invloed van netwerken op de prestaties 				
Nu het netwerk van de LDEB is verkend en de prestaties in kaart zijn gebracht, is het interessant om de link te leggen tussen het netwerk van een initiatief en de prestaties. Op dit moment is het lastig om deze link te leggen. Hiervoor is het noodzakelijk om met behulp van interviews meer vragen te stellen over beide factoren. Ook daarna zal het nog lastig worden om de rol van netwerken in de prestaties van LDEB te onderzoeken, omdat het merendeel van de initiatieven pas zeer recent is opgericht. Voor veel initiatieven worden op dit moment pas de eerste leden geregistreerd. Daarom dient dit onderzoek in de toekomst verder te worden uitgebreid. Dit onderzoek doet een poging om een eerste link te leggen tussen het organisatorische netwerk en de rol daarvan in de prestaties van het initiatief.

Tabel 4.4 geeft weer of een initiatief op zijn minst break-even draait of niet. Vervolgens wordt het percentage van de initiatieven weergegeven dat wel of niet met een actor samenwerkt. Er is voor gekozen om niet de initiatieven mee te nemen die na 2012 zijn opgericht. Voor deze initiatieven is het vaak nog te vroeg om break-even te draaien. Het is voor deze initiatieven daarom niet zinvol om een link te leggen tussen de mate van samenwerking en het draaien van break-even. Uiteindelijk blijven er tien LDEB over. Tabel 4.4 laat zien dat zowel initiatieven die break-even draaien als initiatieven die niet break-even draaien, samenwerken met andere actoren. Opvallend is, dat initiatieven die break-even draaien, weinig samenwerken met Agentschap NL, de Provincie, banken en adviesbureaus. Uit figuur 4.8 blijkt dat de samenwerking met deze actoren door de LDEB het minst belangrijk wordt gevonden. De LDEB die op zijn minst break-even draaien, werken samen met de vier actoren die in figuur 4.8 wordt aangegeven als belangrijke actoren voor samenwerking. Tabel 4.4 laat zien dat de initiatieven die niet break-even draaien, in mindere mate samenwerken met deze actoren. Het meest opvallend is de samenwerking met energie gerelateerde organisaties. 85.71% van de initiatieven die break-even draaien, werken met deze partner samen, tegenover 33.33% van de initiatieven die niet break-even draaien. Deze actor lijkt een belangrijk te zijn voor het break-even draaien van een LDEB. De getallen dienen echter voorzichtig geïnterpreteerd, doordat door het weinige aantal cases, de uitkomsten zeer waarschijnlijk niet significant zijn.

Tabel 4.4: Percentage samenwerking met actoren break-even (A) en niet break-even (B)
	(A)
	Energie gerelateerd
	Gemeente
	Andere LDEB
	Energieleveranciers
	Agentschap NL
	Provincie
	Banken
	Adviesbureaus

	Samenwerking break-even 
	85.71%
	57.14%
	57.14%
	57.14%
	28.57%
	14.29%
	14.29%
	0%

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	(B)
	Energie gerelateerd
	Gemeente
	Andere LDEB
	Energieleveranciers
	Agentschap NL
	Provincie
	Banken
	Adviesbureaus

	Samenwerking niet break-even
	33.33%
	100%
	66.67%
	66.67%
	66.67%
	0%
	0%
	66.67%


n=10 





Tot slot is in figuur 4.10 te zien wat de initiatieven het belangrijkst vinden aan samenwerking. Hiervoor zijn de initiatieven meegenomen die ingevuld hebben dat ze wel of niet break-even draaien. Daarbij is onderscheid gemaakt tussen initiatieven die op zijn minst break-even draaien en initiatieven die niet break-even draaien. De initiatieven opgericht na 2012 zijn buiten beschouwing gelaten. Doordat er weinig cases zijn, is de kans groot dat de verschillen niet significant zijn. In figuur 4.10 lijkt het er op dat de initiatieven die break-even draaien, de toegang tot geldmiddelen belangrijker vinden dan de initiatieven die niet break-even draaien. De initiatieven die niet break-even draaien, vinden dat samenwerking met andere actoren vooral belangrijk is voor de uitwisseling van kennis en ervaring. De fase waarin het initiatief zich bevindt, kan deze uitkomst mogelijk verklaren. De initiatieven die nog niet break-even draaien, bevinden zich vaak nog in de beginfase. In deze fase is het van belang dat het initiatief over voldoende financiële middelen bezit om te overleven. Hoofdzaak is o kennis en ervaring te vergaren om vervolgens toegang tot kapitaalmiddelen te krijgen. In een latere fase is het voor een initiatief eenvoudiger om zelfstandig te opereren. Het initiatief beschikt grotendeels over de benodigde kennis en ervaring.

	      Figuur 4.10: Belang samenwerking voor break-even en niet break-even
[image: ]
	       n=10





[bookmark: _Toc385340411][bookmark: _GoBack]Hoofdstuk 5 – Netwerken en de institutionele omgeving in kaart 

In het voorgaande hoofdstuk zijn de prestaties en het organisatorische netwerk van lokale duurzame energiebedrijven verkend. Met behulp van de interviews wordt meer inzicht verkregen in de mechanismen achter het organisatorisch netwerk en het succes van een LDEB. Ook wordt inzicht verkregen in de mechanismen achter de institutionele omgeving en de economische prestaties van LDEB. In dit hoofdstuk worden de belangrijkste bevindingen over het organisatorische netwerk en de institutionele omgeving weergegeven. Vervolgens wordt de link gelegd met het succes van initiatieven. 

[bookmark: _Toc385340412]5.1 Padafhankelijkheid

De ontstaansgeschiedenis van een organisatie bepaalt in belangrijke mate hoe het huidige organisatorische netwerk van die organisatie er uit ziet (Ahuja et al., 2012) Het succes van een organisatie wordt bepaald door de resources waarover ze beschikken. De pad afhankelijkheid van een onderneming verklaart voor een belangrijk deel over hoeveel en welke resources een onderneming beschikt (Barney, 1991). Ook uit de interviews blijkt dat de pad afhankelijkheid van een LDEB een belangrijke rol kan spelen op het succes. 

Uit de interviews komt naar voren, dat er een aantal initiatieven zijn ontstaan uit een andere organisatie. Deze organisaties houden zich bezig met decentrale energieopwekking. Met deze organisaties is al een behoorlijk netwerk opgebouwd, waardoor ze over veel kennis kunnen beschikken. De kennis en ervaring die in deze organisaties is opgedaan, kan gebruikt worden in het LDEB. Zo is Zuiderlicht ontstaan vanuit ‘Wij Krijgen Kippen (WKK)’. WKK is een organisatie die in Amsterdam Zuid bewoners ondersteunt bij het opzetten van een eigen initiatief. WKK beschikt over veel kennis betreffende decentrale energieopwekking. Bovendien wordt de organisatie gesubsidieerd door Agentschap NL. Zuiderlicht beschikt via WKK al over veel ‘resources’, waaronder kennis, ervaring en geldmiddelen. Deze resources kunnen worden ingezet om de effectiviteit en de efficiëntie van de productie te verbeteren (Barney, 1991). Zuiderlicht geeft met een aantal voorbeelden aan wat voor voordelen het netwerk van WKK biedt:

“Een belangrijk deel van het huidige netwerk is opgebouwd vanuit WKK. Voordat deze mensen begonnen, wisten ze al waar ze de kennis vandaan moesten halen.”

“Wij hebben met WKK geleerd dat (…) je niet te veel energie in mensen moet steken die het niet echt willen of heel sceptisch zijn, maar juist bouwen op mensen die het wel willen en wel zien.’

Ook bij Bergen Energie is het formele netwerk opgebouwd voordat het initiatief stond ingeschreven bij de notaris. Bergen energie heeft eerst als een stichting gefungeerd. Tijdens deze fase is het netwerk opgebouwd. De zakelijke partners zijn tijdens deze fase benaderd en er is onderzoek gedaan naar de mogelijkheden om lokaal duurzame energie op te wekken. Bovendien is de initiatiefnemer tijdens deze fase werkzaam geweest bij de Verenigde Energie Coöperaties (VEC). De VEC is een netwerkorganisatie met als doel om initiatieven van de grond te kunnen krijgen. Vanuit de VEC kon Bergen Energie al over veel kennis beschikken, voordat het initiatief daadwerkelijk is begonnen.

Amsterdam Energie is een initiatief dat is opgezet nadat de initiatiefnemer al eens een ander initiatief heeft geïnitieerd. De initiatiefnemer had voorheen Warmsterdam opgericht. Dit initiatief hield zich bezig met advies op het gebied van energiebesparing. Warmsterdam is momenteel niet meer operationeel. Vanuit Warmsterdam werd duidelijk dat het oprichten van een LDEB de beste manier is om Amsterdam te verduurzamen. Bovendien heeft Amsterdam een aantal belangrijke partners aan Warmsterdam overgehouden:

“Toen ik nog bij Warmsterdam zat, was de gezonde stad één van mijn partners. Toen heb ik met hun vooral veel contact gehad. […] Op dit moment zijn we nog wederzijds partner van elkaar en noemen we elkaar veel. Dat heeft ook klanten opgeleverd. Deze partner is voor ons veel belangrijker dan andere LDEB.”

Bij de ontstaansgeschiedenis van Amsterdam Energie is ook te zien hoe dynamisch een netwerk kan zijn en wat de rol daarvan is op het succes van een initiatief. Zo was Amsterdam Energie eerst aangesloten bij de Noord-Hollandse Energiecoöperatie (NHEC). Via de white label constructie leverde de NHEC energie aan Amsterdam Energie. Toen de white label constructie niet meer werd toegestaan, is Amsterdam energie een andere partner gaan zoeken. 

Een ander voorbeeld dat de dynamiek in het organisatorisch netwerk laat zien, is te zien bij de AEC. Dit initiatief is naar eigen zeggen een kopie van Texel Energie. In de oprichtingsfase was veelvuldig contact met Texel Energie. Het contact met Texel Energie is momenteel bekoeld geraakt. Er vindt nu nog nauwelijks contact plaats met Texel Energie.

De initiatieven die zijn ontstaan vanuit een andere organisatie lijken een voordeel te hebben ten opzichte van de LDEB die niet zijn ontstaan vanuit een andere organisatie. De initiatieven beschikken nog niet over resources en moeten via een andere weg aan deze resources komen. Zo moet LECO een deel van de organisatiekosten financieren met eigen vermogen. Voor Zuiderlicht is dit niet nodig gebleken, omdat zij financiële steun hebben ontvangen vanuit het WKK netwerk. Hiermee konden de organisatiekosten gedekt worden. Bij Hoogeveen Energie is te zien dat er bij het opstarten van het initiatief nog niet genoeg kennis tot de beschikking is om efficiënt en effectief te kunnen produceren. Weliswaar kan Hoogeveen kennis vergaren door diverse bronnen te raadplegen. Voor ‘tacit knowledge’ is dit niet zo eenvoudig (Inkpen en Tsang, 2005). Het LDEB is momenteel nog bezig met het opzetten van het initiatief en is nog niet actief bezig met het leveren van duurzame energie. 




[bookmark: _Toc385340413]5.2 Interne organisatie

[bookmark: _Toc385340414]5.2.1 Coöperatieve organisatievorm
De geïnterviewde initiatieven hebben een Coöperatie of stichting als ondernemersvorm. Voor deze organisatievormen is geen startkapitaal nodig (Zomer, 2013). Daarnaast kunnen deze organisatievormen er voor zorgen dat de toegang tot kennis wordt vergroot (Houghton et al., 2009). De vraag is om welke reden de initiatieven voor een bepaalde organisatievorm kiezen. 
Het niet nodig hebben van startkapitaal blijkt uit de interviews de primaire reden te zijn voor de keuze van een organisatievorm. Bovendien willen de LDEB dat het risico voor de leden of klanten minimaal is. Uiteraard zijn er een aantal leden bij een initiatief waar kennis vandaan gehaald wordt. Zo is er bij Zuiderlicht een lid dat veel kennis heeft op het gebied van ICT. Het aantal leden dat wordt gebruikt als bron van kennis is echter beperkt.

[bookmark: _Toc385340415]5.2.2 persoonlijke netwerk
Relaties met externe actoren ontstaan vaak uit interpersoonlijke relaties (Ibarra et al., 2005). Bij de geïnterviewde LDEB komt dit aspect sterk naar voren. Bij LDEB is te zien dat vooral het persoonlijke netwerk wordt ingezet om het externe netwerk op te bouwen. Het persoonlijke netwerk is een sterk middel, omdat de toegang tot kennis en kapitaal wordt vergroot. In het persoonlijke netwerk is er voornamelijk sprake van een vriendschappelijke relatie. Het vertrouwen tussen de partners is groot, waardoor er eenvoudiger toegang is tot kennis en kapitaal (Podolny en Page, 1998). De achtergrond van de initiatiefnemers is bepalend voor de externe relaties. Een aantal externe relaties van Amsterdam Energie zijn direct voortgekomen uit het persoonlijke netwerk:

“Dan hebben we Enki. Dit bedrijf levert bacteriën voor de biovergister. Deze kende ik dan weer vanuit mijn oude werk wat ik vroeger had. […] Ik was stadsdeelwethouder en daar heb ik heel veel connecties opgedaan.

De initiatiefnemers van Hoogeveen Energie hebben een achtergrond in de politiek. Vanuit deze achtergrond zijn de initiatiefnemers in contact gekomen met de kerk. 

Daarnaast zijn er nog andere voorbeelden waar het persoonlijk netwerk wordt ingezet om het externe netwerk op te bouwen. De initiatiefnemer van Zuiderlicht is hier een goed voorbeeld van:

“De relaties zijn heel sterk ontstaan vanuit het persoonlijke netwerk. Dat komt ook heel sterk door WKK en dan noem ik even Pauline. Pauline heeft natuurlijk een heel groot netwerk. Zij is voor ons heel belangrijk.”

“WKK is een innovatieproject geweest, wat geïnitieerd is door Pauline […] Zij had toevallig een buurvrouw die werkte bij de gemeente, stadsdeel Zuid. Die heeft haar plan er door gesluist […] Daar is uiteindelijk WKK uitgekomen. Dat heeft twee jaar op rijkssubsidies gedraaid.”

De achtergrond van initiatiefnemers kan ook indirect een belangrijke rol spelen voor het externe netwerk. De initiatiefnemers van een aantal LDEB gebruiken niet zozeer hun al bestaande persoonlijke netwerk, maar meer hun vaardigheden uit voorgaande werkzaamheden om een extern netwerk op te bouwen. De initiatiefnemer van LECO gebruikt zijn vaardigheden om naar potentiële partners toe te stappen. Net als bij Hoogeveen Energie lijken politieke connecties een belangrijke rol te spelen:

“Ik had een eigen bedrijf en ik bemoeide mij met de politiek. Zo kom je een heleboel mensen tegen. Ik ben ook wel zo, dat ik er op af ga en mensen (potentiële partners) aanspreek.”

[bookmark: _Toc385340416]5.2.3 Bestuurlijke functie
De bestuursleden in een organisatie zijn niet alleen belangrijk voor het opbouwen van externe relaties. De interne relaties zorgen voor ‘bonding’ effecten. De kennis vanuit verschillende achtergronden wordt gelijk gestemd en gecombineerd tot nieuwe kennis. Voornamelijk de kennisintegratie is een belangrijke functie van interne relaties (Houghton et al., 2009).
De bestuursleden van LDEB hebben verschillende achtergronden. Daarbij zijn een aantal bestuursleden een belangrijke bron van kennis. Het combineren van deze kennis leidt tot nieuwe kennis. Zo zijn er bestuursleden die een achtergrond hebben in de energiewereld. Een bestuurslid van Zuiderlicht is tevens directeur van een energiebedrijf. Daarnaast zijn er bestuursleden met de nodige juridische en financiële kennis. 

Andere bestuursleden zijn belangrijk voor het integreren van de verschillende kennis die aanwezig is. Deze bestuursleden hebben vaak een bestuurlijke achtergrond en zijn vaak minstens zo belangrijk. Deze bestuursleden met een bestuurlijke achtergrond, zorgen er voor dat de aanwezige kennis in een organisatie optimaal wordt benut. Dit doen zij, doordat ze van ze precies van andere bestuursleden weten wat voor kennis ze hebben (Skerlavaj et al., 2010). Hierdoor wordt nieuwe kennis bij elkaar gebracht en ontstaat er door die interactie nieuwe kennis. Bij de Doarpsmûne Reduzum lijkt vooral de integratie van kennis het meest belangrijk. In het bestuur zijn geen mensen aanwezig met een achtergrond in de energiewereld. Het is voor dit initiatief belangrijk om op een andere manier de kennis naar boven te halen. Een manier om dat te doen, is om de kennis bij de leden naar boven te brengen:

“Je moet weten dat een dorp heel veel kennis heeft. Pietje weet van dit en Jantje van dat. Je moet die kennis zichtbaar maken.”

Wanneer de kennis niet aanwezig is, trekt het LDEB extra bestuursleden aan om toegang te krijgen tot nieuwe ‘resources’. Zo zijn bij de AEC twee bestuursleden gevraagd die een juridische- en financiële achtergrond hebben. Ook worden bij een aantal initiatieven bestuursleden gevraagd met een achtergrond in de energiewereld. Zo heeft Amsterdam iemand uit de energiewereld aangetrokken:

“Wij krijgen morgen een nieuw bestuurslid die ook rechtstreeks uit de energiewereld komt. […] Zij zal belangrijk zijn als een beetje kritische massa in ons bestuur.”
[bookmark: _Toc385340417]5.2.4 Geografische afbakening
In de literatuur wordt gesteld dat LDEB het geografische gebied waarin ze energie produceren en leveren, geografisch hebben afgebakend. De LDEB hopen zo meer affiniteit te krijgen met het initiatief (Blokhuis et al., 2012). Ook bij een aantal geïnterviewde initiatieven is het gebied geografisch sterk afgebakend. LECO geeft aan: 

“Wij hebben in de statuten vastgelegd dat wij ons beperken tot de gemeentegrenzen. Dat is bewust gebeurd, want anders vertil je je aan de hele zaak. Het moet overzichtelijk blijven.”

Hier en daar wordt er een uitzondering gemaakt. Zo vallen sommige klanten net buiten het grensgebied. Ook de AEC wil zich beperken tot het eiland Ameland. De voornaamste reden is het creëren van een lokale binding door de energie lokaal te organiseren. Momenteel levert het echter ook energie aan leden buiten de gemeente, omdat deze leden zich hebben aangesloten bij een initiatief dat nog maar net is opgericht. Dit is van tijdelijke aard. 

Amsterdam Energie en Zuiderlicht zijn twee initiatieven die de term LDEB op een andere manier interpreteren. De energie wordt geproduceerd binnen de metropoolregio Amsterdam. Mensen woonachtig buiten de gemeente Amsterdam, kunnen ook lid worden van het initiatief. Zuiderlicht geeft aan dat dit juist past in de gedachtegang van een coöperatie:

“Eén van de principes van de coöperatie is, dat je niemand uitsluit.”

[bookmark: _Toc385340418]5.3 Externe netwerk

[bookmark: _Toc385340419]5.3.1 Andere LDEB
De manier waarop LDEB onderling samenwerken, sluit het beste aan bij de ‘embeddedness’ stroming. Deze stroming gaat ervan uit dat sociale relaties economische en collectieve acties veroorzaken. Dit bevordert vervolgens de prestaties van een organisatie door samenwerking en het delen van middelen (Uzzi, 1996). De economische en, vooral, collectieve acties volgen uit de samenwerking tussen lokale duurzame energiebedrijven. Daarnaast dient de samenwerking met LDEB onderling een ander doel. Samenwerking met andere actoren zorgt voor vertrouwen onderling. Dit lijkt vooral profijt te hebben in een onzekere markt (Podolny en Page, 1998). Alle lokale duurzame energiebedrijven die zijn geïnterviewd werken momenteel samen met andere LDEB. De initiatieven delen samen hun informatie. Sommige initiatieven hebben vooral contact met andere initiatieven via de branchevereniging of netwerkorganisatie. Zo heeft Amsterdam Energie voornamelijk contact met andere LDEB via het WKK netwerk. Bergen Energie heeft veel contact met andere LDEB via Edecentraal. De meeste initiatieven hebben contact met andere lokale duurzame energiebedrijven in de oriëntatiefase van het initiatief. Zo ook LECO:
“Toen hebben wij ons georiënteerd en hebben we gekeken naar verschillende coöperaties in Nederland.”
Opvallend is te zien dat sommige initiatieven een kopie zijn van een ander initiatief. Vooral de LDEB die voornamelijk in de oriëntatiefase contact hebben met een ander initiatief, nemen de structuur van een ander initiatief over. Zo geeft de AEC aan een kopie te zijn van Texel Energie. Ook Hoogeveen Energie lijkt veel van de initiatieven over te nemen. Zo ook de reikwijdte van het initiatief:
“[…] Nou ja, je ziet dit bij al dit soort initiatieven, althans de initiatieven die wij hebben gezien. Deze initiatieven werken op gemeentelijk niveau.”
Het is bij Hoogeveen opvallend om te zien, dat het voornamelijk contact heeft gehad met de twee initiatieven in de buurt en niet met LDEB verder weg gelegen. 
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Andere LDEB zijn een belangrijk kennisnetwerk voor het initiatief. Daarnaast zijn er andere samenwerkingspartners die naast de toegang tot kennis, ook financieel belangrijk zijn. De gemeente is hier een voorbeeld van. De gemeente of stadsdeelraden, is voor veel LDEB een belangrijke subsidie stroom. Daarnaast zorgt de energieleverancier voor een belangrijke bron van inkomsten. Deze inkomsten worden gegenereerd door middel van het terug leveren van energie aan de energieleverancier. Momenteel heeft alleen Hoogeveen Energie geen contract met een energieleverancier waardoor deze inkomsten worden misgelopen. 

Een aantal LDEB besteedt de uitvoerende taken uit aan andere partijen. Bergen Energie is hier een goed voorbeeld van. Bergen Energie heeft een aantal partners contractueel vastgelegd met ieder hun eigen taak. Zo zorgt Duurzaam Bouwloket voor de backoffice en Sun Projects neemt de zonneweide voor haar rekening. Deze taken worden uitbesteedt aan deze partijen, omdat deze partijen naar eigen zeggen de beste kwaliteit leveren.  

“Het verenigingsdeel kunnen wij goed organiseren, maar het zakelijke deel, met name het produceren, laten we aan professionals over.”

Bij andere partijen worden de uitvoerende taken vooral gedaan door lokale installateurs. Voor LDEB zijn deze partijen erg belangrijk. Zo is de installateur waar Hoogeveen Energie contact mee heeft, ook belangrijk als kennisbron:

“Wij kunnen bij hem (de installateur) terecht voor kennis en informatie. Hij zit er echt midden in. Het is een lokaal bedrijf dat 150 jaar bestaat. Dat is wel een redelijke autoriteit.”

Ook LECO laat een aantal taken uitvoeren door installateurs:

“Het is niet zo moeilijk om zonnepanelen te plaatsen. Maar op het moment dat er wat mee is, waar moet je dan naar toe? […] Bij ons komt gewoon de energieleverancier die het heeft aangelegd en die lost het probleem op.”


[bookmark: _Toc385340421]5.4 Institutionele omgeving

Uit de interviews blijkt dat de institutionele omgeving waarin een LDEB zich verkeerd een grote rol speelt op het succes van LDEB. Op sommige punten heeft de institutionele omgeving het succes van een LDEB gestimuleerd. Tegelijkertijd hebben instituties een remmende invloed op het succes van lokale duurzame energiebedrijven.
[bookmark: _Toc385340422]5.4.1 Gemeente
Samenwerking met de gemeente is voor de LDEB essentieel. De gemeente is een belangrijke institutie voor LDEB. De gemeente is nodig voor het verlenen van vergunningen bij de aanleg van een zonneweide of een windpark. Ook zijn openbare gebouwen, zoals een school, eigendom van de gemeente. De institutionele omgeving lijkt vooral op gemeentelijk schaalniveau erg belangrijk te zijn. Niet bij alle LDEB is de gemeente even bereid willend. Dit kan de middelen en vaardigheden waarover een organisatie kan beschikken beperken (Barney, 1991). Een politieke achtergrond of politieke connecties bevorderen de toegang tot deze bronnen, doordat politieke connecties kunnen worden ingezet bij de samenwerking met de gemeente. De samenwerking met de gemeente is bij de Doarpsmûne Reduzum minimaal:

“Wij hebben eigenlijk nauwelijks contact met de gemeente. We regelen de boel zelf. En als het noodzakelijk is, bijvoorbeeld met vergunningen, hebben we contact.”

Bij andere initiatieven andere initiatieven heeft de gemeente zich coöperatief opgesteld. Niet alleen wordt de vergunning verleend voor de aanleg van een zonneweide, ook worden leges verstrekt en subsidies gegeven. Bij Bergen Energie heeft de gemeente zich bijvoorbeeld coöperatief opgesteld. Zo heeft de gemeente Bergen Energie geholpen bij de aanleg van een zonneweide:

“Bij de zonneweide is het vergunningentraject versneld doorgezet. De bouwvergunning is gisteren officieel aangevraagd door de gemeente. De gemeente betaalt ook de leges. Nou dat is altijd wel een enorme hulp.”

[bookmark: _Toc385340423]5.4.2 Remmende werking instituties
Bij een aantal LDEB heeft de gemeente zich coöperatief opgesteld. Uit de interviews komt echter een ander beeld naar voren wanneer er naar de institutionele omgeving op een groter schaalniveau gekeken wordt. De institutionele omgeving heeft momenteel een remmende werking op de ontwikkeling van LDEB. Het afschaffen van de white label constructie is hier het belangrijkste voorbeeld van. 
Volgens de AEC is de remmende werking van instituties vooral te wijten aan de bureaucratie. De gemeente moet bijvoorbeeld veel verantwoorden tegenover Europa. Dit verantwoorden kost veel tijd. De Doarpsmûne Reduzum erkent ook dat de instituties een remmende werking hebben op de opkomst van LDEB. De ontwikkelingen van de LDEB gaan sneller dan de algemene ontwikkelingen in de politiek waardoor dit een logisch gevolg is:
“Wij doen namelijk dingen die voor de muziek uitlopen. De gemeenteambtenaar had destijds nog nooit een molen gezien. Die moest toen een plan schrijven voor molens. Dit geldt voor meerdere dingen. De meeste mensen hebben ander werk ernaast. Je kunt niet verwachten dat alles soepel verloopt.”
Amsterdam Energie geeft een concreet voorbeeld van regelgeving die een remmende werking heeft op de prestaties van LDEB:
“Je merkt gewoon uit al het handelen van Den Haag […], zij vinden het eigenlijk maar helemaal niks wat wij aan het doen zijn. Je merkt het bij de teruggave regeling van 7.5% uit het energieakkoord. Die 7,5% is eigenlijk net te weinig. Het is het net niet.”
Ook Hoogeveen Energie geeft aan dat het enthousiasme onder de mensen groter is dan bij de overheid. Hoogeveen geeft aan dat ook informele instituties een remmende werking hebben op de institutionele omgeving:
“Ik denk dat het te maken heeft met (…) dat de Nederlanders toch te veel koopman zijn. Die gaan voor de laagste centen. Wij zijn qua volksaard niet van die idealisten.”
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Het afschaffen van de white label constructie door de NMA eind 2012, heeft een grote invloed gehad op het opereren van LDEB (Hieropgewekt, 2014). Met de white label constructie was het voor een LDEB nog mogelijk om energie te produceren en te leveren onder de vergunning van een ander energiebedrijf. De meeste initiatieven produceerden onder de white label van Trianel. Voor LDEB was de white label constructie een uitkomst, omdat het initiatief zelf energie kon leveren en produceren, zonder dat het initiatief zelf over een vergunning moest beschikken. Het afschaffen van de white label constructie is van grote invloed geweest voor het succes van LDEB in zijn geheel. In de interviews komt dit ook geregeld naar voren. Dit blijkt onder andere bij het interview met Amsterdam Energie:
“[…] De campagne was erg succesvol en zo hadden we 50 leden er bij. (…) Maar echt…alsof het noodlot toesloeg, op dat moment ging Trianel failliet (door het afschaffen van de white label constructie). Die 50 mensen hebben we dus nooit kunnen helpen. Dat was de dag voor kerst eind 2012. Dat was dus heel erg vervelend, want het begon net een beetje te draaien, en toen gebeurde dit.”
Momenteel is er geen andere oplossing om als initiatief zelf energie te gaan produceren en te leveren. De wet en regelgeving is op dit moment te complex om dit als initiatief zelfstandig te organiseren (Agentschap NL, 2011). De meeste geïnterviewde LDEB hebben zich tijdelijk aangesloten bij een energieleverancier. De energie die geproduceerd wordt, kan in beperkte hoeveelheden worden terug geleverd aan de energieleverancier. De meeste initiatieven hebben zich bij Greenchoice aangesloten, omdat dit een groene energieleverancier is. Het bezwaar van de LDEB is echter, dat de energie niet lokaal is geproduceerd. Voor LDEB is dit een belangrijk punt. Daarom wordt Greenchoice gezien als tussenoplossing:
Zuiderlicht: “Voor ons is Greenchoice echt een tussenoplossing. […] We willen dat alle opbrengsten uit duurzame energie in de metropoolregio in eigendom is van de mensen zelf.”
De LDEB hebben momenteel samen de handen in één geslagen om met elkaar een eigen energiebedrijf op te richten. In Noord-Holland gaat het om de Duurzame Energie Unie (DE Unie) en de drie noordelijke provincies zijn verenigd onder Noordelijk Lokaal Duurzaam (NLD). Een aantal initiatieven hebben zich hier al bij aangesloten en een aantal daarvan zijn actief betrokken. Zo heeft de AEC een belangrijke adviesfunctie bij US koöperaasje. Dit is de Friese onderafdeling van de NLD. Door deze ontwikkelingen wordt de grens tussen het interne netwerk en het externe netwerk verlegd. Het LDEB maakt als onderdeel van DE Unie of de NLD deel uit van de interne organisatie. Het LDEB zou zelfstandig gaan produceren wanneer de interne kosten en de bijbehorende transactiekosten kleiner of gelijk zijn aan de kosten die gemaakt worden wanneer het op de markt wordt uitgevoerd (Coase, 1937). Door omstandigheden is dit voor een LDEB nauwelijks mogelijk. Door samen te werken, blijven de transactiekosten blijkbaar wel lager dan de transactiekosten wanneer het op de markt wordt uitgevoerd. Voor LDEB is het rendabeler om gezamenlijk energie te produceren, dan het leveren van energie via een marktpartij, zoals Greenchoice. De LDEB doen dit echter ook vanuit ideëel oogpunt. Wellicht is het zelf produceren niet de goedkoopste oplossing. Het komt wel het dichtst in de buurt van de doelstelling om zelf op lokaal niveau duurzame energie te produceren.
Een aantal LDEB hebben bij deze ontwikkelingen een afwachtende houding aangemeten. De energiebedrijven zijn op dit moment nog niet operatief. 
Bergen Energie: “Wij hebben ook een visie. Daar hebben wij drie jaar over gedaan en er gaat heel wat water door de zee voordat je door hebt wat er gaande is. DE Unie past vooralsnog niet in onze visie. 
[bookmark: _Toc385340425]5.5 Nieuwe inzichten

Uit de interviews blijkt dat andere LDEB waarmee een initiatief contact heeft, belangrijk zijn voor de uitwisseling van kennis. Een aantal initiatieven, zoals de AEC, hebben de organisatie deels gekopieerd van een ander initiatief. Wat opvalt, is dat de initiatieven desondanks vrij zelfstandig te werk willen gaan. Ondanks alle kennisuitwisseling hebben de initiatieven het liefst hun eigen formule en willen ze zoveel mogelijk onafhankelijk blijven. Dit kan een remmende werking hebben op de ontwikkelingen in de wereld van de decentrale energiewinning. Initiatieven vinden namelijk steeds opnieuw het wiel uit. LDEB stuiten op belemmeringen waar andere initiatieven met hun formule al een oplossing voor hebben. Volgens LECO zijn er momenteel te veel initiatieven die iets voor zichzelf gaan beginnen in plaats van zich aan te sluiten bij een andere LDEB in de regio. Volgens LECO is het voor een initiatief handiger om zich aan te sluiten bij een initiatief in de regio, omdat er zo geprofiteerd kan worden van fiscale voordelen. Bovendien moet er veel georganiseerd worden bij het oprichten van een initiatief. Bij het oprichten van de NLD en DE Unie is dit duidelijk te zien. De AEC heeft er bewust voor gekozen om zich niet aan te sluiten bij DE Unie, maar de NLD. De AEC vindt dat de agenda bij DE Unie te veel bepaald wordt bij Texel Energie. Bij de NLD heeft de AEC een grotere invloed op de agenda. De initiatieven zijn enthousiast over de ontwikkelingen van de NLD en DE Unie. De LDEB sluiten zich echter niet automatisch bij de initiatieven aan. Zo houd Bergen Energie de ontwikkelingen in de gaten, maar vindt de ontwikkelingen bij DE Unie nog niet bij hun visie passen. De LDEB vinden dat de beide partijen eerst met een goed voorstel moeten komen, voordat het initiatief zich aansluit.
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De afgelopen jaren is er en sterke groei te zien in de opkomst van lokale duurzame energiebedrijven. Ook in Noord-Nederland is een zelfde trend waarneembaar. Van de 68 initiatieven is ruim 60% opgericht na 2011. Hier worden meerdere redenen voor gegeven, zoals de liberalisering van de energiemarkt en het streven naar een duurzame wereld. In de maatschappij is er een tendens te zien van centraal naar decentraal. De burger wil steeds meer de controle houden over belangrijke levensbehoeften, zoals energie en zorg. Het is echter nog niet bekend hoe goed de LDEB presteren. In de literatuur wordt beweerd dat samenwerking met andere actoren belangrijk is voor het succes van het initiatief (Schwencke, 2012). Juist bij LDEB is het interessant om de samenwerking met andere actoren te onderzoeken. De samenwerking met andere actoren in een netwerk past bij het decentraal denken van LDEB. Daarnaast lijkt ook de institutionele omgeving een belangrijke invloed te hebben op het presteren van het initiatief. De energiewereld heeft te maken met veel wet- en regelgeving om vooral de consument te beschermen. Het is daarom zinvol om te kijken wat de invloed van deze instituties is op het presteren van de LDEB. 

Voordat de hoofdvraag van dit onderzoek beantwoordt zal worden, zullen allereerst de deelvragen en de belangrijkste resultaten worden samengevat. Tot slot volgt er een discussie en worden er aanbevelingen voor verder onderzoek gedaan.

6.1 samenvatting van de resultaten

Uit de resultaten blijkt dat de meeste initiatieven in Noord-Nederland, zonne-energie aanwenden als energiebron. Het is de vraag wat het aandeel van deze initiatieven is in de transitie van fossiele naar non-fossiele brandstoffen. Het aandeel van opgewekte zonnestroom in de totale energieproductie is namelijk gering. 
Het is niet zonder risico om als LDEB een energieproject te realiseren. Een energieproject is een dure investering. Bovendien hebben de LDEB weinig tot geen startkapitaal tot hun beschikking. Dit is terug te zien in de keuze van de rechtsvorm. De stichting en de coöperatie zijn verreweg de meest gekozen rechtsvormen, omdat het risico bij deze rechtsvormen minimaal is.

Om de prestaties van LDEB te onderzoeken, is onderscheid gemaakt tussen de financiële prestaties en de mate waarop een initiatief haar doelen heeft bereikt. Veel initiatieven geven aan dat ze kostendekkend zijn. De LDEB zijn echter nog niet in staat om betaald werk in te zetten. De meeste initiatieven draaien vooralsnog op vrijwilligers. Geen van de initiatieven heeft momenteel haar doelstellingen bereikt. Het ambitieniveau onder de initiatieven is hoog en de meeste LDEB zijn ver van het doel verwijdert. Dit kan verklaard worden door de recente oprichting van de initiatieven. Veel initiatieven zijn nog nauwelijks operationeel. 

De opbouw van het organisatorisch netwerk bepaalt de mate van toegang tot ‘resources’. De achtergrond van bestuursleden speelt een belangrijke rol voor de structuur van het organisatorische netwerk. De achtergrond van de bestuursleden bepaald welke kennis intern aanwezig is. De externe relaties worden daarnaast voor een belangrijk deel bepaald door de achtergrond van bestuursleden. Vooral bestuursleden met politieke connecties lijken waardevol te zijn voor de toegang tot bronnen voor productie. Ook zijn de bestuursleden met een bestuurlijke achtergrond belangrijk. Deze personen zijn goed in het integreren van de aanwezige kennis binnen de organisatie (Houghton et al., 2009).
  
Ook de padafhankelijkheid van een LDEB is bepalend voor de rol die het externe netwerk speelt in de prestaties van LDEB. Uit de resultaten blijkt dat veel initiatieven een spin-off zijn van een andere organisatie. Dit komt overeen met de theorie (Aoyama et al., 2011). Deze LDEB zijn in het voordeel, omdat een groot deel van het organisatorische netwerk al voor de oprichting van de LDEB is gevormd. Hierdoor wordt het voor een LDEB eenvoudiger om toegang te krijgen tot ‘resources’. 

Uit het onderzoek blijkt dat de gemeente een belangrijke, zo niet de belangrijkste samenwerkingspartner voor LDEB is. Het is voor een LDEB daarom belangrijk om goed contact te houden met de gemeente. De gemeente is namelijk belangrijk voor het verlenen van vergunningen voor bijvoorbeeld een zonneweide. Niet iedere gemeente is even coöperatief en dat kan van invloed zijn op de prestaties van een LDEB. Bij de LDEB waar de gemeente een coöperatieve opstelling heeft, lopen vaak de doelstellingen van de gemeente parallel met de doelstellingen van de LDEB. Deze gemeenten geven de LDEB subsidies, maar kunnen bijvoorbeeld ook de leges voor hun rekening nemen. Bij deze LDEB zitten vaak bestuursleden met een politieke achtergrond. Deze bestuursleden zijn essentieel om het contact met de gemeente warm te houden.
Ook andere LDEB komen uit dit onderzoek naar voren als belangrijke samenwerkingspartners voor LDEB. De initiatieven wisselen voornamelijk kennis en ervaring met elkaar uit. Naast het delen van middelen, zorgt de samenwerking ook voor vertrouwen onderling (Podolny en Page, 1998). Dit is gunstig in de onzekere energiemarkt. 

De institutionele omgeving heeft voor de LDEB in Noord-Nederland een grote invloed. Het organisatorische netwerk en de institutionele omgeving zijn met elkaar verweven. Instituties bepalen gedeeltelijk met welke actoren een LDEB contact heeft. Door bepaalde wet en regelgeving, hebben LDEB uit noodzaak contact met een energieleverancier, omdat ze niet zelf energie mogen produceren.

Momenteel hebben de formele en de informele instituties een remmende werking op de prestaties van een LDEB. De white-label constructie is hier een goed voorbeeld van. De geïnterviewde initiatieven geven aan dat de remmende werking van instituties vooral wordt veroorzaakt doordat de overheid achterloopt op de ontwikkelingen in de maatschappij. 

Tot slot komt naar voren dat de LDEB veel waarde hechten aan hun geografisch afgebakende gebied. De geografische afbakening werkt niet zozeer bevorderend voor de toegang tot bronnen voor productie. Door het gebied geografisch duidelijk af te bakenen, wordt de binding met een initiatief vergroot en kan dit leiden tot een toename van het aantal klanten. Bovendien wordt het overzicht behouden. Deels wordt deze onoverzichtelijke situatie gecreëerd door de institutionele omgeving. 

Uit dit onderzoek blijkt dat het organisatorische netwerk en de institutionele omgeving een belangrijke invloed heeft op de prestaties van LDEB in Noord-Nederland. Beide factoren bepalen in belangrijke mate de toegang tot de ‘resources’ die nodig zijn voor een LDEB om goed te presteren (Barney, 1991). Het organisatorische netwerk bepaald vooral tot welke ‘resources’ een LDEB toegang heeft. De ontwikkelingen van het netwerk door de tijd en het persoonlijke netwerk van initiatiefnemers zijn daarin belangrijk. De institutionele omgeving bepaald de kaders waarin het organisatorische netwerk opereert. Vooralsnog heeft de institutionele omgeving een remmende invloed op de prestaties. Echter door het goed benutten van het organisatorische netwerk, kunnen de grenzen van het institutionele kader worden opgezocht.

[bookmark: _Toc385340427]6.2 Aanbevelingen verder onderzoek

Na het doen van dit onderzoek, blijven nog veel vragen onbeantwoord over de invloed van het organisatorische netwerk en de institutionele omgeving op de prestaties van LDEB in Noord-Nederland. In de eerste plaats, omdat de meeste initiatieven pas zeer recent zijn opgericht en het nog onduidelijk is hoe ze financieel presteren. Dit onderzoek komt daarom nog te vroeg. Het is daarom interessant om dit onderzoek in de toekomst te herhalen, wanneer bekend is hoe de LDEB financieel presteren. Bovendien zijn slechts zeven LDEB geïnterviewd. Dit aantal is te weinig om generalisaties te doen over de relaties. Dit was echter niet het doel van dit onderzoek. Dit onderzoek moet als een verkenning van het fenomeen LDEB worden beschouwd. 

Toch levert dit onderzoek nieuwe perspectieven op voor toekomstig onderzoek. Zo kan het interessant zijn om dieper in te gaan op de invloed van de gemeente op het succes van LDEB. Dit kan voor lokale beleidsmakers relevante informatie zijn. Zo kunnen de ontwikkelingen van lokale duurzame energiebedrijven doelmatiger worden gestimuleerd. Voor de gemeente levert dit ook voordelen op, omdat een LDEB bij kan dragen in het realiseren van doelstellingen van de gemeente. Daarnaast kan er dieper worden ingegaan op bepaalde locatie aspecten. Uit dit onderzoek is gebleken dat locatie wel degelijk een rol speelt. De vraag is bijvoorbeeld wat voor invloed deze locatieaspecten hebben voor de externe actoren. Voor LDEB is dit relevant om te weten, omdat er zo meer inzicht verkregen wordt in welke actoren belangrijk zijn voor de prestaties van LDEB.
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Groningen, 15 oktober 2013
Betreft: vragenlijst lokale duurzame energiebedrijven

Geachte heer of mevrouw, 

Momenteel ben ik bezig met mijn afstudeeronderzoek aan de Rijksuniversiteit Groningen aan de faculteit Ruimtelijke Wetenschappen. Aan deze universiteit volg ik de master economische geografie.
Mijn onderzoek richt zich op lokale duurzame energiebedrijven (LDEB) in Noord-Nederland (Drenthe, Friesland, Groningen en Noord-Holland). Het hoeft hierbij niet om een B.V. te gaan. Via uw website heb ik vernomen, dat uw LDEB zich bezig houdt met tenminste één van de volgende taken:
· De productie, levering en beheer van energie.
· Financiering en/of participatie in de duurzame energie.
Mocht uw LDEB zich niet bezig houden met tenminste één van de bovenstaande taken, dan bied ik mijn excuses aan voor het ongemak en hoeft u de vragenlijst niet in te vullen. Bij het onderzoek word ik begeleid door dr. S. Koster en drs. J. de Boer. 

Het onderzoek heeft als doel om inzicht te verkrijgen in de invloed van het netwerk van lokale duurzame energiebedrijven op de prestaties van het initiatief. Daarbij ben ik vooral geïnteresseerd in de eigenschappen van het netwerk van een LDEB. Dit onderzoek draagt bij aan wetenschappelijk onderzoek om de bottom-up beweging van de energietransitie in kaart te brengen.
Als onderdeel van het onderzoek worden de lokale duurzame energiebedrijven (LDEB) en hun netwerken in Noord-Nederland in kaart gebracht. Voor het in kaart brengen van lokale duurzame energiebedrijven staat er een vragenlijst online. Deze kunt u invullen via deze link: [link]. De gegevens zullen vertrouwelijk behandeld worden. 
Ik wil u vragen om de vragenlijst in te vullen en te retourneren voor 15 november 2013. Het zou mijn onderzoek erg helpen. Het invullen van de vragenlijst zal ongeveer vijf minuten van uw tijd kosten. Mocht u nog vragen hebben, dan kunt u contact met mij opnemen door te bellen naar mijn mobiel nummer. De resultaten zullen naar u worden toegezonden zodra deze binnen zijn. Alvast vriendelijk bedankt. 
Met vriendelijke groet,

R. de Vos (s1912763)
E-mail: r.de.vos.7@student.rug.nl
Mobiel: 0627250062
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Hieronder volgt een aantal korte vragen die gaan over uw lokaal duurzaam energiebedrijf. Een lokaal duurzaam energiebedrijf is kort gezegd een zelfstandige organisatie met als doel om één of meerdere van de onderstaande activiteiten lokaal uit te voeren:
- Productie, levering en beheer van duurzame energie in eigen regio
- Financiering van en/of participatie in de duurzame energieprojecten
Deze activiteiten kunnen zowel betrekking hebben op (duurzame) warmte als op duurzame elektriciteit. 
Vul de vragen in aan de hand van de instructies die bij de vraag staan. Het invullen van de vragenlijst zal ongeveer vijf minuten van uw tijd kosten. U kunt vragen overslaan als u deze informatie niet wilt bekend maken.


	1.
	Wat is de naam van het lokale duurzame energiebedrijf (LDEB)?

	
	

	2. 
	In welke plaats is het LDEB gevestigd?

	
	

	3.
	Wat is de status van het LDEB op dit moment?

	
	
	

	
	

	4.
	Van welke energiebronnen maakt het lokale duurzame energiebedrijf gebruik? Meerdere antwoorden zijn mogelijk. Vink de antwoorden aan die bij het LDEB van toepassing zijn.

	
	





	5.
	Welke organisatievorm hanteert het LDEB? Vink het antwoord aan dat bij uw initiatief van toepassing is. 

	
	






	6.
	Heeft uw LDEB ook dochterorganisaties? Zo ja, welke rechtsvorm(en) hanteren deze dochterorganisaties? Voorbeelden van rechtsvormen zijn: B.V., Coöperatie (B.A. en U.A.), Stichting en Vereniging.


	
	


	7.
	Maakt het LDEB deel uit van een moederorganisatie? Zo ja, wat voor rechtsvorm hanteert deze moeder organisatie? Voorbeelden van rechtsvormen zijn: B.V., Coöperatie (B.A. en U.A.), Stichting en Vereniging.


	
	


	8.
	Is de kerntaak van de dochterorganisatie het opwekken en/of leveren van duurzame energie? Vink n.v.t aan wanneer u bij vraag 6 ‘Nee’ heeft ingevuld.


	
	



	9.
	Is het decentraal opwekken en/of het leveren van duurzame energie de kerntaak van de moederorganisatie? Vink n.v.t aan wanneer u bij vraag 7 ‘Nee’ heeft ingevuld.


	
	



	10. 
	Binnen welk schaalniveau zijn uw klanten gelokaliseerd? Meerdere antwoorden zijn mogelijk. Vink de antwoorden aan die van toepassing zijn. 

	
	




	11.
	Waaruit bestaan de initiatiefnemers? Meerdere antwoorden zijn mogelijk. Vink het antwoord aan dat van toepassing is.

	
	





	12.
	Met hoeveel personen is het LDEB opgericht?

	
	Personen.

	13.
	Was u of één van de andere personen voorafgaand aan het initiatief, of naast het initiatief, werkzaam in de energiesector? Vink het antwoord aan dat van toepassing is.

	
	


	14.
	Met welke partijen wordt er op dit moment samengewerkt? Geef achter de keuzes aan welke rol de partij speelt bij het samenwerken. U kunt kiezen uit een adviserende rol, een financiële rol, of dat de partij participeert in het LDEB. U kunt n.v.t. aanvinken wanneer er geen samenwerking plaatsvindt met desbetreffende partij, of dat de partij een andere rol heeft bij de samenwerking dan staat aangegeven. U kunt meerdere antwoorden aanvinken.

	
	1. Gemeente
	

	
	2. Provincie

	

	
	3.Agentschap NL

	

	
	4. Adviesbureaus

	

	
	5. Energieleveranciers
	

	
	6. Banken

	

	
	7. Andere LDEB

	

	
	8. Netwerkorganisaties

	

	
	9. Andere energie gerelateerde organisatie

	

	
	10. Anders namelijk 
	

	15.
	Wat is het belang van de samenwerking met de partijen waarmee het LDEB samenwerkt? U kunt op schaal van 1 t/m 5 aanvinken hoe belangrijk de samenwerking met de andere partij voor uw LDEB is. Vink n.v.t aan, wanneer er geen samenwerking plaatsvindt met desbetreffende partij. U kunt meerdere antwoorden aanvinken.

	
	Hoe belangrijk is de samenwerking met desbetreffende partij?
1= Helemaal niet belangrijk
2= Onbelangrijk
3= Redelijk belangrijk
4= Belangrijk
5= Zeer belangrijk


	
	1. Gemeente
	


	
	2. Provincie

	


	
	3.Agentschap NL

	


	
	4. Adviesbureaus

	


	
	5. Energieleveranciers

	


	
	6. Banken

	


	
	7. Andere LDEB

	


	
	8. Netwerkorganisaties

	


	
	9. Andere energie gerelateerde organisatie

	


	
	10. Anders namelijk 
	


	16.
	Wat vind u het meest belangrijk aan de samenwerking met andere partijen? Zet in volgorde van belangrijkheid door het rangnummer achter de functie van samenwerking te zetten.

	
	1. De uitwisseling van kennis.                        
2. Toegang tot geldmiddelen.                        
3. Vertrouwen binnen de organisaties.        
4. De uitwisseling van ervaringen.                 
5. Toegang tot technische bronnen.             


	17.
	Geef aan op schaal van 1 t/m 5 (1 = niet bereikt en 5 = bereikt) in hoeverre u bepaalde doelen met uw LDEB heeft bereikt. Omcirkel niet van toepassing (n.v.t.) wanneer het doel niet tot één van de doelen van het LDEB behoort. 

	
	In hoeverre is het doel bereikt?
1= Niet bereikt
2= Zeer gering bereikt
3= Gedeeltelijk bereikt
4= Bijna helemaal
5= Bereikt

	
	
1. Financiering van en/of participatie in duurzame energieprojecten.
2. Productie, levering en beheer van duurzame energie in eigen regio.
3. Het creëren van sociale binding binnen de gemeenschap.
4. De LDEB als middel laten dienen om processen als krimp, vergrijzing en teruglopende publieke voorzieningen tegen te gaan.
4. De samenleving leren om op een duurzame manier met de wereld om te gaan.
5. Het streven naar een winstgevende onderneming.
6. Ander doel, namelijk
	












	18. 
	Heeft het LDEB als doel om klanten te werven? Klanten zijn in dit onderzoek, bewoners/huishoudens, bedrijven of instellingen die gebruik maken van de diensten die het LDEB aanbiedt. Klanten hoeven niet te participeren in een project. Zo ja, hoeveel klanten hoopt u over vijf jaar te behalen? 

	
	Wij streven naarklanten over vijf jaar.


	19. 
	Hoeveel klanten heeft het LDEB op dit moment?

	
	Klanten

	20.
	Maakt uw LDEB op dit moment gebruik van de SDE+ regeling?

	
	


	21.
	Ontvangt het LDEB (tijdelijke) financiële steun van de provincie?

	
	


	22.
	Ontvangt het LDEB (tijdelijke) financiële steun van private organisaties?

	
	


	23.
	Ontvangt u financiële steun d.m.v. crowdfunding?

	
	


	24.
	Draait het LDEB momenteel break-even?

	
	


	25.
	Kunt u vijf andere LDEB in uw omgeving noemen? Probeer vijf namen van andere LDEB te geven + eventueel de plaats waar het initiatief vandaan komt.
Herhaling: Een lokaal duurzaam energiebedrijf (LDEB) is kort gezegd een zelfstandige organisatie met als doel om een of meerdere van de onderstaande activiteiten lokaal uit te voeren:
- Productie, levering en beheer van duurzame energie in eigen regio
- Financiering van en/of participatie in de duurzame energieprojecten
Deze activiteiten kunnen zowel betrekking hebben op (duurzame) warmte als op duurzame elektriciteit. 

	
	Naam + Plaats.
	
	Naam + Plaats.
	
	Naam + Plaats.
	
	Naam + Plaats.
	
	Naam + Plaats.
	
	Hartelijk bedankt voor het invullen van de vragenlijst. Mijn verzoek is om de vragenlijst voor 15 november 2013 te retourneren naar onderstaand adres:
r.de.vos.7@student.rug.nl
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Interview Rolf Steenwinkel – Amsterdam Energie
Datum: 21-01-2014
Tijd: 50:48 min
Kunt u in het kort vertellen hoe Amsterdam Energie is ontstaan?
Het idee is eigenlijk begonnen met Warmsterdam. Dat idee was eigenlijk helemaal op isoleren gericht, zeg maar. Dat was (…) mijn vorige werk, over verduurzaming van de energievoorziening. We hadden een mooi businessplan geschreven. Dat kwam niet van de grond eind 2011, door gebrek aan geld (…), crisis (…). Dat was best nog wel lastig. Wat wel dus al bleek, is dat het werven van klanten via een energiebedrijf, dat dat een redelijk stabiele inkomstenbron oplevert. Toen ben ik dus bij deze twee mensen gekomen(…). Dat was halverwege 2011 al. Een tijdje geleden, en (…) zij hebben niets met energie te maken, zij waren op zoek naar coöperatieve kansen. Hè, waar wordt het coöperatieve model gekozen (…)(…) om te kijken hoe je als ondernemers kan samenwerken. Ok. Maar (…) in principe niet energiegericht. Zij waren bezig met het zoeken van gebouwen, lege gebouwen, permanent. Om daar als ondernemers in te gaan zitten, zonder te fuseren, maar alleen maar een coöperatief samenwerkingsverband te vormen. Allemaal kleine bureautjes met tekstschrijvers, een architectenbureau, ontwerpers (…), web gebeuren, nou dat soort zaken. Voor elkaar ook reclame te maken, als een soort collectief, maar ieder zijn eigen broek ophouden (…). Ieder zijn eigen ding. Ja, precies. Ik daarentegen was heel erg met energie bezig. Al een tijdje, ruim een jaar en zij waren dat dus niet. Toen kwamen zij met de NHEC in gesprek, onze voormalige partner. (Dat staat inmiddels ook niet meer op de site. Alleen DE Unie, Texel Energie en de Windunie). (…) zij waren daardoor geïnspireerd en ik had dus ook al een keer met de NHEC gesproken. En we wilden iets opstarten in Amsterdam en kijken of we samen ook iets konden betekenen. Ik vanuit het idee van duurzame energie en zij uit het idee van coöperatie. (…) nou ja zo is de zaakkomen te liggen. We zijn eind 2011 bij de notaris geweest, en hebben toen een samenwerkingsovereenkomst met de Noord-Hollandse Energiecoöperatie getekend. Want…zij leverden al een tijdje energie, sinds 2009. Samen met Trianel, die naam ken je al vast wel. Ja. Om energie te leveren en eigenlijk haken wij daarop aan. Om eigenlijk €0, -, zonder startkapitaal, quitte te kunnen draaien. (…) Dat was ons idee. Dus we zijn toen in maart 2012 begonnen. We hebben ons gelanceerd zeg maar. En nog steeds met €0,- zijn wij aan de slag gegaan, alleen maar inzet van mensen, want ook andere mensen van die open koof, waar zij onderdeel vanuit maken, (…) dat was die ontwerper, ook onderdeel van Amsterdam Energie, die maakte een mooi logo. De broer van Thijs, die kon wat met Html doen. Ikzelf was heel goed in wordpress om die website op te richten. (…) ik had een heel klein startkapitaaltje van ongeveer €2000, - om de notaris te betalen, zeg maar (…) de web hosting te financieren en die URL aan te schaffen, www.amsterdamenergie.nl. Want dat kost geld, want die was allang door iemand geclaimd. Dus de twee andere initiatiefnemers hadden vooraf minder met energie te maken dan u? Ja, maar ik ook dus niet, want ik was pas een jaar bezig met energie. Zelf was ik verkeer vervoer deskundige. Dus ik wist van bussen en rotondes, verkeer en vervoer beleid (…) Fyra… Dus (…) toen zijn we vanuit ons eigen netwerk gaan groeien. Op een gegeven moment hadden we 80 leden (…), naar een half jaar ongeveer. (…) Dat viel ons trouwens niet mee om mensen te overtuigen, zelfs niet in je eigen netwerk, je eigen vrienden. Vrienden van vrienden was alweer wat lastiger. (…) uit ervaring is dat 1 op 10 hè. Wat maakt het de mensen zo lastig te overtuigen? We wisten dat het lastig zou zijn, want toen we begonnen, dat was ons uitgangspunt… Eigenlijk heel weinig mensen zijn met duurzame energie bezig. En dat was juist onze doelgroep. We zochten mensen die niet zoveel met duurzame energie hadden en juist die mensen over te halen. Bijvoorbeeld mensen bij Greenchoice of die al bij Greenchoice, die gaan vanzelf wel naar ons toe, of die gaan hun eigen initiatiefopzetten, zoals Zuiderlicht, Wetering Duurzaam en alle andere initiatieven, gewoon lekker laten zitten. Wij gaan kijken of we die verstokte Nuon klant (…) uit de luie stoel kunnen krijgen. Dus we moesten vooral geen groene kleuren hebben. We moeten een beetje raar zijn, een beetje (…) Amsterdamse eigenheid. Het wij doen het in Amsterdam anders gevoel. (…) Wij weten alles beter, we zijn eigenwijs. Echt die arrogantie, die moesten wij een beetje uitstralen. Maar, in het logo ook heel duidelijk de verwijzing naar het verleden, naar (…) het lokale, naar een beetje het vroeger was alles beter gevoel. Vertrouwden brutaal zeg maar, dat was een beetje de combinatie vandaar die geweldige kleur roze waarop we gekomen zijn (Website). Nou ja ik was er nooit opgekomen, dat was het idee van de webdesigner. Dus (…) en (…) uiteindelijk lukte het ons naar een half jaar en konden we de kring verbreden. We hadden een clubje mensen om ons heen van tien personen. Daarmee hadden we een campagne team gestart. Mensen die het ook echt leuk vonden om meer dan een dagdeel per week erin te steken, zeg maar. Dus deze 10 leden zijn van de 80 bestaande leden? Ja 1 op 12 ongeveer, je hebt actieve en passieve leden en wij hadden inderdaad 10 actieve leden. Maar deze leden gingen zich echt bezig houden met de campagne. Zij vertelden echt ons verhaal. De campagne was hartstikke succesvol en zo hadden we 50 leden er bij. (…) eind december. Maar echt, alsof het noodlot toesloeg, op dat moment ging Trianel failliet. Die 50 mensen hebben we dus nooit kunnen helpen. Dat was de dag voor kerst vorig jaar (2012). Dat was dus heel erg vervelend, want het begon net een beetje te draaien, en toen gebeurde dit. Maar ja, toen zijn we dus alsnog door papa Greenchoice zal ik maar zeggen gered. En zo zijn er veel meer bedrijven die door Greenchoice zijn geholpen. Wij hadden de 75 klanten die we hadden, daar onder gebracht. Toen hebben we een discussie gevoerd, is Greenchoice nu onze nieuwe partner? Toen hebben de leden gezegd nee. Want, de helft kwam al van Greenchoice. Ze zeiden we zijn al van energieleverancier overgestapt, we gaan nu niet terug. Bovendien is Greenchoice geen goed coöperatief verband is, De winst vloeit toch weer weg naar Rotterdam (grinnikt). Het is nog steeds een beetje onduidelijk waar de energie vandaan komt. Ik vind wel dat ze hun best doen. Het kan echter wel beter. Het probleem ligt daar meer in de bedrijfsvoering. Maar mijn leden zeiden, nee joh, we moeten het anders gaan doen. Toen hebben we met Eneco gesproken, want dat was toch wel het beste alternatief en uiteindelijk raakten we in gesprek met DE Unie. Daar hadden we al wat van gehoord toen we nog bij Trianel zaten. We hadden toen al problemen met Trianel, want dat faillissement was achteraf gezien niet zo’n verassing. Ze hadden al dusdanig problemen, kijk als ze alleen met ons die problemen hadden, nou ja alah, 75 leden. Maar als ze dat met al die lokale energiebedrijven dat soort problemen hebben die wij hebben, nou dan wordt het wel een heel heidens karwei om het bedrijf winstgevend te laten zijn. Dus (…) nee, achteraf heb je die signalen gewoon genegeerd, soms wil je ook gewoon door.
Dus (…) Greenchoice dus niet en DE unie, langzaam kregen zij de boel op de rails. Zij waren eind 2012 al bezig en heel 2013. En wij zijn dus het eerste toetredende lid van DE unie, samen met Texel Energie en de Windunie. Daar dat is nu waar we mee bezig zijn feitelijk, om alles op te zetten. We hebben nu de leveringsvergunning helemaal rond bij de NMA. Ze hebben nu de PV (Programma Verantwoordelijkheid: Voor de administratieve inkoop en verkoop van energie). Nou ja, dat draait nu dus net. Dus als je ons programma bekijkt ten opzichte van een paar dagen geleden, dan zie je dus dat we nu een nieuwe aanmeldingsprocedure hebben met powered bij DE Unie eronder geschreven. 
Kunt u schetsen hoe de interne organisatie bij Amsterdam Energie is opgezet? 
We hebben nu dus een bestuur feitelijk (…) van vier personen. Dat zijn de twee oprichters: Thijs + Hans, die we al hadden + nieuw  zijn Niels en Jan Henk (…) toegetreden. We krijgen morgen een nieuw bestuurslid die ook rechtstreeks uit de energiewereld komt. Iemand die bij het bedrijf U als adviseur heeft opgetreden en ook al behoorlijk veel van het wereldje weet. Zij zal belangrijk zijn als een beetje kritische massa in ons bestuur
Daaronder hangen de klanten en leden. Die zijn dus feitelijk in de algemene ledenvergadering, de baas. En die wordt gevoed door de leden die we hebben hè. Inmiddels zijn dat er 150. Dat gaat ook heel snel, zeg maar groeien. Daaronder hangt de uitvoeringsorganisatie. Die bestaat uit 1 persoon, namelijk ik (hehe) snap je? Dan hebben we de directie, die bestaat dus nu uit Rolf, maar die gaat dus groeien bij 2000 en 5000. En wij hebben dus een plan bedacht bij 100, 2000, moeten we werknemers (…) aan gaan nemen. Om dat dus (…) te (…) gaan organiseren. Nou, vervolgens hebben wij (…) met DE unie feitelijk, dat is ook een coöperatie (…), waar ook nog andere leden lid van zijn, zeg maar. En wij zijn daar één van \. Zij zijn dus ook een bedrijf…Zij zorgen ervoor dat de energie wordt geleverd, zij administreren, ze incasseren. Zorgen dat de ingekochte energie betaald wordt. De Bruto marge dragen ze aan ons over. Wij moeten de eigen kosten betalen, de marketing en ook met de incasso nemen wij voor onze rekening met die wanbetalers enzo, en de klantenservice doen wij ook. En hier is ook weer een directie zeg maar die ook op de zelfde manier eigenlijk is geregeld, met een ledenvergadering. Dus geen bestuur. Het is echt typisch coöperatieve structuur. Dus dit is zeg maar de organisatie zoals die op dit moment fungeert. We hebben trouwens wel, werkgroepen. Want ons doel is niet alleen om energie in te kopen en te verkopen en daar rijk van te worden. Maar ook om iets zinnigs te gaan doen, namelijk steken in verduurzaming. (…) We hebben nu dus de werkgroep wind. Die maakt zich druk over het bouwen van een windmolen, aan de westkant van de stad. We hebben een werkgroep die zich bezighoudt met bio vergisting. Dat is de kolenkitbuurt. En we hebben ook nog een kleine werkgroep zon, maar dat is nog niet heel veel. En we nodigen ook mensen uit voor als ze ideeën hebben. Bestaan de werkgroepen uit bewoners van deze gebieden. Nee het zijn leden. En soms komt dat geografisch best wel overeen. Met wind komen de meeste mensen van die werkgroep uit west en nieuw-west. Toevallig dat daar de voorzitter dan daar woont. En de werkgroep bio vergisting is toevallig aan de kolenkitbuurt gekoppeld, maar niet omdat de werkgroep leden daar wonen, maar omdat daar al een project draait. En daar hebben we dus ook weer partners voor. Die bio vergisting doen we met twee partners, twee kunstenaarscollectieven. En dat is bijna weer een organisatie op zichzelf.
Ik wou nu meer ingaan op het presteren van uw initiatief. Het succes van Amsterdam Energie. Hoever denkt u daarin met uw initiatief te staan? 
Nou kijk, als je nou realistisch bent en kijkt vanuit je eigen netwerk, hè we hebben 150 leden en we hebben allemaal samenwerkingsverbanden en we zouden dat allemaal natuurlijk laten groeien en het doen op de manier waarop we deden, dan denk ik dat die groei heel gematigd zou zijn. Als we nu roepen dat we aan het einde van het jaar 500 leden hebben, dan zou dat best stoer zijn. Nou ja (…) het kan hoor, als het nou als een lopend vuurtje een beetje rondgaat en als NUON nog een keer in de fout gaat of een blunder begaat… Maar wij dachten we moeten nu echt heel serieus campagne gaan voeren. Meer dan dat wij eind 2012 hebben gedaan. We hebben een reclamebureau gebeld, maar we zijn toevallig ook door een reclamebureau zelf gebeld. Want die wilden een LDEB om hun product lokaal aan de man te brengen. Ze hadden al een campagne bedacht. Het ging vooral over verzekeringen. Maar die wilden nu meer op energie richten. We gaan met allebei op no que no pay basis werken. Dat wil dus zeggen dat we alleen hoeven te betalen, achteraf, per binnengekomen klant. Dus niet vooraf een ton, want dat hebben we niet alleen die paar duizend euro startkapitaal. We denken dat dit echt de enige manier is, dat dit gaat lukken. Maar goed, we zijn nu dus blijkbaar zo aantrekkelijk in twee jaar tijd, dat we door een reclamebureau zijn benadert en dat ze in ons merk, in onze naam, aanpak, nou ja (…) in ons gevoel ook wat wij uitstralen dat ze geloven dat dit product heel veel potentie heeft. 
Dus u ziet de prestaties vooral in de erkenning en de naamsbekendheid van het initiatief. Nu het volgende. U had in de enquête aangegeven dat het initiatief niet break-even draait. Is het initiatief dan op de één of andere manier kostendekkend? 
Nou ja, kijk, als je arbeid als gratis beschouwd, dan zijn we kostendekkend. Kijk de organisatiekosten, zoals computerpapier en visitekaartjes maken en koffie op tafel zetten, dat gaat wel. Maar ja uiteindelijk gaat het om energie. Kijk je hebt alleen initiatieven die alleen collectief inkopen, een windmolen opzetten en niet de intentie om te professionaliseren. Zij zijn eigenlijk een voetbalclub alleen dan op energiegebied. Of het is een protestvereniging. Je hebt ook een vereniging die (…) voor  het behoud van het zus en het zo bos, hè, (…) dat soort clubs. En wij hebben echt de ambitie om een echt energiebedrijf te gaan zijn, om echt (…) wat te gaan betekenen. Op lokale schaal. Ik bedoel we gaan geen grote multinational worden, maar in Amsterdam willen we wel marktaandeel gaan hebben om die doelstelling de verduurzaming te kunnen bewerkstelligen. Als je 5 % marktaandeel hebt. Dan gaan Nuon je wel serieus nemen, en (…) de andere ook. Allemaal. Zoals Greenchoice, die zijn groter dan wij, maar die zijn niet lokaal. Dus wie bellen ze als ze over lokale energiewillen gaan praten. Dus dat is ons doel, want als je mee praat dan pas kan je de zaken veranderen. En dan kan je je dingen van de grond krijgen en kun je dingen realiseren en dat soort zaken. Ja kijk als het faillissement van Trianel daar niet was geweest, dan was het wel anders gelopen. Maar op dit moment, ja (…) zijn we achterop geraakt. En als je dat eraf trekt, dan draaien we nog geen eens een jaar (…) hebben we 150 leden en zijn we behoorlijk kansrijk. Ik bedoel als je bijvoorbeeld Schiermonnikoog energie hebt, of dat al bestaat, en je hebt dan 150 leden, dan is dat een wereldprestatie. Hier in Amsterdam wonen 800.000 mensen, dus als je dan… Het is allemaal maar heel erg relatief. We zijn inmiddels geen klein initiatief meer. We zijn veel, zoals Bergen Energie, Heiloo Energie, Alkmaar Energie, Purmerend, zijn wij heel veel groter. 
Ik wou nu wel meer ingaan op het externe netwerk. Kunt u schetsen met welke partijen u buiten Amsterdam Energie samenwerkt. En kunt u ook aangeven wat de aard van de samenwerking is?
DE Unie beschouwen dan maar even als extern. Dat is verreweg onze belangrijkste partner. Zonder hen kunnen we feitelijk niet functioneren. DE Unie is van totaal andere categorie dan de andere partijen die wij spreken. (…) je moet natuurlijk begrijpen dat de gemeente Amsterdam niet bestaat. Je hebt stadsdelen en je hebt diensten. (…) En natuurlijk heb je nog een centrale dienst, de sopra. Maar het is wel zo dat met de centrale stad hè (…), daar hebben wij connecties mee. Onze projectgroep wind heeft een goede connectie met de projectmanager windenergie. We hebben daar goed contact mee. We bellen elkaar en het is een open lijn. Zoals op Schiphol, dan komt er een nieuw bestemmingsplan met meer windveiligheid en zo is daar minder kans voor windmolens en dat soort zaken. (…) En zelf heb ik wel eens contact met het klimaatbureau. Hun subsidieregeling kan ik geen gebruik van maken voor die bio vergisting, want ze hebben een subsidieregeling opgericht die alleen maar geschikt is voor windmolen en zonnepanelen. Dus ik heb wel gepoogd om subsidies aan te vragen, maar dat is nog niet gelukt. Dus ik heb daar niet actieve overeenkomsten mee of iets. Dus waar ik allemaal wel contact mee heb, dus als we de gemeente als groepje beschouwen, dan hebben wij contact met de projectleider windenergie. Die is gelieerd aan onze werkgroep wind. Dan hebben we wat ik al zei, met het klimaatbureau. Dat is een zwakke relatie vanwege het niet toezeggen van subsidie. Dan hebben we stadsdeel West. Daar hebben we subsidie gekregen van die biovergister. In het stadsdeel Nieuw-West hebben wij met de wethouder gesproken en die is heel enthousiast over onze windmolen. Die is dus met die werkgroep wind in contact. Op welke basis is deze samenwerking vooral? Dit is vooral voor subsidies. En de laatste is vooral, omdat we daar grond willen kopen. Wij willen opstalrechten. Dus we hebben de wethouder gesproken en die is daar genegen toe. De huur die wij daar gaan betalen, daar willen we een soort compenserende maatregel voor treffen voor de bewoners. We willen iets teruggeven. Dus dat is de gemeente. En dan hebben wij allemaal clubjes die er in de stad allemaal zijn. Maar goed, dat zijn allemaal, nou ja, met Wij Krijgen Kippen heb ik geen formele relatie. Ik zit gewoon in hun netwerk. Ik sta gewoon op hun site zeg maar. Ik kom op die terugkomdag. Een tijdje geleden hadden ze bedacht om al die windinitiatieven te bundelen. Dat is niet echt gelukt, maar (…) nou een tijdje mee gedaan in die club. Dus (…) nou ja, met NDSM Energie, daar hebben wij ook tijden getracht samen te werken. Dat is niet zo goed gelukt. Je probeert met iedereen contact te leggen. In de enquête geeft u aan dat u veel met LDEB samenwerkt, maar dat u het belang daarvan niet zo belangrijk vindt. Kunt u dat toelichten?
Het zijn niet hele belangrijke partners. We houden wel rekening met elkaar. Als andere initiatieven in dat deel van Amsterdam Noord een molen willen bouwen, dan gaan wij daar niet nog een molen bouwen. Dan zitten we elkaar alleen maar in de weg en je wilt volwassen overkomen. Wij krijgen Kippen vinden wij wel heel zinvol. Om met elkaar dingen af te spreken. Het helpt ons signaleren, van (…) doen we nou niet alles dubbelop. Het is ook een ontmoetingsplek zeg maar. Het zijn ook allemaal hele verweven netwerken zeg maar. Maar van die andere partners hebben we keihard geld gekregen. Daarnaast is ook de Windvogel en REScoop NL daar zouden we wel wat intensiever contact mee willen hebben. Dat is Sieward Zomer, die daar voorzitter van is, van REScoop en Windvogel, daar hebben wij inmiddels inhoudelijk ook wat aan. Dat betekent ook wel wat die kennis. (…) Dus de windvogel inderdaad (…) ja… ze hebben ook altijd een beetje tijd voor je en dan praat je even bij. Dat is heel goed. Dat is eigenlijk wel de enige waarvan ik zeg, die heeft ons geholpen. Daar hebben we nog wel wat aan gehad zeg maar. Die andere initiatieven was het niet raar geweest als ze er niet waren geweest, zeg maar. Kijk, het is wel belangrijk om ermee te praten…kijk het is vooral belangrijk om het gevoel te krijgen dat je er niet alleen voor staat. Dat je niet een lonely wolf bent die een één of ander raar project aan het doen is. Nee helemaal niet, er zijn ook nog andere mensen die hetzelfde project doen. Ze zijn allemaal aan het kijken, kunnen we op onze eigen manier, hè kijk Martijn messing in Dongen hè, één van de leidende figuren hier in Nederland. (…) Felix van Gerwen, ik weet niet of je die kent? Nee, ik ben niet bekend met diegene. Die heeft mij persoonlijk aangespoord. Die was ooit verbonden bij de NHEC. Nu doet hij iets in het Zuiden van het land bij de VEC. Daar is hij notaris van geweest. Kijk, het is moreel wel belangrijk. Objectief neutraal? Nee, niet belangrijk. Mijn succes van 150 leden, het heeft er geen lid meer of minder van gemaakt.
Kunt u nog andere dingen opnoemen van samenwerking die niet zozeer op financieel gebied belangrijk?
O ja, Pony Express. Daar hebben we echt mee samengewerkt vanwege die biovergister. En Cascoland. Dat zijn kunstenaars. Dat is eigenlijk heel leuk. Je komt met dingen in contact waarvan je van te voren niet had gedacht. De één is een stichting, de ander is een V.O.F. Daar hebben we een samenwerking mee gedaan. Natuurlijk hebben we dan nog Enki. Die levert de bacteriën voor de biovergister. Deze kende ik dan weer vanuit mijn oude werk wat ik vroeger had. Dus dat is een heel persoonlijks iets, want ik was dus stadsdeelwethouder en daar heb natuurlijk heel veel connecties aan opgedaan. Binnen stadsdeel West natuurlijk, maar ook (…)binnen de coöperatiewereld en daar heb je inmiddels natuurlijk wat aan. Hehe, ik kan er zo nog duizenden verzinnen. O ja, dan hebben we ook nog de gezonde stad. Toen ik nog bij Warmsterdam zat, was de gezonde stad één van mijn partners. Toen heb ik met hun vooral heel veel contact gehad. Daarmee heb ik zeg maar dat bedrijf Warmsterdam van de grond gekregen. Op dit moment zijn we nog wederzijds partner en noemen we elkaar veel. Het heeft ook wel klanten opgeleverd, want er zijn ook wel mensen onze kant opgestuurd door de (…) gezonde stad. Deze partners zijn veel belangrijker voor ons dan LDEB. 
Ik wou nog kort in gaan op de instituties. Welke wet en regelgeving zijn knelpunten voor jullie bedrijfsvoering?
Onze grote uitdaging ligt niet op gebied van wet en regelgeving. Dat ligt meer op het gebied van naamsbekendheid. Er is niet specifiek een wet te noemen die ons in de weg staan. (…) Er zijn wel ongelooflijk veel bureaucratische regels opgesteld door de overheid. (…) heb je even, zeg maar? Hè, op dit moment is het voor ons niet mogelijk om windmolens te bouwen in de gemeente. Maar goed, we wachten de verkiezingen van 2015 af. Waarschijnlijk wordt het dan wel mogelijk gemaakt met nieuwe gedeputeerden. Er zal dan ongetwijfeld een nuancering komen dat in het Amsterdamse havengebied, waar geen enkel landschapsbelang te beschermen is. Als je daar ook langrijdt, hele kolenbergen en benzinetanks. De grootste benzine voorraad ter wereld. (grinnikt) Welkom in Amsterdam. Maar kijk wat lastig is, de NMA heeft natuurlijk heel veel strak getrokken. Een tijdje wilden we met Trianel leveren onder de white label. De NMA heeft bepaald dat dat niet moet kunnen. Het moet voor de klant helder zijn wie nou eigenlijk de leverancier is. Nou is dat principe wel goed, maar het draaft nu wel heel erg door. Ik moet nu op mijn aanname formulier, een contract formulier, ik zal hem even laten zien, (zoekt het even op)... Ik mag dus niet mijn eigen logo er op zetten. Ik moet het logo van DE Unie er op zetten, omdat zij de energie leveren. Ik heb nu dus onderaan het contract heel klein het logo er op staan: Amsterdam Energie, powered by DE Unie. Ik heb hiermee gesproken met de initiatiefnemer van Texel Energie, en die geeft zelfs aan dat zelfs dit er bij de NMA niet door gaat komen. “Het moet duidelijk zijn wie de energieleverancier is”. Nou hou toch op zeg. Ik heb er ook nog powered by opgezet. Nou ik zie ze (NMA) voor aan! Ik denk dus dat het een beetje doorschiet. Ik snap dat de consument beschermd moet worden. Het moet niet allemaal uit vage energieconstructies bestaan, maar het gaat nu wel heel erg ver. En je merkt gewoon uit al het handelen van Den Haag, zeg maar, het ministerie van economische zaken en het ministerie van financiën, zij vinden het eigenlijk maar helemaal niks wat wij aan het doen zijn. Je merkt het bij de teruggaveregeling van 7,5% uit het energieakkoord. Die 7,5% is eigenlijk net te weinig. (…) Het is het net niet. Het is ook net te weinig om te zeggen het kan niet, maar te veel om te zeggen het kan wel. Het is precies uitgerekend dat het eigenlijk net niet kan, zeg maar. Het is alsof ze het er om doen. Dus (…) je moet uiteindelijk je klanten belazeren. Het kan alleen maar als de klanten duurder uit zijn. De klanten worden uiteindelijk belazerd. Je moet het niet doen om er rijker van te worden. Je wordt er ook niet veel armer van. Je moet het eigenlijk doen als je echt voor duurzaamheid bent. En zo zijn er nog wel wat regels. Kijk bij een aantal dingen is het ook heel goed dat er regels zijn. Dat niet iedere gek iets begint. Kijk je kunt ook zo een bakker beginnen. Er zijn daar veel minder regels. Er zijn alleen maar regels van de voedsel en waren autoriteit. Voor de rest kan ik alles doen. Maar voor energie, jeetje, wat een gedoe. 
De wet en regelgeving zorgen voor vertrouwen en zekerheid van de consument. Zorgt het ook voor vertrouwen en zekerheid binnen de energiewereld?
Nee, ik heb echt het idee dat de regels er voor de consument zijn. En ik denk ook dat de NUON en de andere grote leveranciers veel meer overeenstemming is en dat de belangen van deze bedrijven veel beter behartigd worden dan die van ons. Onze belangen worden maar zeer matig behartigd.
Tot slot zou ik willen vragen wat u het belang van samenwerking vind voor de prestaties van uw initiatief. 
Ik denk dat het succes van ons campagnebureau doorslaggevend zal zijn. En ik denk dat vooral de interne organisatie van belang zal zijn. Lever je een goed product en de manier waarop je het product neerzet. En extern is ook wel belangrijk. DE Unie is hierin cruciaal. Kan DE Unie waarmaken wat het belooft. Dus intern is meer ons reclame verhaal. Worden de leden ambassadeurs? We moeten het echt hebben van de free-publicity. En DE Unie zal voor ons ook cruciaal zijn.

Interview Frank Boon – Zuiderlicht
Datum: 21-01-2014
Tijd: 48:51min
Kun je in het kort vertellen hoe zuiderlicht is ontstaan, wat voor initiatief het is en op wat voor manier je betrokken bent bij het initiatief?
Wij zijn eigenlijk met Wij Krijgen Kippen begonnen om initiatieven helpen op te starten. En Zuiderlicht hebben wij toen opgericht om het zelf ook een initiatief te beginnen, om het echt concreet zelf uit te voeren. Om zelf ook een energiecoöperatie, een energie initiatief op te starten en ervaring op te doen. Voor mij ook, Ik ben zelf afgestudeerd op de energiecoöperaties, en toen ik de kans kreeg om mee te doen met Zuiderlicht op te zetten was dat voor mij ook gelijk een mooie gelegenheid om wat ik heb geleerd had, mijn idee, van dat ga ik gewoon doen en dan weet ik ook gewoon echt waarover ik spreek. Je brengt ook wat extra geloofwaardigheid mee. Bijvoorbeeld zo’n kennisnetwerk, zoals wij krijgen kippen, dat je dan wat ervaring meeneemt. Mensen nemen dan de kennis en ervaring eerder aan. 
Voordat we verder gaan met Zuiderlicht, kun je mij iets meer vertellen over hoe wij krijgen kippen is ontstaan?
Ik zal dan kort en bondig antwoord geven. Wij Krijgen Kippen is een innovatieproject geweest, wat gestart is, wat geïnitieerd is door Pauline. (…) Zij heeft een plan geschreven over hoe je in een buurt of in een stadsdeel of een regio een initiatief kunt oprichten, nou ja, helpen opstaan, laat ik het zo zeggen. Hoe kun je een beweging op gang brengen. Dat is haar plan. Ze had daar al een paar ik geprobeerd fondsen voor te werven. Uiteindelijk is het gelukt om samen met het stadsdeel haar plan voor te leggen bij Agentschap NL. Agentschap NL (…) had op dat moment het IKS project, Innovatieplatform Klimaat neutrale Steden. En bij dat platvorm konden alleen maar gemeenten zich inschrijven. Pauline had toevallig een buurvrouw die werkte bij de gemeente, stadsdeel Zuid. Die heeft haar plan er doorheen gesluisd bij het stadsdeel en die heeft het plan voorgelegd bij de IKS. Daar was een (…) loting voor en daar is uiteindelijk, een selectieprocedure. Daar is uiteindelijk Wij Krijgen Kippen uitgekomen als vreemde eend. En (…) zo is dat ontstaan. Dat heeft twee jaar gedraaid. Twee jaar op rijksubsidies zeg maar. Daar heeft pauline heel veel lessen geleerd, heel veel initiatieven gefaciliteerd.  (…) Een voorbeeld is Amsterdam Energie. Ik weet niet of ze daar helemaal uit zijn ontstaan. Ze hebben door Wij Krijgen Kippen in ieder geval wel wat swung gekregen. Zuiderlicht is echt een initiatief die uit WKK ontstaan is. Herman de zonnestroomverdeler (…) heeft ook heel veel te maken gehad met de Kippen. Mede daardoor zijn de ideeën van Zuiderlicht ook een beetje ontstaan. Kortom, zijn de andere initiatieven in tegenstelling tot Zuiderlicht meer indirect uit WKK ontstaan? WKK is eigenlijk een soort schaal (…), dat het mogelijk maakt om (…) aan te haken, zeg maar. WKK is eigenlijk een platform waar je ideeën in kun gooien en waar je ideeën kunt uittrekken en mede daardoor zijn een aantal initiatieven ontstaan. Ik zeg altijd zo, Zuiderlicht is een eitje en dat komt uit de schaal van WKK. Mede doordat het gefaciliteerd werd en mogelijk gemaakt werd zijn er een aantal actieve buurtbewoners gaan zitten en hebben een plannetje uitgewerkt en zitten uiteindelijk waar we nu zitten. En dat geld voor meerdere projecten. Wat is Zuiderlicht voor soort initiatief? Hoe is het organisatorisch opgebouwd? Wij zijn natuurlijk een coöperatie met uitgesloten aansprakelijkheid. Dat betekent dat leden alleen aansprakelijk zijn voor het deel wat zij hebben ingebracht. Dus de lening die jij inbreng is risicodragend kapitaal. Dat is Coöperatief U.A. We zijn opgericht op 7 augustus 2013. We zijn al ver daarvoor bezig. Ik ben betrokken sinds 12 nov 2012. Dus een half jaar daarvoor zijn de eerste ideeën gelegd voor het opzetten van deze coöperatie, zeg maar. Dat is zeg maar tijdens het eerste broedkamp van WKK ontstaan. Op 7 augustus 2013 is daar een echte rechtsvorm uitgerold. In totaal hebben we (…) nu in totaal 40 leden. Sinds 23 september kunnen mensen lid worden van de coöperatie. En lid worden betekend dat je minimaal 1 lening leent aan de coöperatie. 1 lening is €50,-. Je moet minimaal 1 lening en maximaal 20 leningen. Dus maximaal €5000,-. Dat hebben wij gedaan, zodat mensen het niet als een belegging gaan zien maar meer, hé ik vind het leuk om deze beweging te ondersteunen en ik doneer een bedrag aan de coöperatie. Daarmee, hè, als iedereen ons een tientje contributie betaalt, kunnen we niet veel doen, maar als we een lening vragen, kunnen we gelijk aan de slag. Die 40leden hebben bij elkaar €41.000,- geleend aan de coöperatie. (…) met dat eerste geld kunnen we ook een eerste zonnedak realiseren. Het is nog even de vraag welk project we als eerst gaan ontwikkeling. We hebben op dit moment namelijk vier zonneprojecten, zeg maar, in aanbouw, in ontwikkeling. 
Zijn de leden ook sctief betrokken bij het initiatief in bijvoorbeeld werkgroepen?
Nee, we hebben geen werkgroepen. Ons bestuur bestaat uit Pauline… Moment, misschien is het handig om uit te tekenen hoe de interne organisatie is opgebouwd. 
We hebben een bestuur van (…) vier en straks vijf. Dat zijn nu Pauline, Ronald, Jolande (…) en ik. Hebben deze mensen allemaal een achtergrond in de energiewereld? Nou ja, Pauline, Ronald en ik wel. Pauline ken je. Ronald is directeur van een energiebedrijf, dat op grote schaal energie in- en verkoopt. Voor woningcorporaties en ziekenhuizen. Die weet ook heel veel van de energiemarkt. Hij heeft ook heel goed onderhandeld voor ons voor de wederzijdse verkoop van Greenchoice? Die weet daar heel veel van af en die is voor ons ook een hele belangrijke kracht. Nou Jolande is een communicatiespecialist, zeg maar. Zij werkt op provincies met name. Zij bedenkt met name hoe je bepaalde aspecten moet delen met mensen, hoe je vervoersaspecten kunt gedragen. Pauline en ik doen zeg maar het meeste qua bestuur zeg maar. En de vijfde is Aukje. Aukje, Pauline en Ronald zijn ook buren, in de woonbotenbuurt achter het Olympisch Stadion. Ze zijn niet letterlijk elkaars buren, maar ze wonen in dezelfde buurt, zeg maar. En Aukje is eigenlijk de eerste vrijwilliger die al heel erg actief is en die eigenlijk freelance … ze neemt al heel veel taken over van Jolande, omdat die met haar werk zit. We zijn allemaal freelancers, behalve Ronald, die is zzp’er. Jolande heeft net een hele grote opdracht gekregen. Dus Aukje heeft de afgelopen maanden het vlak van Jolande ingevuld. En Aukje wordt straks ook algemeen bestuurslid, zeg maar. Pauline is voorzitter. Jolande is secretaris en ik ben penningmeester en Aukje en Ronald zijn algemeen bestuurslid. We hebben nu ook een derde persoon, die een actief lid is. We zijn nu echt een ploegje aan het bouwen. Zo voel ik het. Met mensen die zich heel erg affineren met het onderwerp. Ik neem vragen of suggesties heel serieus en antwoord daar ook op. Ik neem veel tijd voor het beantwoorden daarvan, zodat de leden ook het idee hebben dat ze serieus genomen worden. We willen ze ook echt betrekken bij de vereniging. (…) nou zo is iemand, Stefan van der Hoeve. Hij komt er zo langzaam een beetje bij. Hij heeft heel veel kennis. Met name op het gebied van ICT. Dat kan ook heel handig zijn voor een kostenpost die wij hebben, namelijk een website in de lucht houden. Daar kan hij zich dan meer oprichten. Dat soort zaken. Denk ook aan ledenadministratie. Hij kan ons daar heel goed mee helpen, en zo gaat dat steeds een beetje verder. Dat mensen steeds meer gaan inbrengen. Zijn dit leden die nog echt moeten worden overgehaald, of zijn deze al enthousiast geworden van duurzame energie? 
Nou nee, wij hebben met WKK geleerd dat (…) je niet te veel energie in mensen moet steken die het niet echt willen of heel sceptisch zijn, maar juist bouwen op mensen die het wel willen en wel zien. En dan zeg maar die mensen, waar je warme contacten mee hebt, de olievlek verspreiden. We gaan niet een woonwijk in en daar lopen flyeren en daar moeten een aantal mensen uitkomen. Door mensen te betrekken bij de vereniging, blijven ze actief bij betrokken en dragen ze dat uit. Dat is mijn filosofie. Dit is wel een interessant verschil met Amsterdam Energie…
Voor ons is dat doel van Amsterdam Energie ook een doel, maar wij begrijpen heel goed als je vaart wil maken en je kent j=het wel, die curve (product levenscycles, Vernon), dan heb je de pioniers, de early toppers en dan de massa. Je kunt je op de massa gaan richten, maar de pioniers willen juist heel graag. Als je je dar op richt, dan volgt de rest en dan gaan de pioniers het werk doen om ook de andere mensen te overtuigen. Als je je op de massa richt, dan kost dat heel veel energie. Daar loop je op leeg als initiatief zijnde. Merk ik, en dat merken wij als bestuur en daarom richten wij heel erg op de woonbotenbuurt en daarbuiten. En deze mensen overtuigen met hun persoonlijke netwerk en zakelijke netwerk familie en vrienden. Nu hebben we al 40, en dat kabbelt zo langzaam door. 
We hebben het er al een beetje over, maar hoe succesvol vind je het initiatief tot nu toe. Hoe presteert het initiatief?
We hebben wel een doorkijk waar we heen willen. We hebben wel een stip op de horizon en dat is wel belangrijk voor onze leden om te kijken waar ons initiatief naar toe wil. Een boodschap is Amsterdam duurzaam krijgen in 2028. Hoe we dat gaan doen weten we nog niet, maar daar gaan we aan werken. Ons eerste concrete stapje is een zonneproject en in die 14 jaar tijd proberen we die 2miljard die door Amsterdam aan energie wordt uitgegeven, binnen de metropool regio te houden. Om de energietransitie te betalen en dat is onze boodschap die we op de lange termijn zetten. En dan (…) knip je dat op. Het allereerste wat we gaan doen is met die lening die we van de leden hebben gekregen, ons eerste project realiseren. Je kunt hier via Greenchoice ook energie afnemen. Van elk contract dat wij afleveren, krijgen wij van Greenchoice een bepaald bedrag. Daarmee kunnen wij zuiderlicht draaiende houden. Met dat geld kun je op een gegeven moment projecten wat rendabeler te maken. Wanneer je groeit, hou je meer over en dat kun je dan weer in nieuwe projecten steken. Is Greenchoice voor jullie de uiteindelijke oplossing? Voor ons is Greenchoice echt een tussenoplossing, zeg maar. We hebben het liefst dat de 2 miljard hier in de metropoolregio blijft. Dat is nu niet het geval. We willen dat allen in de metropool regio wat betreft duurzame energie in eigendom is van de mensen zelf. In ons contract met Greenchoice (…) staat dat we ons contract per direct stop kunnen zetten. Op het moment dat er een coöperatieve energieleverancier is die ons van duurzame energie kan voorzien. Dus we hebben dat heel duidelijk in een clausule staan. En op het moment dat Greenchoice helemaal wordt overgenomen door bijvoorbeeld Eneco, terwijl wij daar helemaal niet mee willen samenwerken, ook dan zouden wij dat contract kunnen ontbinden. Greenchoice is voor ons op dit moment een soort van cashflow. Zijn jullie op dit moment ook in gesprek met andere partijen? Nee, voor ons is heel belangrijk een drital inkomstenbronnen. Dat is 1, de leningen van leden. En twee (…) de wederzijdse verkoop van energie via Greenchoice. En drie zijn incidentele inkomsten uit giften. Maar de laatste is echt incidenteel. Dus structureel zijn die andere twee. Met de vergoeding van Greenchoice proberen wij de organisatie draaiende te houden. Dat is nu nog heel weinig. We draaien nu vooral nog op vrijwilligers. Dus het Greenchoice verhaal is voor de organisatorische kosten. En de leningen (…) die zetten wij apart op een soort van spaarrekening. En al het geld dat van de leden komt, gebruiken wij voor projecten. Dat gaat niet naar de organisatie of juridische stukken. Noem allemaal maar op. We zijn, wanneer we onbetaald werk verrichten, kostendekkend. Dat komt mede door donaties van het stadsdeelfonds en een donatie vanuit het Rabofonds. Daarvan uit hebben wij een notaris betaald, statuten opgericht, een website opgericht en een ledenvergadering georganiseerd. Advies betalen wij op dit moment nog uit. In het eerste project hebben wij advieskosten nog niet opgenomen. In het volgende project gaan wij wel ontwikkelingskosten opnemen. 
Met welke partijen wordt vooral extern samengewerkt? Kun je dit ook uitschetsen?
Als je Zuiderlicht zelf hebt zeg maar, werken wij … Onze doelstelling om Amsterdam in 2028 duurzaam te krijgen is een ambitie die wij niet alleen gaan doen zeg maar. Dat doen we met meerdere partijen. Met Zuiderlicht gaan wij dat nooit redden. We werken met iedereen samen, dus alle energiecoöperaties in Amsterdam zijn dat. Is er veel contact met die andere initiatieven? Ja redelijk, we kennen eigenlijk alle initiatieven wel in Amsterdam. Nou ja, kennen is een heel groot woord. We kennen er veel via WKK en de netwerken via Pauline en mij. We hebben zo een goed idee van wie er allemaal bezig zijn in en rond de metropool. We werken eigenlijk altijd met de drie O’s, vier O’s eigenlijk. (…) Overheid, (…) Ondernemers (…) Onderwijs, dus studenten, onderwijsinstellingen, maar ook kennisinstellingen, denk aan Agentschap en Hieropgewekt en Onszelf, dus de vrijwilliger, de burger, de bewoner. Dat is als het ware een laag die over ons netwerk heen zit. We hebben bijvoorbeeld van het stadsdeel een subsidie gekregen. Die maakt het ons mogelijk om de kennis te ontsluiten en te delen. Dat doen we ook met het WKK netwerk. Kennis in en uit, zeg maar. Dan werken we nog samen met de Rabobank. Die hebben een donatie gedaan van €5000,-, omdat die dit een interessant initiatief vonden. Omdat dit initiatief een interessante ontwikkeling doormaakt, maar ook omdat het een maatschappelijk belang heeft. Dat is éénmalig en er loopt op dit moment een aanvraag om (…) dit initiatief de komende 3 jaar een stabiele basis te geven. We krijgen nu eigenlijk nog te weinig uit wederzijdse verkoop. En onze volgende stap is om inkomsten te generen uit projectontwikkeling. Je hebt wat zonnepanelen, je hebt een biovergister, je hebt een aantal windmolens, je hebt zo wat besparingen kunnen doen. Nou van dat Rabo geld kunnen we de organisatie een beetje draaiende houden. Maar op dit moment hebben we nog weinig projecten en een hele kleine groep die bij ons energie afneemt. We hopen na die drie jaar op onszelf te kunnen staan. Vervolgend heb je allerlei adviesbureaus, zeg maar. Dat zijn o.a. buren, zoals Christiaan Bresten, maar ook een groot bedrijf hier op de Zuid-As. Maar ook met de Green Bussiness club hebben we een lang weekend een evenement gehad. Alle bedrijven rondom de zuid-as die iets met duurzaam hebben, zitten in deze green business club. We hebben daarnaast nog projecten met voetbalvereniging Arsenal en Zeeburgia. Wat is het belang van deze samenwerking? Het belang is veelledig. Het één is om op de daken van deze sportkantines een project te realiseren me zonnepanelen zeg maar. Dat straalt een maatschappelijke verantwoording uit voor deze clubs. Ze willen dit ondernemen, maar daar hebben ze zelf het geld niet voor, zeg maar. Zuiderlicht heeft daar het geld in principe wel voor. Zo krijg je dus een win win. Zij hebben het dak wij hebben het geld. Wij kunnen hun leden aan ons initiatief binden en zij kunnen hun leden meer betrekken bij de club. Hierdoor krijgen wij als extra doel een stukje sociale binding. Het is zeker niet alleen een financiële dienst. Krijg je daardoor ook steeds meer mensen die met andere intenties bij een initiatief betrokken raken? Nou, de mensen worden nu niet alleen betrokken vanuit onze directe omgeving. Er worden nu ook al mensen aangetrokken die we helemaal niet zo goed kennen. Hij zat bij de green bussinessclub en hij is lid geworden, niet omdat hij een energietransitie wil realiseren, maar meer omdat hij het een leuk initiatief vond. En zo zijn er anderen die het enthousiasme meer ondersteunen. De leden zijn meer een netwerk van de buurt en dat gaat zich ook langzaam een beetje vertakken. Het is dus niet van belang dat er mensen lid zijn binnen een geografisch afgebakend gebied? Nee, in principe hebben wij gezegd binnen de metropoolregio Amsterdam, maar mensen daarbuiten kunnen zeker lid worden. Eén van de principes van de coöperaties is dat je niemand uitsluit. We kunnen wel zeggen dat we onze projecten alleen binnen de metropool regio hebben. Maar de leden kunnen overal vandaan komen. Ik ben zelf ook lid van meerdere coöperaties. Het wil ook niet zeggen dat de lijntjes allemaal via Zuiderlicht lopen. Hier heb je een lijntje en daar heb je een lijntje. Zuiderlicht is niet een spin in het wiel. De relaties zijn heel sterk ontstaan vanuit het persoonlijke netwerk. En dat komt ook heel sterk door WKK en dat noem ik nu even Pauline. Pauline heeft natuurlijk een heel groot netwerk (…) zij is voor ons heel belangrijk. Wat is haar achtergrond? Pauline heeft eigenlijk overal een beetje gewerkt. Zij heeft voor de gemeente gewerkt, maar ook voor grote bedrijven, zoals Plan international, Fokker. Ze heeft bedrijfskunde gestudeerd in Groningen. In 2004 heeft zij een stichting opgericht gericht op duurzaamheid: Opgewekt.nu. Daar had ze een expositie op het NDSM terrein. En (…) vanuit daaruit heeft ze haar netwerk weten op te bouwen. Zij is iemand die heel veel connecties heeft in heel Nederland en ok wel daarbuiten. Voor Zuiderlicht is zij wel degene die de visie en de contacten neerlegt. Je kunt wel zeggen dat onze organisatiestructuur heel plat is. We hebben een bestuur en een raad van commissarissen bestaande uit Jenny Nelissen een communicatiegoeroe. Zij is zwermspecialis. We noemen dit externe netwerk eigenlijk een zwerm. Wij hebben een visie (…) en alle organisatie waarmee wij werken hebben een gezamenlijke stip op de horizon, die metropool en schone energie in 2028 en daar gaan we allemaal heen. En al deze partijen op welke manier dan ook, zijn daar ook mee bezig. Elke stap is heel concreet ook. Als een zwerm vogels gaan we naar Afrika en geen enkele vogel weet de weg precies. 
Wat zijn jullie knelpunten betreffende wet en regelgeving?
Ik heb het zelf onderzocht voor mijn kwestie en daar kwam toentertijd uit dat je je business model zo moet inrichten, zodat het onafhankelijk is van wat er in Den Haag besloten wordt. Maar als je gezamenlijk duurzame energie gaat doen, zeg maar, dan ontkom je er niet aan dat er een hele hoop regels zijn. We hebben te maken met een hele top-down gestructureerde wetgeving, waar het hele idee van decentraal opwekken (…)nog helemaal niet goed beschreven staat. (…) en dat is een heel langzaam proces, een heel moeizaam proces. In het SER akkoord is daar een eerste opzet naar gedaan. Daar is in mijn ogen, onze ogen, en de ogen van WKK regelgeving uitgekomen die eigenlijk onuitvoerbaar is geworden. Die hele belastingkortingen, die kampregeling. Dat is een terugleverkorting. Je moet je energie salderen binnen de postcode regeling. Dat is een onwijs omslachtige regelingen. Met de beste intenties uit onderhandelt. Maar het is zo ingewikkeld om het uit te voeren. Om het snel uit te leggen, Je kunt een dak vol leggen met zonnepanelen en de stroom leveren aan de gebruiker in dat huis. Dan heb je één contract met die gebruiker. De stroom die je met dat dak opwekt, kun je ook aan particulieren verkopen, zeg maar, die binnen de postcode roos wonen. Dan kun je energiekorting ontvangen van bijvoorbeeld Greenchoice, waarbij je aangesloten zit, maar degene waar ik energie aan lever zit bij een andere leverancier en die andere ook weer. Dan moet ik allereerst als ik een coöperatie wil starten, heel veel mensen aan mij zien te binden. Dat is (…) niet zo heel moeilijk. Maar Ik moet ook al deze mensen overtuigen dat ze over moeten stappen naar een andere energieleverancier. Of (…) je moet een gesprek aangaan met een X aantal energieleveranciers en dan moet je dus een heleboel gesprekken voeren. Dus zo leg je als overheid al een soort van drempel. En uiteindelijk komt de korting bij de leden en niet bij de coöperatie. Het kan niet kostenneutraal gedaan worden. Eigenlijk het beste signaal wat er kan komen is, dat Ed Nijpels deze maatregel uit het SER akkoord gaat evalueren. Als die met het signaal komt van, met deze maatregel kunnen heel veel initiatieven niet uit de voeten. Het is allemaal op zich wel mogelijk, maar dit is niet de manier waarop je mensen ertoe beweegt om in duurzame energie te investeren. Het is voor de gewone burger allemaal veel te ingewikkeld.


Interview Leo Andringa – LECO
Datum: 28-01-2014
Tijd: 1:03:51
Hoe is het initiatief ontstaan en kunt u beschrijven wat het initiatief inhoud?
Dat is ontstaan (…) dat is gekomen op een verjaardagsvisite. Dat vertel ik wel vaker, een verjaardagsvisite (…) waar iedereen bij elkaar zit en dit keer zaten we te zeuren over de hoge energieprijzen, van (…) goh, dat is toch verschrikkelijk en die moeten een hoop verdienen. En de grondstoffen worden allemaal uitgeput. Toen dachten we, kunnen we er niet wat aan doen? Toen hebben we bij elkaar gezeten met een drankje. We hebben er over gepraat. Toen is er de zomervakantie van 2012 overheen gegaan. Toen hebben we in september de draad weer opgepakt en toen hebben we toch gezegd van, ja jongens dit is toch te gek. We moeten er wat aan doen. Laten we proberen er lokaal wat vorm aan te geven. Er was ook weer de berichtgeving dat de prijzen weer de lucht in zouden schieten, spectaculair. En (…) uit onderzoek is gebleken dat consumenten geld massaal laten liggen. Door (…) niet over te stappen van de ene energiemaatschappij naar de ander. Daar kunnen ze al veel geld mee verdienen. Nou zo is het ontstaan. Toen hebben wij ons georiënteerd en hebben we gekeken naar verschillende coöperaties in Nederland, die al wat verder waren dan wij. Kunt u een paar initiatieven noemen? We hebben contact gehad met een coöperatie op Ameland, Grunniger Power hebben wij mee gesproken, (…)  Lochem Energie, Dongen zit zo’n initiatief. Daar zijn we niet steeds heen gereisd. We hebben vooral telefonisch contact gehad en we hebben daar in het begin wel regelmatig contact mee gehad. Toen dachten wij, dat doen we ook. Toen hebben wij in 2012 (…), eind 2012 een plan gemaakt. We hebben uitgeschreven wat we wilden en (…) toen zijn we ook naar d notaris gegaan om een coöperatie op te richten. Dat is ook gekomen. Een (…) coöperatie met uitgesproken aansprakelijkheid. Dat is bewust gebeurd (…). Dat is voor leden en van leden. Wij willen ook niet (…) door hun handelen hun eigen privézaken niet in gevaar gebracht worden. Dus (…) wanneer het niet slaagt dan moeten ze er niet aansprakelijk gesteld voor worden. Je bent hier alleen aansprakelijk voor de contributie. De contributie dat mag geen naam hebben, want dat is (…) bij ons €10,- per jaar. Het mag ook geen probleem zijn voor mensenom zich daar bij aan te sluiten. En (…) dat is het ook niet. Maar (…) om leden te krijgen, dat was in het begin wel het geval. In het begin kwamen er leden omdat we veel publiciteit hadden. Maar goed (…) Dan zakt het weer af. Want dat hebben wij wel ervaren (…) dat (…) mensen willen zien dat er iets gebeurd. Dus je moet eerst iets tot stand brengen voordat mensen denken, goh, dat is het. Daar gaan we achter staan. Dus dat moeten wij eerst zien laten. Zijn jullie ook bezig om andere manieren van inkomsten te genereren? Kijk, ons uitgangspunt is dat wij geen inkomsten te moeten hebben. We moeten ervoor zorgen dat bij onze organisatie de kosten gedekt worden. Als wij informatiebijeenkomsten houden, kost dat geld. (…) je moet de zaal huren, (…) je moet de publiciteit geven, flyers rondsturen. Zulk soort dingen. De website komt er, dus je moet uit eigen portemonnee wat geld op tafel leggen, want je krijgt van niemand een start bijdrage…Nou ja zo is het ontstaan. Maar goed nu is de vraag waar halen wij ons geld vandaan. Hoe gaan wij stroom en gas inkopen en weer verkopen aan onze klanten. Nou daar zit een bepaalde marge in (…) wat voor LECO is. En wij hebben i.v.m. de leveringsplicht, dus als je een contract afsluit met klanten om stroom en gas te leveren, dan moet je er ook voor zorgen dat dat 100% gegarandeerd is. Je kunt niet zeggen, nu niet want we hebben niet meer, want dan zouden mensen zonder stroom en gas komen te zitten. Dus wij hebben na een selectie, met Greenchoice een contract afgesloten. De selectiecriteria voor Greenchoice is dat het een maatschappij is voor groene stroom en gas. Met garantie voor stroom en gas. Ze zijn de goedkoopste en de hoogste in klantvriendelijkheid. Ze hebben een totaalscore van 8.2. Nou dat heeft niet één energiemaatschappij in Nederland. Daar komen ze niet aan, bij lange na niet. Dus wij zijn in feite een voorpost voor Greenchoice op lokaal niveau om stroom en gas in te kopen en weer te verkopen. 
Is Greenchoice voor jullie een tussenoplossing? Zijn jullie ook van plan om de energielevering op een andere manier te organiseren? 
Wij hebben lang gedaan over het uitzoeken van een partij, zoals Greenchoice. (…) Want er komt heel wat op je af. Wij hebben er wel een half jaar over gedaan om die selectie te maken. Wij hadden halverwege 2013 het contract ondertekend. In juli en augustus zijn wij even op vakantie gegaan met zijn allen. In september hebben wij een werkplan gemaakt met wat wij op het gebied van energie gaan doen. Wij gaan onze richten op de opwekking en productie van zonne-energie of (…) biomassa. Hoe doen we dat, gaan we met windmolens aan de haal. Dat zijn allemaal vraagstukken. Maar (…) dat is maar één kant, want wij willen ons ook richten op het energiezuiniger maken van woningen, dus we proberen met besparingstips mensen te adviseren wat ze kunnen doen. Nou daar gaan we ook mee aan de slag en daar zijn we ook mee aan de slag. 
Op de website staat, dat over 4 jaar 95% van de gemeente weet van LECO. Hoe denkt u dit te bereiken en denkt u nog steeds dat dit haalbaar is? 
Ja, wij gaan nog steeds van dat doel uit. Ik zal uitleggen hoe wij dit doel willen bereiken. Wij hebben met de organisatie een werkplan gemaakt voor de periode 2014-2016. Daar hebben wij gedacht aan het aantal zonnepanelen dat wij aan klanten willen verkopen. Met installatie er bij (…), wat betekent dat. (…) Hoeveel klanten zijn van plan om stroom en gas van ons af te nemen. (…) hoeveel woningen willen wij energieneutraal maken. Dat is allemaal concreet, dat is zoveel woningen, dat is zoveel panelen en hoeveel klanten we willen hebben. Dus dat hebben wij ook al op een rijtje gezet. Daar hebben wij een prognose gemaakt en daar komt uit, dat wij over 4 jaar zoveel bekendheid willen hebben. Dat doen wij nu door allemaal informatiebijeenkomsten te houden. Want wij hebben ook een slag gemaakt door contact op te nemen met de gemeente over grond (…) die ze niet meer gebruiken voor woningbouw, of grond die niet te verkopen is, omdat de markt in elkaar gedonderd is. Ja, dan zitten ze met die grond en die moeten ze kwijt. Toen hebben wij gezegd, nou wij willen de gemeente wel helpen met dat probleem en afhelpen van dat probleem, van geef ons die grond maar. Die willen wij wel huren, Dan zetten wij er zonnepanelen op. En zo al pratende, kwamen wij op het idee om Gorredijk, ons grootste plaats van Opsterland. Ongeveer 7500 inwoners (…). Veel bedrijvigheid, compact. Om die als pilot te nemen om energieneutraal te maken. Onze ambitie is om Gorredijk in 2020 energieneutraal te maken. Toen hebben wij natuurlijk van te voren wel nagedacht wat dat nou betekent. Dat houdt in, dat er 77.000 zonnepanelen geplaatst moeten worden. (…) Daar is een bepaald dakoppervlak voor nodig. We moesten kijken hoeveel er bij particulieren in eigendom weg gezet kan worden en hoeveel bedrijven. Zo hebben wij een prognose gemaakt. Toen hebben wij een informatiebijeenkomst gehouden. Die werd druk bezocht door mensen die het naatje van de kous wouden weten. Daar zijn een aantal offertes uitgerold. In die tussentijd, dat moet ik er ook nog wel even bij vertellen, dat lees je ook wel in de kranten. (…) China, die panelen komen allemaal uit China en die zijn goedkoop. De EU wil er een import heffing op hebben vanwege de concurrentie. Nou de kwaliteit is een aspect waar je rekening mee moet houden. De vraag is, hoe kom je nou aan de goedkoopste en kwalitatief de beste zonnepanelen, dus dat ga je van te voren uitzoeken. En wij hebben ook als één van onze doelstellingen, dat wij de lokale installatiebedrijven, er bij willen betrekken. Die zijn daar nu al actief in. Wij willen dat deze bedrijven hun kennis combineren. (…) wij hebben toen met vier installatiebedrijven een soort consortium gemaakt in Opsterland, die zonnepanelen kunnen leggen, die zich bezig houden met aardwarmte, led-verlichting (…), nou noem alles maar op wat te bedenken is bij duurzaamheid. Nou daar zijn wij mee aan de slag, daar hebben wij een contract mee afgesloten. Dus de mensen die een offerte aanvragen voor zonnepanelen, die komen bij ons binnen. Dat is allemaal geautomatiseerd geregeld. Ze kunnen de aanvraag digitaal indienen. Vanachter de computer wordt het gedistribueerd wie het project het beste kan uitvoeren. Vervolgens krijgen de klanten een offerte op maat op naam van LECO. De mensen moeten bij het afsluiten van het contract ook de investering aan ons betalen. Vervolgens regelen wij het met de ondernemers.
Worden de prestaties van LECO beïnvloed door wet en regelgeving?
Kijk, er ligt nu een SER akkoord op tafel en (…) ze willen de lokale energieproductie stimuleren. Dat stimuleren ze door (…) op de kW stroom 9 eurocent korting te geven op de belasting die daar op zit. Nou dan is het heel simpel, want als je nu 23 eurocent per kW betalen inclusief belasting en alles dan krijg je daar gewoon 9 eurocent korting op, dus dat betekent in feite dat je maar 14 eurocent betaald. Die constructie kan alleen maar via lokale energiecoöperaties. Of een vereniging van eigenaren. Daar kan het ook door. Dat is dan wat kleiner. Ik vind dat er veel meer lokale duurzame energiecoöperaties moeten komen die wat massa hebben, wat groter zijn om ook wat te betekenen. Want nu kunnen allerlei dorpsinitiatieven wel ontstaan (…) Reduzum, Akkrum, Tytsjerk, nou overal zijn dat soort initiatieven. Daar gaat het plaatselijk belang bij elkaar zitten en denkt, wij willen wel wat gaan doen. Ik zie het nu in Nij Beets (Opsterland) ook. Die willen het op hun eigen manier. Maar Wil je alles volgens de regels doen en wil je in aanmerking komen voor alle fiscale voordelen, dan moet je een juridische vorm hebben. Dat kan wel, maar dan moet zo’n dorp statuten maken, ze moeten naar de notaris, ze moeten zich inschrijven bij de KvK. Nou dan denk ik, haak nou aan bij een coöperatie. Tegen diegene uit Nij Beets zei ik, kom gewoon eens een keer praten. Voor die initiatieven zijn er te veel regels. Laatst kwam Franekeradeel bij ons. In deze gemeente ontstonden ook veel initiatieven. Ze namen contact op met ons om te vragen of ze het concept van LECO ook konden overnemen. Het wiel hoeft maar één keer uitgevonden te worden. Ik zeg het met enige trots, maar het begint nu bij ons te draaien. Van die ervaringen waar wij mee te maken hebben, dat hoeft een ander niet uit te vinden, dus ik zeg, kom maar praten.

Met welke externe actoren werken jullie samen? Kunt u een beeld schetsen van jullie externe netwerk?
Jullie hebben dus contact met lokale installateurs… Is daar ook sprake van een wederzijdse samenwerking? 
Nee, nou ik wil installateurs niet te kort doen, maar daar zitten ook wel mensen waarvan je denkt, kan dat wel? Je ziet heel veel mensen die de kennis niet hebben, beginnen als installateur. Daar is namelijk markt in te vinden. Die kunnen ze er wel opleggen, maar, daarom ben ik ook faliekant tegen die de bouwmarkten beschikbaar stellen, dat is allemaal wel te doen. Dat is niet zo moeilijk. Maar op het moment dat er wat mee is, waar moet je dan naartoe? Het gebeurd wel eens, omdat de panelen in serie geschakeld zijn, dat wanneer één wat minder presteert, de rest het ook minder doet. Bij ons komt dan gewoon de leverancier die het heeft aangelegd en die lost dat probleem op. Dat is de garantie die wij geven. De samenwerking van de installateurs is voor ons en de gemeente belangrijk, want het zorgt ervoor dat ze elkaar niet gaan beconcurreren. Voorheen vroeg men overal een offerte aan en gingen ze voor de laagste prijs. En dat moet niet. 
De samenwerkingspartners worden verder uitgetekend en toegelicht.
We zijn in gesprek met de gemeente. Het is onze gesprekspartner. Die kan je helpen met, ik zei het al, die zonneweide. De procedures die er zijn, ze kunnen belemmeringen weghalen. De gemeente is ook eigenaar van heel veel gebouwen, denk maar aan schoolgebouwen. Dus als je het idee hebt om zonnepanelen te plaatsen op scholen, dan heb je de gemeente wel nodig. Daar moet je partner mee wezen.
(…) Woningbouwcorporaties. (…) Opsterland is een gemeente die heel veel huurwoningen heeft. Dat ligt ver boven de 50%. Dus dat betekend dat er mensen in huurwoningen zitten. Nou, onderzoek doet blijken dat mensen in huurwoningen bijna nooit overstappen van energieleverancier. Ze betalen dus altijd de volle pond. Dat zijn net de mensen die vaak qua inkomen onderaan de samenleving staan. Dus ik zeg, wij hebben ook een sociale taak. Dus daar hebben wij nu een systeem voor bedacht, want die woningbouwcorporaties hebben ook allemaal geen geld meer. Wat wij nu willen, is om zonnepanelen op het dak te leggen. En die mensen moeten een set van 5 of van 10 panelen huren en (…) die mensen huren voor €20., per set. En dat betalen ze aan ons. Dat komt dan niet bij de huur op, want anders gaat daar een heffing overheen die naar de regering vloeit. Nee, we doen dat buitenom. Ze krijgen van LECO een rekening (…) om dat te betalen. Ter compensatie krijgen zij goedkopere stroom van ons. Nou en zo zijn wij met wat acties bezig.
Waar wij meer contact mee hebben…, is met dorpshuizen. Opsterland heeft (…) 16 dorpshuizen. Scholen hebben ze er een stuk of 18. (…) Sportorganisaties, voetbalclubs (…), tennisclubs, handbal. Vorige week tijdens de informatieavond in Gorredijk, sprak een voetbalclub ons aan. Ze wilden op het dak van de sportaccommodatie, zonnepanelen leggen, maar ze hadden er geen geld voor. Dat levert ons beide voordelen op. Nou dachten wij bij scholen dorpshuizen sport, om de leden, wanneer zij op hun dak minimaal 10 panelen leggen, Dan krijgt de school, of de sportvereniging 1 paneel gratis. Dat is een actie die wij nu ontketenen. De scholen moeten wel de omvormer zelf betalen. Maar voor scholen bespaart dat de exploitatie, en ze zitten allemaal met te weinig geld op scholen. Dus wij zeiden dat is een ideale mogelijkheid om dat op die manier te doen. Bovendien staat een school dichter bij de mensen dan een gemeente Opsterland…Nou kwam die sportvereniging bij mij. Ze hebben 330 leden. Ik heb dit aan de club voorgesteld. Daarnaast kan de club certificaten bij ons kopen. Dat is een aandeel voor €250, -. Als een lid een aandeel koopt. Dan gaat 10% naar de vereniging. Dus dan worden de mensen ook actiever, omdat het voor hun eigen club, hun eigen organisatie is, om zo’n aandeel te kopen. Daarnaast keren wij op dat aandeel 6% uit. Nou dat krijg je bij geen enkele bank. Nou zo zijn wij er mee bezig om het op die manier voor elkaar te krijgen. 
Ander partners zijn dorpsbelangen. Die werken ook met ons samen. Een voorbeeld is Luxwoude (Opsterland). Daar zijn we ook bezig om een plan uit te rollen. Die dorpen maken ook vaak hun eigen visie. Luxwoude zegt, wij willen in 2030 energieneutraal zijn. Die zijn nu bezig om een nieuw dorpshuis te bouwen. Ze hebben qua financiën alles al rond, maar ze hebben nog geen geld om zonnepanelen aan te leggen. Dus wij hebben nu met het dorpscomité afspraken gemaakt. Vervolgens zetten zij het ook in hun lokale dorpskrant en zo wordt het allemaal doorverteld. Ik krijg de eerste reacties al van mensen. Nou is trouwens ook wel heel voordelig, Dat mensen die een installatie aanleggen voor een bedrag X, (…) dan kunnen ze de BTW terugvragen bij de belastingdienst. Dit is een korting van 21%. Dit geld vaak alleen maar voor ondernemers (…) en niet voor huishoudens. Via mazen in de wet is het mogelijk om ook als huishouden deze korting te krijgen. 
Us koöperaasje. Zijn jullie daar al vanaf het begin bij aangesloten? Nou B. de Boer, die ken ik al heel lang. Toen we er mee begonnen was B. er al direct bij. Die heeft toen ook zijn bevlogen verhaal verteld. Over zijn inspanningen in Leeuwarden, nou goed ij was toen met die coöperatie bezig. Toen wou hij ook graag dat wij lid werden van Us Koöperaasje. Toen heb ik gezegd, Nou (…) daar ben wij eigenlijk nog niet aan toe. Wij willen dit eerst zelf opbouwen. Wat wij wel willen is, dat wij gebruik maken van hun ervaring en know how die ze al hebben. Nu zijn wij sinds september vorig jaar lid geworden van Us Koöperaasje. Zij zijn echt een kennis bank. Wij worden ook lid van NLD. Dat is nog niet zeker. Als die er komt in april, dan gaan wij daarmee in gesprek. En wij hebben met Greenchoice een contract afgesloten voor een jaar. Dat hebben wij bewust gedaan, omdat wij wisten dat de NLD er aan kwam. Wij sluiten ons echter niet direct aan op hun voorwaarden. Wij willen daar wel zakelijk over onderhandelen. Wij willen het namelijk tegen hele scherpe prijzen hebben. Ik merk wel, dat we met de energiebeweging nog lang niet zo ver zijn als dat de NLD denkt. Er wordt al gesproken over het collectief opwekken van stroom. Wij hebben in het begin ook wel gekeken naar een eigen productiebedrijf, maar als je dan ziet aan wat voor voorwaarden je moet voldoen en wat dat allemaal kost. 
Wij hebben ook relaties met banken. Want als je ergens in investeren wilt, moet je geld hebben. Door de hele bankencrisis lukt dat voor geen mogelijkheid. Dus met de projectleiders van Us Koöperaasje ben ik in gesprek. Ik heb net weer een afspraak gemaakt. Ik wil dan gaan kijken of wij zelf een bank kunnen oprichten. Er moet een soort bank komen voor energiezaken. Wij worden in feite de lokale afdelingen voor Us Koöperaasje. Van die bank willen wij ook een coöperatie maken. Daar praten wij over. En waarom, omdat wij ook geld nodig hebben. Deze bank hopen wij binnen het jaar op te richten. Dat is wel heftig en je moet doorzetten om dat voorelkaar te krijgen. 
School/onderwijs. Wij hebben onderwijs in Gorredijk contact. En wij willen een werkplaats hebben, zodat stagiaires bij ons aan het werk kunnen. Ik heb morgen een gesprek met het ROC in Drachten. Die willen ook kijken of ze iets kunnen met deze coöperatie. Zo willen we uiteindelijk dat door ons meer werkgelegenheid wordt gecreëerd. 
Hoe zit het interne netwerk in elkaar? 
We hebben een bestuur en vrijwilliger, want wij hebben natuurlijk ook vrijwilligers. De een maakt een presentatie en de ander zorgt voor de flyers. De postbezorging laten wij overigens doen door de sociale werkplaats. Zijn deze vrijwilligers ook automatisch klant bij jullie? Nee dat hoeft niet per sé. Er is ook een vrijwilliger bij die een contract heeft met een andere energieleverancier. Die stapt wel eens een keer over. Daar oefenen wij ook geen druk op. 
Maar wij hebben vijf bestuursleden. Een secretaris, penningmeester, lid en nog een lid. Deze komen uit verschillende dorpen in Opsterland. Wij vergaderen maandelijks. Het is soms fulltime er mee bezig zijn. Bijvoorbeeld zo’n informatieavond komt heel veel werk vandaan. Mensen komen met vragen en dat moet allemaal uitgezocht worden. Gisteren ben ik toch de hele dag daarmee bezig geweest. Daarnaast zo’n bank voor energiezaken, ja dat kost een hoop tijd. Werkt u hiernaast nog? Nee, dat doe ik niet meer. Ik ben gepensioneerd. Wat voor achtergrond hebben de bestuursleden? Heeft u een achtergrond in de energiewereld? Nee helemaal niks. Even zien. Eén lid zit in de wijnhandel, een elektrotechnicus. Penningmeester (…) hij is kwaliteitsmedewerker. En ik heb een bestuurlijke achtergrond. Ik ben bestuurder van een ziekenhuis geweest en al dat soort dingen meer. Ik ben financieel onderlegd met enige bescheidenheid. Dat komt van pas. Deze personen waren merendeels bij de verjaardag betrokken. We waren in het begin niet direct geïnteresseerd in energie, maar meer in maatschappelijke vraagstukken, dus zo zijn wij ook over energie gaan denken. Vandaar dat onze achtergronden daar ook niet liggen. Dit was net op dat moment actueel...Wij willen niet langer dan twee uur vergaderen. We hebben wel zo afgesproken dat wanneer ik ergens heen ga voor LECO, gesprekken, bijeenkomsten, dan koppel ik terug. Dan stuur ik dat per mail en dan zeg ik dat heb ik gedaan. Is de relatie onderling vriendschappelijk? Ja, (…) we gaan als vrienden met elkaar om. En (…) we doen dit allemaal uit bevlogenheid en ambitie. De contacten met externe factoren, komen die voor en deel uit jullie persoonlijke netwerk? Nou kijk, wij wonen hier nog maar vanaf 2002. Ik had hier toen een eigen bedrijf en ik bemoeide mij met de politiek. Zo kom je een heleboel mensen tegen. Ik ben ook wel zo, ik ga er op af. (…) Zo spreek ik mensen aan. Zo heb ik deze week ook weer een gesprek met de voorzitter van de bedrijvenclub in Gorredijk. Kun je trouwens ook van buiten Opsterland lid worden van de coöperatie? Nee, wij hebben dat in onze statuten vastgelegd dat wij dat beperken willen tot aan de gemeentegrenzen. Dat is bewust gebeurd, want anders vertil je aan de hele zaak. Het moet overzichtelijk blijven. (…) Opsterland heeft 16 dorpen, ja poeh. Gisteravond vroeg Drachten ook, kunnen we niet met jullie samenwerken. Prima, kom de informatie maar halen, maar het werk gaan wij niet doen. Dat wordt administratief en met IT zo ingewikkeld. Bovendien krijg je meer klantenbinding door het initiatief lokaal te houden. Daarom is Us Koöperaasje zo blij met ons, want wij zijn hun voorpost. Wij zitten in de dorpen. Wij willen, als we meer geld om handen hebben, een winkel of kantoor in Gorredijk waar wij bereikbaar zijn. Daarnaast willen wij een excursie of fietstocht langs onze projecten organiseren. Zo willen wij meer binding creëren. Dit is alleen op dit schaalniveau mogelijk. Om klanten te binden houden wij trouwens tijdens onze informatiebijeenkomsten ook peilingen. We vragen de mensen dan waar LECO zich mee bezig moet houden. Volgens de klant draait het vooral om de centen. We moeten zo goedkoop mogelijk stroom en gas leveren. De ideële doelstellingen zijn voor de mensen vaak niet belangrijk. Ik heb het hier over duurzaamheid. Dus het contact met andere LDEB is puur het uitwisselen van kennis en ervaring? Ja, het is een soort forum waar informatie kan worden uitgewisseld. Het belangrijke daarbij is dat het wiel niet opnieuw wordt uitgevonden. 
Wat vind u het belang van samenwerking voor het succes van de LDEB?
Ik vind de coöperatieve gedachte, om het met elkaar te doen, heel belangrijk. Dat was vroeger zo, want het wemelde vroeger in Opsterland ook van de coöperaties. Je had het bij de boeren vroeger, bij de KAF fabrieken, allemaal die coöperatieve gedachte. Dat moet veel meer terugkomen. Merkt u dat deze coöperatieve gedachte er bij de mensen nog in zit? Ja, ja, mensen willen dat ook. Misschien ook wel door de economische ontwikkelingen. Dat de mensen zelf meer willen doen. Mensen willen zelf bepalen. Ik zeg ook tegen de leden. Jullie bepalen wat er gebeurd, niet wij. Het is voor de leden en daar betalen jullie ook contributie voor. We willen de winst ook herinvesteren in duurzame projecten, maar ook andere sociale projecten. Denk aan voorzieningen. Het geld gaat niet naar de bestuursleden. 



Interview Roeland Kneppers – Bergen Energie
Datum 29-01-2014
Tijd: 52.35min
Hoe is het initiatief tot stand gekomen?
Dat is als volgt gegaan. (…) Er was een energiecafé georganiseerd door GroenLinks. In oktober 2011. Daar ben ik naar toe gegaan. Het ging toen over die film destijds (…) an inconvenient truth. Daar was toen een hele discussie over. Dat sprak mij heel erg aan. Er waren toen 100 mensen. Daar hebben een aantal zich uitgesproken, er moet iets gebeuren. Toen zijn een aantal mensen bij elkaar gekomen en die hebben toen een stichting opgericht. Stichting Bergen Energie. En die stichting had als doel wat je zou kunnen organiseren lokaal. Dat was drie jaar geleden. En in die tijd hebben we ons landelijk georiënteerd. Dus hebben we gekeken wat er nog meer voor initiatieven waren. Nou, daar waren er natuurlijk al een aantal van, Texel, Ameland (…) noem maar op. Dus een aardig rijtje was er al. En (…) ik heb mij toen ook een hele tijd bezig gehouden, twee jaar, met een verenigde energiecoöperatie (VEC). Dat is een overschaduwende organisatie met als doel om energiecoöperaties van de grond te krijgen. Daar heb ik mij intensief mee bezig gehouden. En vorig jaar (…) nee, eind 2012 hebben we besloten om een coöperatie op te richten. En (…) daar hebben we toen een maand of wat voor uitgetrokken. En in februari is de coöperatie toen opgericht. (…) we hadden ons huiswerk gedaan vonden we, en hebben we besloten om vanuit de stichting een coöperatie op te richten. En die is in Oktober 2013 aan het publiek gelanceerd, zeg maar. 
Waarom zijn jullie vanuit een stichting naar een coöperatie gegaan? 
Dat is een hele duidelijke reden (…). Dat heeft te maken met de visie die wij hebben ontwikkeld op de energietransitie die alom gewild wordt, zeg maar. En de essentie is dat (…) de energie decentraal gaat worden opgewekt. En dat doe je het beste door de mensen lokaal, dus decentraal te binden aan het initiatief, aan die productiefaciliteiten…Daar zit ook een sociale kant aan. Het voorzien van mensen in hun eerste levensbehoefte. En waarom zou je die energie niet eigendom laten maken van de mensen die er gebruik van maken. Nou, dat is dus het wezen van de transitie. En in wezen loopt deze parallel aan andere transities. Ook van centraal naar decentraal. Dat is de essentie. En de oorzaak is natuurlijk het energietekort, (…) CO2 uitstoot (…) noem maar op. Of de crisis. Dat zijn allemaal redenen om met energie bezig te zijn, maar de tijdgeest is de transitie van centraal naar decentraal. 
Hebben jullie inmiddels ook leden?
Ja, we hebben inmiddels 130 leden. Moeten deze leden contributie betalen? Ja, alleen contributie. Een jaarlijkse contributie.
Is het geografisch afgebakend gebied ook van belang? Of is het mogelijk om buiten Bergen lid te worden van de coöperatie?
Nou de tijdsgeest is van centraal naar decentraal. Je kunt zelf in je energiebehoefte voldoen. Dat betekent ook dat dat decentraal (…) binding vraagt. Binding kun je niet in een regio tot stand brengen. Dus alle initiatieven die op regionaal of landelijk niveau opereren, hebben met dat probleem te maken. In het onderzoek vanuit de stichting hebben we daar hele duidelijke voorbeelden van gezien. De NHEC is daar een heel duidelijk voorbeeld van. Dat is hun gedachte, van we doen het in Noord-Holland, maar er is niemand die daar binding mee heeft. Is dit een antwoord op de vraag waarom decentraal? Deze sociaal verbindende factor is er één van. En het is altijd handig te redeneren vanuit mevrouw Pietersen. Waarom zou zij zich aansluiten bij een initiatief. 
Hoe proberen jullie deze klanten aan jullie te binden?
Hiervoor wil ik je iets uitleggen wat met alle dingen betrekking hebben. Je hebt de kromme van Kraus. (De productlevenscyclus). Je hebt de innovators, en hier heb je de mensen die altijd de neus op zullen houden. In het midden heb je het omslagpunt. We gaan deze kant op. De innovators hebben hun woordje wel gezegd. De coöperaties zitten op dit moment bij de early adopters. Met wat voor argumenten probeer je die early adopters naar je toe te halen? En je haalt dus de mensen naar je toe die dat van duurzaam al begrijpen. Je moet niet aan bewustwording gaan werken. De mensen die aan een half woord al genoeg hebben. Als je je op de massa wilt richten en op bewustwording wilt richten, moet je veel meer energie in steken. Ik kan een hele grote campagne opzetten, maar er gaat niks gebeuren. Die massa gaat pas meedoen als het concreet wordt. Dus wat levert het dan op. We hebben nu wel een campagne. Dat is op heel Bergen gericht. Een flyer, die hebben we huis aan huis verspreid. We hebben persberichten gedaan en weet ik wel allemaal niet. Dus dat wat betreft de campagne.
Toen hebben we gedacht, als we willen doorgroeien, dan moeten we concrete plannen opstellen. Dus we gaan niet doorvissen. Dat kost te veel geld. De communicatie kost gewoon veel geld. We hebben nu 130 leden. Dat is best veel al in januari en dat druppelt nog gewoon door. Het zijn allemaal early adopters. (…) we gaan niet nog meer inspanning uitoefenen om nog 100 klanten naar ons toehalen. Wij richten ons nu geheel op productie. We zijn nu met een zonneweide bezig. (…) Die moet dit jaar gebouwd worden. En die zonneweide moet 300 huishoudens van stroom voorzien. Aan het eind van het jaar is dat gerealiseerd. Daaromheen gaan we ons richten op ledenwerving. Dus we trekken geen leden meer nu het project nog niet is gerealiseerd. 
Waar staat het initiatief op dit moment?
Het is maar net hoe je het bekijkt. Als je het in ledenaantal rekent, dan zitten we op schema. We hebben een businessplan gemaakt en ten opzichte daarvan liggen we redelijk op schema. In het eerste jaar (…) willen we 300 leden. Maar daar kunnen we niet van leen, dus om het van de grond te krijgen, moeten we heel snel naar de combinatie productie, leden. Onze inkomsten komen uit de ledenbijdrage. Ieder lid betaalt €35,- per jaar. We hebben een aanbrengersregeling met Greenchoice. Dat levert ook wat op. Maar dat geven we meteen weer terug aan de leden. Dus in feite leef je van de ledenbijdrage. En we worden ernstig gesteund (…) door de gemeente. De gemeente Bergen, die is erg coöperatief. Achter op de folder zie je de partners met wie we samenwerken…
Daar wou ik eigenlijk nu naar toe gaan. Hoe ziet jullie externe netwerk er uit?
Ik zal je de strategie uitleggen wat wij van partners verwachten. (…) Een coöperatie is een bedrijf. Het is een bedrijfsvorm. Dus de leden van een coöperatie gaan met elkaar een bedrijf voeren. We willen geen techneuten zijn die iets uitvoeren. De coöperatie wil zich richten op het verenigingsdeel en het zakelijke deel. Dat willen we combineren. Het verenigingsdeel kunnen we goed organiseren, maar het zakelijk deel, met name het produceren laten we aan professionals over. Zo wordt de zonneweide van Bergen Energie, Maar Sunordez gaat het bouwen. Duurzaam bouwloket doet het werk aan de backoffice. (...) En groot ecobouw onderhoud het contact met de leveranciers. Nou ja goed, ze hebben allemaal een rol in het project. Het kost dus iets om dat van de grond te krijgen, maar die kosten zitten in het project. Wat voor rol heeft de gemeente bijvoorbeeld? Vooral vergunningen en financieel. Om een voorbeeld te geven, bij de zonneweide is het vergunningentraject versneld doorgezet. Dat is gisteren officieel aangevraagd en (…) wat ze ook doen is een stuk leges voor hun rekening nemen. Hè de vergunning wordt aangevraagd door de gemeente, de bouwvergunning. Wij betalen ook de leges. Nou ja, dat is altijd wel een enorme hulp. Dat is ook de ‘willing’ factor. Willen we dat? Ja dat willen we, dus dan werkt iedereen mee i.p.v. tegen. De gemeente is dus een grote ‘willing’ factor. Dat is natuurlijk omdat wij een wethouder hebben die GroenLinks is, een burgemeester GroenLinks, dus wat dat betreft hebben we wind mee. Maar ja, hoe het na de verkiezingen is, dat weet ik niet. Is de gemeente ook een belangrijke kennisbron? Nou kennis putten we uit onszelf uiteraard en putten we zoveel mogelijk kennis uit ander coöperaties. Er is een branchevereniging opgericht twee weken geleden, Edecentraal. Dit is nu omgevormd tot een branchevereniging voor energiecoöperaties en andere burgerinitiatieven. Daarnaast is er ook nog een andere club, Hieropgewekt. Deze site wil met de stichting Doen van de postcodeloterij een stichting oprichten met als doel kennisdeling. 
We houden ook DE Unie in de gaten. Het is allemaal in ontwikkeling, dus iedereen wil zijn eigen koers gaan varen. En natuurlijk over tien jaar is het wel duidelijk hoe de hazen lopen. Nu helemaal nog niet. En u wacht dat nu af? Nou, ja, wij hebben ook een visie. Daar hebben wij drie jaar over gedaan en er gaat heel wat water door de zee voordat je doorhebt wat er gaande is. En DE Unie past daar vooralsnog niet in. 
Ik zie hier milieudienst Alkmaar. Wat doet deze partner precies? 
Deze partner vertrekt vergunning voor de levering. Vergunningen en subsidies voor particulieren en de leden. 
…Er gaat zoveel tijd in die samenwerking zitten. Het moet wel allemaal verteld worden. Die heeft die vraag en die heeft weer een andere vraag.
Zijn jullie dagelijks in contact met partners?
Ja, we hebben een zeer intensieve samenwerking. Ik durf zelf te zeggen, zonder deze zakelijke partners, is het niet te doen. 
Hebben bepaalde partners ook contact met andere partners?
Groot Ecobouw werkt ook weer met de gemeente. 
Hebben jullie ook direct contact met klanten i.p.v. via zakelijke partners?
Wat wij heel belangrijk vinden. Dat is een beetje onze bedrijfsstrategie. Wij noemen het SMART. Je hebt Samen. Je gaat samen iets doen. Dan krijg je de M van Meten. We hebben besloten we gaan samen iets doen. En dan gaan we eerst meten. Meten is weten, zeg maar. We gaan bijvoorbeeld zonnepanelen plaatsen. Dan krijg je de A van adopt. Je gaat kijken wat wel en wat niet. Is de energie bij jouw optimaal. De R is regeren. Van regeren. En dan gaan we plannen maken. Daarna laten we de tijd zijn werk doen (T). Dus plannen en timing. (…) Maar in dat meten. We bieden scans aan. De mogelijkheid om bij jou thuis te meten. Een advies op maat. Die scans laten we professioneel uitvoeren door het duurzaam bouwloket. Dat is totaalobjectief. Die scan kost normaal €200, -. Via de coöperatie krijg je hem voor €95,-. Het verschil wordt door de gemeente vereffend. Dus op die manier helpt die gemeente ons. We hebben daar een budget voor gekregen. En zo doen we wat de gemeente ook wil. We gaan dus niet zelf langs de deur, maar we laten het uitvoeren door professionals.
Hoe ziet het interne netwerk er uit? 
We hebben een kerngroep van een man of tien. En die brengen allemaal hun professie mee. Dat is ons bestuur overigens. Daarin zijn drie of vier mensen heel erg intensief mee bezig. Ik ben daar het meest intensief mee bezig. Ik ben bestuursvoorzitter. Ik ben hier fulltime mee bezig. Ik kan mij dat permitteren. Maar goed, dat is het grote probleem natuurlijk, er is geen geld om mensen te betalen. Wat is uw achtergrond? Ik kom niet uit de energiewereld. Mijn achtergrond is marketing. Marketing en communicatie. Tijdens het energiecafé ben ik pas op het idee gekomen. Het is gewoon en hart kwestie. Het moet gewoon gebeuren. En hoe zit het met de achtergrond van de andere bestuursleden? Allemaal hetzelfde. (…) Eén bestuurder is industrieel ontwerper. (…) Een bestuurder werkt wetenschappelijk bij ECN. Dat is een wetenschapper, onderzoeker zeg maar. En (…) er is een bestuurder die is bedrijfskundig. En ja, (…) met elkaar kun je het wel overzien. Wat is de functie van de overige bestuursleden? De overige leden, we noemen het de kartrekkers. Die houden zich bezig met hand en span diensten. Dat kun je verwaarlozen. Het zijn altijd maar een paar mensen die het zaakje trekken. Het is vrijwilligerswerk, dus ga maar na. Je kunt niet met 50 man door de bocht. Betalen jullie je zelf? Dat is uiteindelijk wel de bedoeling, maar ga er maar aan staan. Je moet uiteindelijk produceren en een business opzetten. En je kunt niet een business opzetten met alleen maar vrijwilligers. Je moet altijd rekening houden met het betalen van mensen. Het kantoor waar we nu zitten, Hoe vaak zitten jullie daar? Dit is een multifunctioneel kantoor. Het is van een van onze partners. Groot Ecobouw. Wij zijn medehuurder van deze ruimte. Zijn de samenwerkingspartners al partners voor het oprichten van Bergen Energie? Ja, we hebben deze partners al voor het oprichten benaderen. Je kunt iets op verschillende manieren oprichten. Je kunt ook gewoon zeggen, we gaan gewoon starten. Wij hebben gezegd, we willen alles goed voorbereiden voor we het gaan starten. In de stichting hebben we het netwerk gebouwd. Het leuke daarvan is, dat je ook meteen wat kan neerzetten. Heel veel initiatieven struikelen in het begin al, omdat ze alles moeten uitvinden. Dat is voor die paar idioten die hier werken niet zo erg, maar voor mevrouw Pietersen wel erg. Dat is niet zo handig. Alles moet gebeuren in het voortraject. 
Wat zijn voor jullie initiatief de knelpunten? Ik doel daarbij vooral op de institutionele omgeving, zoals wet en regelgeving. 
(…) Dat is een continu verhaal. De coöperatie zelf, voorheen was ik betrokken bij de VEC. En we hadden een samenwerking met de Universiteit Wageningen. Daar kwamen we al vrij snel uit. Je weet nu is het energieakkoord van kracht. Per 1 januari 2014 is er een nieuwe wet. Salderingswet. Ik teken het even uit. Dit is de energieprijs. Dat is opgebouwd uit energie. Dat kost niks. Daar gaat 40% energiebelasting op. En over het hele zwikkie, gaat nog eens 21% BTW. Dat is de energieprijs. Zo zit het in Nederland in elkaar. Dit is een grote inkomstenbron voor de belastingdienst. Vroeger was het zo toen kwam de elektriciteit vanuit één centrale en die ging aan het hele land energie leveren. Dat is een leuke manier om belasting over te heffen. Nu hebben we een systeem gebaseerd op oude besluiten. De belastingheffing gaat heel makkelijk. Net als met auto’s. Nu is die energietransitie heel lastig voor de overheid. Er komt nu een korting van 7.5%. En die korting wordt verstrekt aan coöperaties. Dus aan decentrale energiecoöperaties. Dat heeft geresulteerd in een teruggave van een stukje van de energiebelasting. Dat is bedoeld om projecten van de grond te krijgen. Het is vooral bedoeld voor decentrale opwekking opgezet door burgers. Voor een coöperatie of een vereniging van eigenaren. Dan heb je de ook de postcoderoos. Die zegt dat je energie mag leveren aan je eigen postcode en de postcodegebieden die daar omheen zit. De essentie is dat veel leveranciers daar gebruik van kunnen maken en dat het makkelijker wordt. 
Zijn er ook specifiek knelpunten?
Ons grootste knelpunt is toch wel ons eigen broek ophouden. Onze coöperatie moet projecten op zetten. De zonneweide kost al gauw 2,5 miljoen. Je hebt snelle bedrijfsvoering voor nodig en daarvoor moet je mensen betalen. 
Dus wet en regelgeving is niet een knelpunt?
Nee, wet en regelgeving is naar onze hand. Onze gemeente werkt mee. Je hebt er mee te maken. Dus je moet het bestuderen, maar het is geen knelpunt. De eigen bedrijfsvoering is het grootste knelpunt. Het is afhankelijk van mensen die er tijd in willen steken. Zodra daar gaten in komen, want dat is voorspelbaar, want je houd het een tijdje vol, maar niet lang. 
U geeft in de aan dat de belangrijkste functie van een netwerk, kennisdeling is. Tegelijkertijd geeft u aan dat het netwerk het minst belangrijk is voor de toegang tot financiële middelen. Desondanks werkt u met veel partijen samen die financieel belangrijk voor jullie zijn. Kunt u dit toelichten?
Ja, om een voorbeeld te geven, met die zonneweide. Die wordt ontwikkeld nu met partners, zoals duurzaam bouwloket. Met elkaar hebben we een onderzoekstraject uitgezet. Daarin zit de complete bouw van de zonneweide. Wij hebben subsidie gekregen van de provincie. Via het snelwegtraject… 
…Kijk, de coöperatie als bedrijf kun je niet financieren, zeg maar, dat begrijp je toch? Maar de gemeente heeft bepaalde doelstellingen. En de coöperatie kan bepaalde doelen van de gemeente halen. En daarom is de gemeente is bereid om ons te betalen. Ze vinden het leuk dat wij het actief doen, want de gemeente kan dat zelf niet. Dus zo lopen er allemaal subsidiepotjes. Maar als wij een productieproces willen opzetten. (…) dan moet die business case helemaal kloppen. Als dat klopt, moet het alleen maar uitgerold te worden. Zowel geld hier, en zoveel van een bank. Dat is ons probleem niet om een goede business case op te zetten. Het probleem is om onze broek op te houden. En dat kan ik nooit financieren. Never ever. Moet ik naar een bank toe stappen, we zijn zo’n leuke club? Als initiatief, je moet dat allemaal uitzoeken. Dat vraagt gewoon heel veel vallen en opstaan. 
Het enige wat wij kunnen doen is aandacht vragen voor decentraal opwekken, en daar partners bij zoeken. En dan hoepen dat het gaat draaien. 


Interview Henk Vellinga – Stifting Doarpsmûne Reduzum
Datum: 28-01-2014
Tijd: 53min,11sec
Hoe is het idee ontstaan.
Nou kijk, Reduzum is een dorp met 1100 inwoners (…). Daarnaast hebben we twee zusterdorpen, Friens en Ideard komen nog niet op 1500 inwoners. (…) begin jaren 80 kwamen tot de conclusie dat het niet zo goed ging met Reduzum. We hadden te maken met krimp. Winkels verdwenen, de school ging niet zo goed. Heel veel jeugd vertrok ook. Op een gegeven moment zochten we naar een mogelijkheid, hoe gaan we dat nou doen. Zoals elk dorp heeft Reduzum een plaatselijk belang. Dat was een organisatie met een voorzitter die er al heel lang zat. (…) Nou dat was wat vastgeroest. Toen hebben we een nieuw bestuur opgericht en zijn we begonnen met keukentafel gesprekken. We hebben toen de vraag gesteld, wat willen we nou met ons dorp? We zijn toen aan het brainstormen geweest. (…) Nou dat heeft geresulteerd in een Masterplan, een vierjarenplan. Waarom het een masterplan is, mag je uitvinden. Of het Engels is, of omdat er een Meester in zit. Daarin hebben we ons afgevraagd, Willen we groeien, willen we niet groeien? Willen we woningen hebben? Dat zijn essentiële dingen. En (…) één van de dingen die we hebben gedaan is een organisatie op zetten met werkgroepen. Werkgroepen voor alles. Wat maar belangrijk kan zijn voor het dorp. Een speeltuin groep, een groep voor het sociale samenhang. Groep voor werk. Van alles. En (…) ook ad hoc werkgroepen. En (…) dat functioneert nog steeds en dat werkt nog prima. Iedere groep heeft zijn eigen verantwoordelijkheid en zijn eigen bestuur. Ze zijn onafhankelijk. (…) Er is ook een activiteitencommissie, een commissie voor jeugd idee en er is een beleid groep. Eén groep was een energiewerkgroep. Ja, daar hadden een aantal mensen wel belangstelling voor. En die groep is zeg maar midden jaren 80 begonnen met een cursus energie. Want toen was het heel anders dan nu. Er waren toen allemaal nog hele wilde ideeën. Van mensen die huizen bouwden van stro en die zonder stroom leefden. Niet echt een idee waar toekomst in zit. Toen heeft de werkgroep gezegd, wat doen we zelf. (…) Toen zijden we, we gaan een windmolen kopen. Er stond in de provincie toen één molen. Dat was in Dearsum. Dit was altijd al een voorloper geweest. Is Dearsum nog steeds energieneutraal? Ze zijn nu niet meer duurzaam. Dat is het nadeel van een voorloper. Ze hadden een molen en een mest  vergister. De molen die ze kochten, was van een fabrikant die failliet ging. Ze konden toen de molen lastig onderhouden, en nu kan die molen niet veel elektriciteit meer opwekken. Het repareren was te duur. En de mest vergister, was nog zo nieuw. Daar zaten allemaal wetten aan verbonden. Zo mag je geen mest vervoeren. Je moet een vergunning hebben. Ja, (…) Bovendien zitten er membranen open die waren er niet. Men deed maar wat…
We hadden een molen gezocht. Er waren toen wel veel van die rammelkasten van langeway. We hebben de mensen gevraagd, hoe denken jullie daar over? Het idee was leuk, maar we wilden een grotere molen. We hebben geld bij elkaar verzameld. We hadden certificaten uitgedeeld van minimaal f100, -. We kregen in totaal met de drie dorpen een bedrag bij elkaar van f250.000,-. De molen was het dubbele. Toen kregen we van de Rabobank nog een behoorlijk subsidie. Toen kwam die molen er. En (…) draaide hij er. Hij levert nog steeds ongeveer een derde van ons stroomverbruik van de drie dorpen. De opbrengst daalt over de jaren geleidelijk. Dat heeft niets te maken met de ouderdom van de molen, maar meer met de afname in Nederland, van constante wind. Dat is heel belangrijk voor een molen. De economische opbrengsten worden ook minder, want de onderhoudscontracten worden duurder en er wordt minder betaald voor de stroom. Na een aantal jaar draaien dachten we , ja, dit is leuk, maar we hadden eigenlijk niks te doen. We verveelden ons. Op een gegeven moment, (…) onze scholen deden het slecht…(telefoon). De eerst volgende ding was dat de school minder was. We hadden toen een plan gemaakt om een nieuwe school te bouwen. Dat is eigenlijk de taak van de gemeente, maar die was niet te porren voor al onze wensen. Zo wouden we 40 panelen op de school plaatsen. Die 40panelen zijn van de molenstichting. Waarom hebben jullie inmiddels een stichting? Heel eenvoudig. Je praat over 550.000 aan waarde. Dat is heel wat. Dat moet je apart stellen van dorpsbelang, want anders sleep je heel dorpsbelang mee als er iets mis gaat. In tweede plaats een stichting heeft geen leden. Alleen een bestuur. En als het goed is een goede doelstelling. En ons doel is een schoner milieu in de drie dorpen in de meest algemene vormen. Dus, onze opbrengsten moeten we in dat doel besteden. Dus een lid kan niet zeggen, we moeten met dat geld iets anders doen. Je kunt op ledenvergadering van een vereniging dat doen, maar dat kan niet bij ons. En hebben jullie gedacht over een coöperatie? Kom ik straks op… Die stichting heeft wel een sterke samenwerking met Plaatselijk belang, want zij benoemen de leden van ons bestuur. En plaatselijk belang wordt heel goed bezocht door ons dorp…We hebben de school gebouwd met extra isolatie en slimmigheden. De school is tegen de gymzaal gebouwd, want die was slecht. Dus de gymzaal wordt geïsoleerd door de school. En nog andere slimmigheden. Ook kunnen de kinderen de productie van de zonnepanelen aflezen. De school is voor een kwart door het dorp gefinancierd. Dan ben je op een gegeven moment ben je toch bezig met zonnepanelen. Op een gegeven moment kreeg je een aanbieding van de NUON om een zonnepaal te instaleren in het dorp. Dat zijn 16 panelen op een hele grote en ‘onduurzame’ ijzeren poot. Voordat alles is terugverdiend, is die poot al verroest. Wij hadden toen een tegenbod gedaan om die panelen los aan ons te geven. Samen met NUON hebben we 40 panelen op de school en 40 op de sportkantine. Daarmee we meteen een probleem gecreëerd. A, zonnepanelen op een school die niet van ons is. Dus we hebben recht van overpad op een (…) dak van school. We hebben zonnepanelen die formeel van een NUON zijn. Wij huren ze daarvan. (…) Maar het toch wel (…) grote probleem is dat we geen grote openbare gebouwen meer hebben om zonnepanelen op te leggen. De kerk zou kunnen, maar dat is geen optie. We hebben dus vervolgens bedacht, kunnen we nou meer. Er waren dorpelingen wel enthousiast voor HR ketels en zonneboilers. Toen hebben we gedacht, als we dat nou gezamenlijk inkopen, kunnen we er wat uitslepen. Dat was eind 90ér jaren. Uiteindelijk hebben toen 85 ketels gekocht. Die hebben we voor een best redelijke prijs van particulier gekocht. Ze hebben een er een thermostaat bij gekregen. We hadden nog een stuk of tien zonneboilers er bij gekregen. We hebben toen een sessie zonnepanelen gehad. En (…) wij kochten ze in en verkochten ze weer inclusief installatie aan particulieren. Dat heeft ongeveer 300 zonnepanelen geleverd. Dat is 12 jaar terug. (…) Vervolgens zijn we ons gaan richten op een nieuwe woonwijk. Die nieuwe woonwijk is een samenwerking tussen het dorp en een woningstichting en de gemeente en uiteindelijk de leverancier. Daar is meer dan de helft van de huizen die Die een warmtepomp heeft. (…) er zijn, nou, een stuk 15 huizen die een zonneboiler hebben. En (…) er staan een behoorlijk aantal met zonnepanelen. Het contact met de woningstichting en de gemeente. Hoe is het contact er mee? De laatste tijd hebben we heel weinig contact gehad met de gemeente, maar goed de gemeente is opgeheven. Wij hebben eigenlijk nauwelijks contact met de gemeente. We regelen de boel zelf. En als het noodzakelijk is, bijvoorbeeld met vergunningen, hebben we contact. Het initiatief komt hier vandaan. Het contact met de woningstichting is om een overeenkomst te krijgen met de woningstichting om bijvoorbeeld zonnepanelen te leveren. De gemeente is voornamelijk vergunning aanvraag. Subsidieaanvraag doen we niet veel. Zeker niet bij de gemeente, want die heeft niks. Voor die woonwijk hebben we op een gegeven moment nog contact gehad met de gemeente, omdat we hebben geregeld om in deze wijk openbare LED verlichting te realiseren. We waren trouwens ook de eerste woonwijk in Nederland met LED verlichting. Nou ja wijk, het waren 18 lantarenpalen. (…) Ja, dat was dan ook zo’n moeilijk samenwerkingsverband, want die LED lampen waren er toen niet. Die moesten uit China komen. De provincie, althans, een provinciaal samenwerkingsverband voor het vernieuwen van openbare verlichting, die heeft de woningstichting wel wat gegeven. Nou dat (…) daarmee waren we vrij uniek. Wij hebben op een gegeven moment dankzij onze contacten in de LED wereld met de provincie geregeld om dat iedere bewoner een LED lamp krijgt. Dat was niet een succes, want die LED lampen waren niets. 
We hebben ondertussen met het geld van de molen nog wat dingen gedaan. De sportkantine, die had douches die oud was. Daar hebben we een tijdklok op gezet. We hadden daken geïsoleerd. We hebben niet alleen in duurzaamheid geïnvesteerd, maar ook een aantal informatieborden over Reduzum geplaatst. Ook hebben we een plattegrond van het dorp mee gesponsord. Wij hebben (…) even denken. Allemaal van dat soort dingen, dat is niet direct het milieu. Nou dat (…) dat is zo’n beetje datgene wat we gedaan hebben. We hadden laats weer een sectie gehouden met zonnepanelen. Dat is twee jaar geleden. Daar zijn we mee begonnen. Dat heeft ook nog 200 panelen opgeleverd op particuliere daken. Heb ik nog wat overgeslagen? Ondertussen zijn we ook de strijd aangegaan met de provincie. De provincie Friesland wil geen solitaire molens meer hebben. Als wij een nieuwe molen willen hebben, dan zou dat niet mogen. Sinds 2013 wil de provincie alle solitaire molens in de ban doen, en waarom, men denkt dat clusters mooier zijn. Ze willen clusters plaatsen daar waren bewoners er geen last van hebben. De provincie reageert op ons, ja, als we Reduzum toestaan, dan komen alle andere dorpen ook aanzetten. Toen zei ik, als alle 400 dorpen in Friesland ook een molen willen bouwen, dan is jouw probleem opgelost. Sinds een jaar zijn we bezig om in gesprek te blijven met zoveel mogelijk dorpen om ze te overtuigen dat ze zelf een windmolen moeten hebben. En dat slaagt, maar dat neemt wel wat tijd. 
Zijn jullie meer met dorpelingen aan het samenwerken, of zijn er ook nog andere externe partijen met wie jullie samenwerken? 
Het dorp doet heel veel zelf. We hebben een eigen speeltuin en jachthaven en dat beheren we zelf. We zijn beslist ook niet bezig met subsidieaanvraag. Als men het aanbied, dan nemen we dat aan. 
We verspreiden ons idee deels ook. Je hebt het project duurzame dorpen. Daar participeren wij in die zin dat wij een heleboel andere dorpen, als ze het willen horen, wat wij gedaan hebben. Met deze dorpen hebben wij meer samenwerking met andere initiatieven op basis van kennis en ervaring deling. We vertellen graag ons verhaal. Dat is meer eenzijdig. 
Leveren jullie de stroom aan Greenchoice?
Wij leveren deze stroom aan Greenchoice inderdaad. We hebben een hele tijd bij NUON gezeten. Maar zij zijn niet echt vriendelijk op het gebied van duurzaam. Dus hebben we gekozen sinds een paar jaar voor Greenchoice. 
Zijn jullie ook in gesprek met Us Koöperaasje?
(…) We zijn nu eigenlijk aan het afwachten, want de Koöperaasje moet de leveringsvergunning afwachten. Stel ze krijgen deze vergunning, dan zeg ik, joh kom maar met een aanbod en dat is afwachten. 
Met de NLD is dit hetzelfde?
Ja, het probleem deed zich voor dat de beoogde leverancier van stroom failliet ging. En (…) toen heeft de overheid ingegrepen. Er moet nu een constructie komen dat de klant verzekerd is van stroom. Dus degene die stroom levert, moet een vergunning aanvragen. Dat was één van de partners van de Friese clubs. Dus toen hebben zezelf een productiebedrijf ingesteld.
Maar goed, wij gaan nu ook een dorpscoöperatie oprichten. Omdat wij de stroom van de molen aan de leden kunnen leveren. En dat levert belastingtechnisch een korting op van 7 a 8 cent. Dat verhaal willen wij optimaal uitbuiten. Hoe dat precies komt…ja, dat is nog niet uitgegeven. We hebben het nu klaar liggen. We wachten nu op het juiste moment. Het heeft geen zin om dat nu te doen, omdat we nog niet weten wat de NLD doet. Wat verandert er nu organisatorisch?
Er is een duidelijke verandering. Een coöperatie heeft natuurlijk leden. Je moet je daarnaast inschrijven bij de KvK. 
Hebben jullie bij het oprichten van de coöperatie een achtergrond energiewereld?
Nee
Hadden jullie ook een andere achtergrond?
Nou, je moet weten dat in een dorp heel veel kennis leeft. Pietje weet wat van dit en Jantje wat van dat. Je moet die kennis zichtbaar maken. We hebben voor zonnepanelen, zit een plaatselijke installateur in het bestuur. Niet dat hij het zelf aanlegt, maar hij weet er wel wat van af. Hij kan kijken of alles nog goed werkt. Hoeveel bestuursleden hebben jullie?
We hebben zeven man met een minimale bezetting van vijf. Er zitten een aantal bij die er lang bij zitten en als er enig mot ontstaan, dan stappen meerdere tegelijk op. De kern van het bestuur zijn drie, die hebben 25 jaar al volgehouden. Twee zijn wat later gekomen en twee zijn vrij nieuw. Maar één van de nieuwe is weer een zoon van een oud bestuurslid. 
Zijn er ook belemmeringen waar u mee te maken heeft.
Ja, ja. Maar daar moet je begrip voor hebben. Wij doen namelijk dingen die voor de muziek uit lopen. Een gemeenteambtenaar had destijds nog nooit een molen gezien. Die moest toen een plan schrijven voor molens. Dat geldt voor meerdere dingen. De meeste mensen hebben ander werk er naar. Je kan niet verwachten dat alles soepel loopt. Maar de wetgeving is wel veel te traag en is niet ingespeeld op de veranderingen in de maatschappij waar alles meer lokaal geregeld wordt. Voorbeeldje, dit dorp had weinig wandelpaden. Het waterschap moest langs het water een kade aanleggen. Toen hebben we gezegd, dat zou een mooi wandelpaadje kunnen zijn. Gepraat met de landeigenaar (…) de kerk en het waterschap. Die zeiden ok. Dan maken we het wat breder en we hebben ook nog doek over. We hoefden allen schelpen te leggen. Alleen de gemeente moest het nog goedkeuren. We stuurden toen een brief van Goh, we gaan een wandelpad aanleggen. Waarop de gemeente reageerden, we hebben er geen centen voor. Maar wij hebben niet om centen gevraagd. Alles is al bijna geregeld…Ja, maar je moet ook in de gaten houden dat jullie het onderhoud moeten doen. Nou dat soort dingen is dat iets wat je een ambtenaar niet kan kwalijk nemen, omdat normaal genomen mensen voor geld aankloppen. Die school idem dito. 
Wat vindt u het belang van samenwerking voor het presteren van uw organisatie?
Belangrijkste voorwaarde succes zijn een paar. Eerste plaats. Je moet altijd je medebewoners er vanaf het begin bij betrekken. Je vraagt, ben je het er mee eens? En de tweede plaats, je mag best voor de muziek uitlopen, maar niet te ver. Het moet wel realiseerbaar zijn. Dearsum is daar een voorbeeld van? Us Koöperaasje liep ook te ver voor de muziek uit, maar door de vertragingen is dat best goed nu. Maar (…) er zijn in dorpenland in Nederland die te ver voor de muziek uitlopen. Dat is jammer. Die dorpen voldoen ook niet aan de eerste voorwaarde. Tuurlijk je haalt de krant. Dat is leuk, maar je weet niet of het te komt. Je hoeft maar één keer in de krant te komen met iets wat niet goed is… En dat zie je zo vaak. Mensen die eerst publiciteit zoeken en groot uitzoeken en vervolgens. “Wij gaan in 2020 helemaal duurzaam”. Dat doel hebben wij niet. Wij hebben eigenlijk steeds uit gedraagt dat wij ooit wel eens een keer duurzaam willen zijn, maar dat is een stip die ver achter de horizon ligt. Want er kan zo veel mis gaan. En je kunt beter achteraf in de krant komen als er iets gelukt is. Men wordt anders sceptisch. 
Je gaat aan de gang en je moet voortdurend met de benen op de grond staan, want dat helpt niet. Ze hebben allemaal wilde plannen en vragen zich niet af hoe ze het realiseren.	


Interview Gerard Fidom – Hoogeveen Energie
Datum: 31-01-2014
Tijd: 40:53
Hoe is het initiatief precies ontstaan en waar staat het nu?
Ja, (…) Wij doen dit eigenlijk met zijn tweeën. Ik en een collega. Het is eigenlijk ontstaan uit idealisme, zeg maar. We willen duurzame energie meer onder de aandacht brengen bij particuliere, verenigingen en bedrijven. In de zin van promotie en het bieden van hulp. Niet door ons zelf maar een intermediair. Wij komen ook uit een politieke groepering. Groenlinks. Dus het zit wel een beetje in het bloed en. Zo is het anderhalf jaar geleden ontstaan. Zeg maar eind 2012. 
Zijn jullie ingeschreven bij de notaris?
Ja we hebben statuten opgesteld. (…) We hebben een stichting opgericht. Er zijn veel initiatieven die een vereniging oprichten of een coöperatiestructuur. (…) Nou ja, we hebben ons daarop ingelezen en advies van de notaris gekregen en we hebben uiteindelijk een stichting op gericht. Nou ja niet alleen de notaris. Het verschil is dat de stichting wordt bestuurd door een beperkt aantal mensen. Dat zijn alleen wij twee. Bij een coöperatie wordt het in feite door leden bestuurd. En wij hebben ook bij een aantal andere initiatieven gekeken. En dat waren vaak ook coöperaties. Je ziet daar dat de kar daar ook slechts door enkele mensen wordt getrokken. De leden of de coöperanten in wezen voor de vorm er zijn, maar (…) goed het brengt wel met zich mee dat je bij de besluitvorming al je leden moet betrekken. Wij hadden het idee, stel dat je heel veel leden krijgt, dan moet je al deze leden betrekken. Dat wordt een ingewikkeld verhaal voor niet zulke ingewikkelde dingen. Hebben jullie wel leden? Een stichting op zich heeft geen leden natuurlijk, maar je hebt wel donateurs. Maar zo ver zijn wij in feite niet. We doen vooralsnog alles met zijn tweeën. Dat kun je later nog uitbreiden.
Hebben jullie ook een concrete doelstelling?
Ja, het doel is (…), ons werkgebied is primair de gemeente Hoogeveen. Ik zag op de site dat jullie ook mensen uit het noorden van Overijssel bij het initiatief betrekken. Nou, kijk je ziet bij al dit soort initiatieven, althans de initiatieven die wij hebben gezien, de initiatieven op gemeentelijk niveau werken. Of kleiner. Maar hier in de regio gemeentelijk niveau. Maar als mensen die zich melden buiten de gemeente, zeg je niet meteen nee. We hebben bijvoorbeeld ook contact met onze collega’s (…) Reesdal energie. En die zeggen we hebben werkgebied de Wolden. Maar als er iemand buiten de gemeente belt voor zonnepanelen, dan doen zij dat natuurlijk ook. 
Het doel is om mensen, particulieren of instellingen stimuleren en helpen bij hun duurzame energievraagstuk. En dat we daarmee middelen genereren om zeg maar, dingen, projecten te kunnen starten in het algemene milieu belang. Door (…) nou ja, voordelen die al die coöperaties ook nastreven. Door inkoopvoordelen enzo. Dat jij tijdelijk ook geld genereerd, om projecten te realiseren in het algemeen. Een zonneweide realiseren. Of iets voor een hele wijk of een heel dorp realiseert. Of meer algemene voorzieningen. 
Zijn jullie ook actief bezig met promotie van het initiatief.
Ja en Nee, We hebben in de beginfase de publiciteit gezocht. Dat hebben we gedaan door zelf een persbericht uit te brengen. Ook hebben we één of twee interviews in de media gehad. En de gemeente presenteerde twee jaar geleden haar bouwpakket. Dat is een pakket aan maatregelen met subsidies en hulp en goedkope energielevering, (…) die de gemeente dus beschikbaar stelt. En daarop hebben wij zeg maar ook aangehaakt. Het is heel mooi dat de gemeente dat doet. En we hebben de gemeente gevraagd om geïnteresseerden naar ons door te sturen. Wij kunnen ze dan als adviseurs helpen. De gemeente organiseerde toen ook een soort energiebeurs. Daar hebben wij toen ook actief aan deel genomen. Een soort introductiebeurs. 
Waar staan jullie nu?
Ja we hebben nu 25 klanten. (…) af en toe meld zich er iemand. Kijk, het zijn vooral (…) vragen die we krijgen. Het gaat vooral over complexe dingen, zoals de zonneweide. En zaken over het plaatsen van zonnepanelen op een dak. Dus geen standaard dingen. Wij geven advies op maat. Wij gaan niet zelf met een meetlint of rekenmachine naar de mensen toe. Daarbij wijken wij af van andere initiatieven. Wij verwijzen iemand vrij snel door naar de reguliere installateur. En wij hebben ook met de grootste installateur in de regio contact. Daar hebben we principe afspraken mee. Enerzijds schuiven we hem naar voren als mensen aan de slag willen. En we kunnen bij hem terecht voor kennis en informatie. Hij zit er echt midden in. Hij gaat naar zonnepanelenbeurzen. Het is een lokaal bedrijf dat 150 jaar bestaat. Dat is wel een redelijke autoriteit. En (…) wat we willen, maar dat is zit al een jaar in de pijplijn, is dat we direct energie willen leveren. Duurzame energie. Dat willen we dan doen in Noord-Nederlands verband. De NLD. Via de NLD, dat hangt al een tijdje in de lucht. Ik heb begrepen dat ze nu vrij ver zijn en dat ze binnenkort in Noord-Nederland energie willen leveren. En dan willen wij zeg maar ook een soort verkoopkantoor zijn van de NLD. Daar zijn we al bij aangesloten. En bij de Drentse kei, dat is wat een tussenlaag. Wij zijn het kantoor. Wij zij één van de clubs. In die zin hebben vanaf het begin vrij veel publiciteit gekregen. Maar nu is het eigenlijk een beetje in afwachting voor dat verhaal. Was het eerst alleen Hoogeveen Energie? Nee, we hebben vrijwel meteen ons aangetrokken bij de NLD. Maar goed het is nog best ingewikkeld om zo’n leveringsvergunning te krijgen. Wij denken dat dit wel een goede kans is, want kijk, die zonnepanelen, dat is wel een bedrijfstak met heel veel concurrentie geworden en met heel veel…Dat is ook goed... heel veel bedrijven, elke kachelboer, is tegenwoordig ook zonnepanelen specialist. Dus je hebt (…) daar heel veel van die allemaal met adviezen komen. Dus daar zit de meerwaarde van de coöperatie niet. En je kunt met een verhaaltje in de pers de mensen activeren. Maar voor de rest biedt het niet veel meerwaarde om daar tussen te gaan zitten. Maar voor die energie is er wel nog een hele markt. Want kijk, vroeger had Hoogeveen een eigen energiebedrijf, Rendo. Die is nu alleen nog netwerkbeheerder. Heel veel gemeentes hadden dat. Dat is opgeknipt en verkocht. Bijna iedereen had energie van de Rendo. Die levering is verkocht aan electrabel. 90% heeft gewoon electrabel levering, omdat dat gewoon zo door gingen. En je weet, mensen veranderen dat niet. Of het moet veel beter of duurder worden. Maar Electrabel is niet echt groen. En ook niet goedkoop. Het is een middenmoter. Wij denken dat we op het moment met de NLD, van nou leveren gegarandeerd Noord-Nederlandse Energie, gegarandeerd groen. En het draagt ook nog bij aan een (…) projecten of initiatieven die we met inkoop er mee kunnen doen. Dan denk ik dat wij een hele goede deal hebben. En dat we ook (…) uitgebreid publiciteit krijgen. Het heeft iets eigens. Iedereen heeft wel eens gehoord van Energy Valley. Maar ja, wat het nou precies is… Ik denk dat we een goed verhaal hebben. Bovendien hebben we als klein plusje, dat de winst niet naar de grote energiereuzen gaat. We kunnen bovendien lokaal nog wat dingen optuigen. Dan kan het ook wel hard gaan. Misschien nog één ding, tot nu toe hebben we alleen wat algemene publiciteit. Verder contact gezocht, maar nog niet veel uitgekomen, maar we hebben ook contact gezocht met christelijke organisaties. Wij hebben natuurlijk een christelijk dorp. Er is bij de kerk een soort duurzaamheidswerkgroep van een aantal kerken. In elk geval de PKN. Die hebben ook een soort duurzaamheidwerkgroep. En daar hebben we ook een lijntje naar uitgegooid van joh, misschien kunnen we samen eens iets doen. Ze hebben natuurlijk heel veel leden. En (…) het is voor de mensen die (…) tot die kerk behoren ook handig, want dan kan er in de kerk geïnvesteerd te worden.
Even ingaand meer op die externe netwerken. Zou u dit misschien meer kunnen uit tekenen.
Wij hebben ook een lijntje zeg maar met verenigingen of sportverenigingen. Daar hebben we ook een bestand van. Die hebben we op dit moment nog niet actief benaderd. We hebben wel een bestand er voor aangelegd. Zeker wanneer we energie gaan leveren, dat we die dan ook kunnen benaderen. Het zijn buurthuizen, sportverenigingen. Die hebben ook allemaal gebouwen. Ook niet de meest energiezuinig…Het bouwpakket van de gemeente, is bedoeld voor renovatie en verbouw. Maar nu tegelijkertijd hebben ze er nu een groen sausje overheen gedaan. Als je wat gaat doen, ga dan ook kijken naar isolatie. Sinds volgende maand wordt dat ook voor verenigingen opengesteld. Met name sportverenigingen. In dat bouwpakket zit bijvoorbeeld een hele voordelige lening in. En in bepaalde mate kun je je adviseren. Je kunt je huis scannen. Misschien wel leuk om nog even na te kijken. Dat is wel mooi op zich.
Dus, jullie hebben veel contact met de gemeente. Op wat voor manier werkt de gemeente nog meer samen?
Ja, die hebben aan ons eenmalig €500,- gegeven, maar dat was niet voor ons specifiek, maar meerdere initiatieven. Die konden eenmalig een soort stichtingsbijdrage ontvangen. Dat is alleen maar om de notaris te betalen. En het bouwpakket. En andere samenwerking? Af en toe krijgen we via de gemeente iemand doorverwezen. Dat doen ze incidenteel. In die zin is de samenwerking wederzijds. Wij bellen natuurlijk de mensen op en vertellen wat er in het bouwpakket zitten. In die zin zijn wij een informatiepunt voor de gemeente. Verder is het niet echt betrokken. De gemeente had overigens ook een LDEB willen oprichten. Vooral vanwege een biogascentrale. Maar die centrale is afgeblazen. Dus op dit moment zijn wij in de gemeente de enige LDEB. 
Hebben jullie ook contact met andere LDEB en hoe is dat contact?
We hadden met andere LDEB alleen in de oriëntatiefase echt contact. Bijvoorbeeld met Noordenveld, nee…Noordseveld bedoel ik. (…) en (…) ook de buren van Reesdal Energie. (…) dat hebben we gedaan omdat we enerzijds onze buren zijn. En anderzijds zoals bij Noordseveld wij het idee hadden dat we een beetje hetzelfde deden. Die bestaan al wat langer. Twee of drie jaar. Kijken hoe dat gaat. Plus we hebben op twee jaar geleden had de gemeente een miniconferentie georganiseerd over allerlei duurzame initiatieven in de regio. Daar waren toen ook een aantal initiatieven aanwezig. De Drentse kei. Daar waren uit de wijdere omgeving ook mensen. Maar ook de milieu centrales van de gemeentes. Dat was meer om te zien, wat gebeurd er allemaal. Wat doen we allemaal en wat doen we niet. En mijn conclusie is, ze doen een beetje hetzelfde. Ik denk een jaar of twee geleden, toen al die initiatieven ontstonden. Dus echt in de oriëntatiefase. Nu hebben we niet regelmatig contact. Alleen met de NLD/Drentse Kei. Om ons een beetje op de hoogte te houden hoe ver ze zijn. Daarnaast hebben we ook wel in de tussentijd met andere energiebedrijven contact gehad. Zoals Greenchoice en Raadhuis. Raadhuis in Enschede. Die ook (…) met name wel zich beroepen op groen. Dus vanwege die energielevering, nou is dat een goede partner. Maar eigenlijk willen we liever wachten op de NLD. Jullie leveren op dit moment ook nog niet actief. Dat hadden we een jaar geleden wel willen doen. We hebben alles even op hold gezet in afwachting van de NLD. Maar die twee hebben we nog steeds een soort van aanbod liggen. Dus jullie zien het niet als tussenoplossing. Nou dat hebben wij ook gedacht. Maar toen schoot de NLD wel op. Toen zeiden wij van ja, je gaat niet voor een half jaar bij Greenchoice. Noordseveld heeft bijvoorbeeld met Quint. Reesdal heeft met een ander bedrijf. Met Quint hadden wij ook wel contact, maar om met die naam nou langs de deur te gaan…De NLD vind ik toch mooier. We hebben van deze bedrijven al wel een wederverkoop aanbod liggen. Krijgen jullie ook nog advies van deze leveranciers. Niet echt. Mijn collega heeft er af en toe contact mee.
Die installateur waar wij contact mee hebben heet SlumpFictorie. Dat is voor ons heel belangrijk. Het is wel een expert voor zonnepaneel systeem. Het is ook een beetje zijn hobby. Hij staat op allerlei beurzen. Dat is voor ons een kennisbron. Die zit ook helemaal in die subsidieregeling en wat allemaal wel en niet mag. Dus als het echt moeilijk wordt, kunnen we voor advies bij hem terecht.
Is er nog contact met andere bedrijven.
We hebben nog met andere installateurs contact gelegd, maar daar zijn we niet mee door gegaan. Onderhand heb je wel tien installateurs. Iedereen die iets doet, kan ook zonnepanelen leggen. Ook bedrijven die niet energie gerelateerd zijn? Ja, ook wel nieuwe bedrijven. Er zit waar ik woon, ik ben de naam even kwijt, een eenmansbedrijf. Die man heeft een technische opleiding. Dat is meer een klant? Ik heb een paar bedrijven gebeld. Nee, nou, we hebben niet echt een zaken contact. 
Hoe ziet jullie interne netwerk er uit?
We bestaan uit twee mensen. Een stichtingsbestuur van twee mensen. Hebben jullie ieder ook een taak? Nou (…) niet heel duidelijk afgesproken. Nou, ik doe veel actief werk in die zin van (…) ik noem maar wat, administratie, belastingaangifte. Ben Buske, mijn collega, die wil zich eigenlijk met name inspannen. Om al die particulieren en verenigingen benaderen met het energie verhaal. En hij heeft ook wel contact met de NLD. Dus in die zin is het wel verdeeld. Hij beheert ook de databases van het vereniging netwerken. Hebben jullie beide een achtergrond in de politiek. Ja, bij GroenLinks. We doen dit parttime en vrijwillig. We hebben in de statuten wel staan dat wij een vergoeding kunnen ontvangen. Maar doen je meer denken wanneer het structureel veel werk vraagt. Maar in principe is het onbetaald. Zeker in deze fase. Ook als ik het bij de collega’s zie. Dan zijn de meeste toch wel idealisme en enthousiasme…Maar ook wel leuk hè. Omdat het met de overheid niet zo hard loopt met verduurzaming. Maar dat bedrijven en mensen dat wel doen. Mensen zijn best wel bereid. Al dan niet vanuit hun maatschappelijke imago. Dus van onderaf borrelt het wel. Wij zijn eigenlijk degene die dat proberen aan te zwengelen. 
Waarom loopt de politiek hier achter?
Ik denk dat het te maken heeft met (…) de Nederlanders zijn toch te veel koopman. En die gaan voor de laagste centen. Wij zijn qua volksaard niet van die idealisten. Gek genoeg, Duitsers hè, die hebben daar meer mee. De overheid wordt daar veel meer ingezet. Zij hebben veel meer ambitie. Waar zit dat hem precies in? (…) misschien ook wel dat wij gas hebben, ik weet het niet. Het ligt niet aan regelgeving. Met windenergie kun je dat nog voorstellen. Een land als Denemarken heeft een grotere kustlijn en een dunbevolkter land. Bijna niet dus naar verhouding. Het is een kwestie van je wilt het, of je wilt het niet. Er zijn natuurlijk wel wat regels. Zie Duitsland heeft wel een aantrekkelijker belasting klimaat. 
Jullie doen het werk parttime. Is dit gelijkmatig verdeeld?
Het is een beetje bij vlagen. Kijk, in het begin met de oprichting hadden we wel veel te doen. Veel telefoonverkeer. Nu is het redelijk incidenteel. Maar het kan best zijn dat het drukker wordt wanneer de NLD wordt opgericht. 
De contacten die jullie hebben, komen die voort uit jullie persoonlijk netwerk?
Met name uit de oriëntatiefase en ook deels vanuit het werk. Met name de politiek. Bijvoorbeeld van de kerk, daar kan ik iemand uit die werkgroep. Maar Grunniger Power of Drentse Kei, die hebben we echt opgezocht. Maar de meeste contacten kregen we toen we actief werden.
Wat is het belang van samenwerking voor het succes van een initiatief?
Ik denk dat rechtstreeks contact belangrijk is. Vooral maatschappelijke organisaties. Daar willen we een persoonlijk contact mee opbouwen. Het tweede belangrijk vinden wij de algemene publiciteit, zoals de krant bijvoorbeeld. Met name de kranten en de lokale internetsites zijn belangrijk. En de maatschappelijk organisaties, lees kerken en sportorganisaties, willen we een persoonlijk netwerk creëren. Deze zullen belangrijk zijn voor het succes. 






Interview Johan Kiewiet – AEC
Datum: 30-01-2014
Samenvatting interview.
Ontstaansgeschiedenis van het initiatief.
Het initiatief is uiteindelijk ontstaan in 2009. Dit gebeurde naar aanleiding van een duurzaamheidspraatgroep van de gemeente Ameland. Dit was een praatgroep van verschillende ondernemers op Ameland. De geïnterviewde was voorzitter van deze praatgroep. Hij is naar het Deense Eiland Samsø geweest. Dit is een eiland waar de lokale samenleving een bottum-up energie heeft opgezet. Dit eiland is vrijwel geheel duurzaam. Naar aanleiding van het bezoek is er een praatgroep opgezet om ook een coöperatieve energiebeweging op te zetten voor Ameland. Hierbij is vooral gekeken naar Texel Energie. Deze beweging was op dit moment al vrij groot. AEC is grotendeels een kopie van Texel Energie. Uiteindelijk is er een bestuur opgericht. En in 2009 is dit bottum-up duurzaamheidsinitiatief ontstaan. 
Doelen en prestaties van het initiatief.
AEC wil geldstromen betreffende energie ombuigen. De opbrengsten moeten naar de klanten gaan. Het doel is om klanten te werven. Hiervoor wil de AEC energie leveren die iets voordeliger is dan gewone energie. Het is 100% groen en het belangrijkste is dat de winst wordt gestoken in lokale duurzame energieprojecten. Op dit moment heeft de AEC 1500 klanten. In de omgeving is de AEC verreweg het grootst. De AEC streeft er naar om over 5 jaar 2500 klanten te hebben. Het uitgangspunt van de AEC is, dat de klanten uitsluitend van Ameland komen. Dit is van belang om het overzicht te houden en zo wordt er ook meer binding met het initiatief gecreëerd. Op dit moment zijn er echter klanten uit andere regio’s. Het gaat om dorpen die zojuist een energiecoöperatie zijn gestart. Als een tussenoplossing zitten deze klanten bij de AEC. Wanneer Noordelijk Lokaal Duurzaam (NLD) wordt opgericht, zullen deze klanten zich daarbij aansluiten.
Bij de oprichting van het initiatief groeide het aantal klanten in snel tempo. Nu is dat een beetje afgezwakt. Dit kwam vooral door onze ambassadeurs. Dit was een marketing groepje bestaande uit leden die op vrijwillige basis mensen enthousiast proberen te maken. Het succes van het initiatief heeft er vooral heel erg mee te maken dat het leeft. Steeds meer mensen willen afhankelijk zijn van de grote energiereuzen. Dit begint steeds meer een trend te worden. Het is daarbij belangrijk dat het gebied niet te groot wordt. Het dorp of gemeente niveau is daarbij het best. Dat is belangrijk om het vertrouwen te houden. Vooral op Ameland heeft dit succes, omdat Ameland een hechte gemeenschap heeft. Us koöperaasje is een te groot gebied. Daarom ligt hier de dorpen laag onder. Daarnaast is het enthousiasme essentieel en vooral het uitstralen van het enthousiasme. De geïnterviewde heeft zijn baan bij de NAM opgezegd. Niet iedereen hoeft dit te doen, maar mensen moeten er wel vol voor gaan. Dat zorgt ervoor dat jij je ook blijft inzetten.
Interne netwerk.
De AEC is een coöperatie. Twee keer in het jaar wordt er een algemene ledenvergadering gehouden. Het bestuur van de coöperatie bestaat uit 6 mensen. Twee lokale installateurs. De geïnterviewde had voorafgaand aan het oprichten van de AEC een functie als procesoperator bij de NAM. Dit is deze drie mensen zijn al vanaf het begin betrokken bij de AEC. Daarnaast zijn er twee mensen gevraagd om zich aan te sluiten bij het initiatief. Het gaat om iemand met een financiële achtergrond en een jurist afkomstig van het van Hall instituut. Het laatste bestuurslid helpt de AEC vooral bij vraagstukken over wet en regelgeving. In zijn voorgaande heeft deze jurist al veel te maken gehad met wet en regelgeving betreffende duurzame energie. Vijf bestuursleden werken op vrijwillige basis. De geïnterviewde is echter een betaalde kracht. Het inkomen is echter niet hoog en kan meer gezien worden als een onkostenvergoeding. Het bestuur komt eens in de maand bij elkaar om te vergaderen. Het bestuur houd elkaar vooral via de mail op de hoogte wanneer er nieuwe ontwikkelingen zijn. 
Sinds kort maakt de AEC onderdeel uit van Us Koöperaasje. Dit is een koepelorganisatie. Deze koepelorganisatie is bezig om samen met Grunniger Power en de Drentse Kei, de NLD op te richten. De AEC heeft veel inbreng bij Us Koöperaasje. De AEC heeft hier vooral een adviesgevende functie, omdat het initiatief vrij groot is. Met de NLD is echter weinig bemoeienis. Vooral Grunniger Power heeft hier een grote inbreng in. 
Externe Netwerk
De AEC heeft momenteel een belangrijke samenwerking met Greenchoice. Dit energiebedrijf levert op dit moment de energie voor de AEC. Dit is echter een tussenoplossing. De AEC heeft een jaarcontract met Greenchoice. Wanneer de NLD is opgericht en energie produceert, hoopt de AEC de duurzame energie van de NLD te krijgen. Er is gevraagd of de AEC zich niet wou aansluiten bij DE Unie i.p.v. de NLD. Texel Energie is aangesloten bij DE Unie en is een voorbeeld voor de AEC. De AEC heeft deze optie overwogen. Texel Energie bepaald echter de agenda bij DE Unie. De AEC vindt het belangrijk dat het initiatief min of meer onafhankelijk blijft, zodat het persoonlijk blijft. Dit gebeurd onvoldoende wanneer Texel Energie de touwtjes in handen heeft. 
Voor de AEC is de gemeente Ameland een belangrijke samenwerkingspartner. De gemeente is al vanaf de oprichting betrokken bij het initiatief. Zo is de gemeente belangrijk voor het verstrekken van vergunningen voor duurzame projecten. Zo is de AEC momenteel bezig met het aanleggen van een zonneweide. Daarnaast help de gemeente met het financieren van projecten. Daarnaast participeert de gemeente vanaf het begin in projecten. Ook de provincie is een belangrijke partner. Deze actor is vooral een belangrijke subsidie verstrekker. Zo is er subsidie verleend voor de zonneweide. Deze subsidiestroom gaat overigens niet allemaal direct naar de AEC, maar verloopt ook via de NLD en Us Koöperaasje. 
In het begin van de oprichting had de AEC regelmatig contact met Texel Energie. De AEC is per slot van rekening een kopie van dit initiatief. Het contact met dit initiatief is momenteel meer bekoeld. Texel Energie heeft zich nu meer naar binnen gekeerd. Daarnaast is er via Us Koöperaasje veel contact met andere LDEB in de provincie. Er wordt vooral advies gegeven aan deze initiatieven. Het lijkt meer op een eenzijdige relatie. Ook is de AEC aangesloten bij de branchevereniging Edecentraal. Deze vereniging is voor de AEC heel belangrijk voor kennisdeling. Veel LDEB zoeken toenadering tot het lokale verenigingsleven. De AEC doet dit niet. Er zijn verenigingen gewoon klant van de AEC, maar het initiatief zoekt de verenigingen niet op. De AEC geeft als reden, dat het alle verenigingen gelijk wil behandelen. Wanneer er toenadering wordt gezocht met een voetbalvereniging, zullen andere verenigingen worden buitengesloten. De AEC wil dit niet. 
Tot slot merkt de AEC dat de toegang tot geldbronnen niet het belangrijkst is aan samenwerking. Uiteraard zijn subsidies belangrijk. De AEC hoopt echter het in de toekomst zonder subsidies te overleven. De AEC hoopt met de opbrengst van saldering in de toekomst te overleven. 
Institutionele omgeving.
De AEC ziet de huidige wet en regelgeving niet als een grote barrière. De wet en regelgeving zorgen voor veel mogelijkheden. Ook zijn er ook problemen. Die problemen zitten er vooral in de bureaucratie. Zo moet de gemeente veel verantwoorden tegenover Europa. Dit kost heel veel tijd en zorgt voor bureaucratische rompslomp. Het is echter belangrijk om je als initiatief bereidwillig te tonen. Sceptici zeggen dat het niet bereidwillig is. 
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