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Samenvatting

In Europa zijn veel mensen als zzp’er werkzaam. Deze groep zzp’ers verkeert vaak in een risicovolle
positie doordat ze minder sociale zekerheid hebben (Van der Torre et al., 2019). Investeringen in het
menselijk kapitaal zouden ervoor zorgen dat zzp’ers meer waarde toevoegen, waardoor zowel hun
eigen positie als de economie versterkt wordt. Deze investeringen in het menselijk kapitaal kunnen
onder andere worden gedaan door het deelnemen in trainingen. In dit onderzoek is de relatie van het
zzp’erschap met trainingsparticipatie onderzocht. Hierbij is allereerst gekeken hoe de
trainingsparticipatie van zzp’ers zich ten opzichte van werknemers verhoudt. Ook is de invloed van het
menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale context van de zzp’er op de trainingsparticipatie
onderzocht. De resultaten tonen verscheidene dingen aan. Allereerst blijken zzp’ers aanzienlijk minder
in trainingen deel te nemen dan werknemers. Daarnaast blijkt het menselijk kapitaal positief
gerelateerd aan trainingsparticipatie. Hier wordt een verstekend effect waargenomen waarbij mensen
met veel menselijk kapitaal hun positie op de arbeidsmarkt versterken, terwijl de arbeidsmarktpositie
van zzp’ers met minder menselijk kapitaal juist verder dreigt te verslechteren. Een stabielere
arbeidspositie resulteert tevens in meer trainingsparticipatie. Met de flexibilisering gaat echter vaak
een instabielere arbeidspositie samen, waardoor minder in trainingen wordt deelgenomen. Dit heeft
mogelijk tot gevolg dat zzp’ers na verloop van tijd, door de veranderende kennis- en
vaardigheidsvereisten op de arbeidsmarkt, minder waarde toevoegen en hun positie verslechterd. Ook
blijkt de trainingsdeelname van zzp’ers te worden beinvloed door de regionale context waarin zij zich
bevinden. Hierin is met name armoede nadelig voor de trainingsparticipatie. De overheid kan echter
de trainingsparticipatie verbeteren door middel van hun onderwijsbeleid.

Kernwoorden: zzp, trainingsparticipatie, menselijk kapitaal, arbeidspositie, regionale context



Voorwoord

Tijdens het volgen van de studie Technologiemanagement en het werken op een afdeling die zich
bezighoudt met automatisering, werd het me duidelijk dat werk snel veranderd. Door de potentiéle
opbrengsten en vanuit concurrentieoverwegingen zijn bedrijven vaak genoodzaakt in de
ontwikkelingen mee te gaan, met als gevolg dat processen en het werk anders worden vormgegeven.
Sommige banen verdwijnen, andere banen worden gecreéerd, terwijl ook veel banen zich evolueren.
Ik kon zien dat voor werknemers deze veranderingen zowel positief als negatief uitpakten. Tegelijk
bieden nieuwe technologieén, algoritmes en andere ontwikkelingen nieuwe kansen. Hierbij is het
echter wel belangrijk dat mensen relevant blijven door bij de tijd te blijven en zichzelf te ontwikkelen.
Het was juist daarom vervelend te zien dat veranderingen voor bepaalde groepen mensen negatieve
gevolgen hebben, doordat ze bijvoorbeeld niet goed kunnen leren of niet de mogelijkheid hebben om
zichzelf op de noodzakelijke gebieden te ontwikkelen. Deze ervaring heeft een grote invloed gehad op
het onderwerp van de scriptie. Want wat zorgt ervoor dat iemand wel of niet in het menselijke kapitaal
investeert? Deze vraag leek me interessant en belangrijk voor zzp’ers te onderzoeken, aangezien zij
vaak minder sociale zekerheid hebben dan werknemers.

Het doen van dit onderzoek, en daarmee het schrijven van deze scriptie, kende leuke en minder leuke
momenten. Met name het schrijven van de tekst was een activiteit waar ik niet veel plezier uit haalde.
Daar tegenover was juist het werken in Stata een activiteit waar ik veel plezier uit haalde. Uiteindelijk
is deze scriptie het eindresultaat geworden.

Er zijn verschillende mensen die aan deze scriptie hebben bijgedragen. Allereerst is mijn begeleider,
meneer Koster, met zijn constructieve feedback van grote waarde geweest. Zijn persoonlijkheid en
goede manier van feedback geven zorgden daarnaast voor fijne scriptiebijeenkomsten. Ook heeft
Bjorn de Kruijf een belangrijke bijdrage geleverd door het verschaffen van de data. Daarnaast heb ik
veel steun ervaren van familie en vrienden. Voor dit allemaal mijn dank!

Ane Niels Walinga
Groningen, 6 april 2020
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1 Inleiding

1.1 Aanleiding

Terwijl het aantal zelfstandigen in de Europese Unie in de periode 2003-2018 ongeveer gelijk bleef
(Eurostat, 2019h), steeg in dezelfde periode het aantal zzp’ers in Nederland sterk. Waar het aantal
zzp’ers in 2003 nog 634.000 was, bleek het aantal in 2018 toegenomen naar 1.074.000 (StatLine, 2019).
Ook in het Verenigd Koninkrijk nam in dezelfde periode het aantal zelfstandigen, met een miljoen
zelfstandigen fors toe (Eurostat, 2019h). In de Europese lidstaten waren vooral het onderwijs, de
menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening de sectoren die qua aantal zzp’ers
procentueel het sterkst groeiden in de periode 2008-2018, namelijk met ruim 43% (Eurostat, 2019g).
Ook het aantal zzp’ers die professionele, wetenschappelijke en technische activiteiten voor anderen
uitvoeren en een hoge expertise vereisen, nam in dezelfde periode met bijna 38% sterk toe, terwijl het
aantal zzp’ers in de landbouw, jacht en bosbouw met bijna 26% afnam (Eurostat, 2019g). De ‘nieuwe’
groep zzp'ers bestaat daarmee in mindere mate uit ‘traditionele’ zzp’ers, zoals winkeliers en boeren,
maar steeds meer uit een heterogene groep zzp'ers zoals consultants, IT-expert en
vrachtwagenchauffeurs (Conen en Schulze Buschoff, 2019).

Er zijn specifieke ontwikkelingen die het aantal kleine bedrijven gestimuleerd hebben (Conen en
Schulze Buschoff, 2019). Zo is ten eerste de manier waarop het werk georganiseerd is veranderd. Veel
organisaties zijn gedecentraliseerd waarbij vaker activiteiten worden uitbesteed en ook de vraag naar
flexibiliteit door de werkgever toegenomen is, omdat bedrijven met een flexibele schil wendbaarder
zijn (Kalleberg et al., 2003). Ook heeft het overheidsbeleid aan de groei van het aantal kleine bedrijven
bijgedragen door bijvoorbeeld de medefinanciering van startups om werklozen weer aan het werk te
krijgen. Daarnaast is de dienstensector belangrijker geworden. Dit heeft ertoe geleidt dat de
activiteiten van veel zzp’ers gebaseerd zijn op de zzp’er zijn menselijk kapitaal en relatief weinig
financiéle en persoonlijke middelen vereisen voor de oprichting (Conen en Schulze Buschoff, 2019).
Hierdoor is het mogelijk om zonder of enkel met weinig financiéle middelen een bedrijf op te richten.
Daar komt bij dat het economisch klimaat en weinig kansen voor werknemerschap mensen ertoe
hebben aangezet om zelf ondernemer te worden (Conen et al., 2016; De Beer, 2018). Ook blijkt in de
samenleving sprake van individualisering, wat zou hebben bijgedragen aan meer geindividualiseerde
arbeidsrelaties (Cremers et al., 2015). Deze individualisering en culturele ontwikkelingen worden vaak
genoemd als oorzaak voor de sterke groei van het aantal zzp’ers in Nederland. Zo biedt het zzp’erschap
mogelijkheden voor mensen die verlangen naar autonomie, flexibiliteit en vrijheid (Josten et al., 2014).
Tegelijk heeft de afgelopen decennia ook flexibilisering en liberalisatie van de arbeidsmarkt
plaatsgevonden, die tevens een significante bijdrage aan de groei van het aantal zzp’ers zal hebben
geleverd.

Naast de voordelen zoals het hebben van meer autonomie en vrijheid (Josten et al., 2014), kleven er
ook nadelen aan het zzp’erschap die vooral voortkomen uit de onzekerheid. Onder de EU-lidstaten
verschilt door de ongelijke wetgeving de sociale zekerheid van zzp’ers sterk (Mutual Information
System on Social Protection, 2019). Zzp’ers hebben vaak tot een bepaalde hoogte de vrijheid om zelf
te bepalen of, en de mate waarin, ze zichzelf beschermen tegen sociale risico’s (Fachinger en Frankus,
2015). Door het gebrek aan betrouwbare data weten we relatief weinig over de situatie van zzp’ers in
relatie tot de bescherming tegen sociale risico’s (Fachinger en Frankus, 2015). Wel hebben Van der
Torre et al. (2019) inzicht gegeven in de sociale zekerheid onder Nederlandse zzp’ers. Zo blijkt dat 18%
van de Nederlandse zzp’ers geen pensioenvoorzieningen heeft, waarbij dit bij 54% van de zzp’ers
veroorzaakt wordt door een financiéle situatie waarin de pensioenvoorzieningen niet betaald kunnen
worden. Ook heeft 41,5% van de zzp’ers geen voorziening voor arbeidsongeschiktheid. Bij 36% van
deze zzp’'ers wordt dit veroorzaakt door de hoge kosten die niet kunnen worden betaald. Daarnaast



vindt zo’n 40% van de zzp’ers het vervelend dat er geen collega’s zijn om mee te overleggen (Janssen
et al., 2015). Ondanks deze nadelen, biedt het zzp’erschap ook voordelen en is het aantal zzp’ers in de
afgelopen jaren in bepaalde landen, zoals het Verenigd Koninkrijk en Nederland, sterk gestegen.

Net als de samenstelling van de zzp’ers, is ook het werk steeds meer veranderd door technologische
ontwikkelingen. Bepaalde taken kunnen nu gemakkelijker door machines en algoritmes worden
uitgevoerd. Deze ontwikkelingen gaan continu door. Door de technologische ontwikkelingen nemen
ook de kwalificatie-eisen van werkgevers continu toe (Goos et al., 2009). Een achterblijvend
scholingsniveau van zzp’ers, en daardoor kennisveroudering, is in dat geval problematisch voor een
economie als de Europese waarin kennisintensiteit een centrale rol inneemt. Echter blijkt uit
onderzoek dat de kans op formele scholing van zzp’ers in Nederland 0,46 keer zo klein is als voor
werkenden met een vast contract en de kans op informele scholing van zzp’ers is 0,22 keer kleiner
(Kremer et al., 2017). Er is daarentegen wel behoefte aan scholing onder zzp’ers om bijvoorbeeld
toekomstige veranderingen aan te kunnen en de kansen op werk in de toekomst te vergroten (Van der
Torre et al., 2019). Onderscholing heeft een negatief effect op de arbeidsmarktwaarde en het
toekomstperspectief van de zzp’ers. Doordat een lager kennisniveau onder zzp’ers resulteert in minder
toegevoegde waarde, heeft dit ook gevolgen voor het inkomen van de zzp’er. Wanneer de
scholingsinspanningen achterblijven zou dit nadelige gevolgen kunnen hebben voor de
innovatiecapaciteit en het verdienvermogen van de bedrijven (De Spiegelaere et al., 2014; Kleinknecht
et al., 2014). Het belang van investeringen in nieuwe kennis en vaardigheden voor de kennisintensieve
economie als de Europese kan daarom benadrukt worden. Dit belang komt ook naar voren in recente
adviesrapporten van de Commissie Borstlap (2020) en de Wetenschappelijke Raad voor het
Regeringsbeleid (2020) waarin onder andere wordt aanbevolen om, vanwege bijvoorbeeld de
technologisering van het werk, meer te investeren in kennis en innovatie. Deze investeringen zouden
zelfs nodig zijn om een verlies van het hoge welvaartsniveau te voorkomen (Commissie Borstlap, 2020).

Dit belang van het investeren in nieuwe kennis en vaardigheden door het volgen van trainingen, is
extra belangrijk voor zzp’ers, aangezien ze een kwetsbare groep zijn. In vergelijking met werknemers
met een vast contract hebben zzp’ers in Europa vaak minder sociale zekerheid, bijvoorbeeld in het
geval van werkloosheid (Stanescu en Nemtanu, 2015). Ook verdienen zzp’ers in Europa minder dan
werknemers (Eurostat, 2019e). Zo lopen zzp’ers in Nederland het grootste risico op armoede (CBS,
2018). Daarnaast wonen ze, in vergelijking met werknemers met een vast contract, vaker samen met
iemand in dezelfde omstandigheden, wat de onzekerheid verdubbelt (Kremer et al., 2017). Ook
verwacht in Duitsland ongeveer één-derde van de zzp’ers niet genoeg middelen te hebben voor een
comfortabel pensioen (Conen et al., 2016), wat mogelijk voorkomen zou kunnen worden met nieuwe
kennis en vaardigheden die tot een hoger inkomen leiden. Daarnaast zorgt de omvang van 23.7 miljoen
Europese zzp’ers in 2018 (Eurostat, 2019i) ervoor dat aandacht voor het kennisniveau onder zzp’ers
gerechtvaardigd is.

Bij onderzoeken naar investeringen door zzp’ers en werknemers met een vast contract in menselijk
kapitaal dient er rekening mee te worden gehouden dat verschillen aanwezig zijn tussen deze twee
groepen. Een zzp'er zal bijvoorbeeld zelf in zijn scholing moeten investeren. In tegenstelling tot
werknemers met een vast contract staan zzp’ers ook voor een afweging tussen korte en lange termijn
belangen (Van Lieshout en Van Emst, 2012). Zo kan de zzp’er kiezen voor de korte termijn en daardoor
zo veel mogelijk betaalde opdrachten uitvoeren, of investeren in de lange termijn door het verbreden
en/of verdiepen van de eigen kennis en vaardigheden. Daarnaast ervaart de zzp’er zelf de directe
consequenties van zijn keuzes met betrekking tot zijn menselijk kapitaalinvesteringen, terwijl een
werknemer met een vast contract dit in mindere mate ervaart. Ook heeft de zzp’er last van bepaalde
onzekerheden voor opleidingsinvesteringen (Van Lieshout en Van Emst, 2012). Zo profiteert de zzp’er



pas van de genoten opleiding wanneer hij meer en/of betere klussen binnenhaalt en daarmee de
genoten opleidingsinvesteringen terugverdient. Een andere onzekerheid is het marktsegment waarin
het beste geinvesteerd kan worden; moet gespecialiseerd worden, of juist verbreed, moet in een
aantal specifieke klanten geinvesteerd worden of juist het risico gespreid worden? Daarnaast heeft de
zzp’er een nadeel bij het inkopen van scholing; door het gebrek aan schaalgrote kan lastiger gunstige
kortingen worden bedwongen (Van Lieshout en Van Emst, 2012).

1.2 Probleemstelling
Zoals reeds beschreven is het aantal zzp’ers de afgelopen jaren in sommige landen sterk toegenomen
(Eurostat, 2019i; StatLine, 2019). Ook verandert de beroepen-mix van zzp’ers in de Europese lidstaten
(Eurostat, 2019i). Daarnaast is het van belang voor de zzp’ers hun arbeidsmarktpositie, en de Europese
economie als geheel, dat zzp’ers in hun menselijk kapitaal investeren. Dit kan worden gedaan door
middel van trainingen.

In voorgaande onderzoeken naar determinanten van trainingsparticipatie is met name op volwassenen
als een groep gericht, waarbij geen onderscheid wordt gemaakt tussen zzp’ers en werknemers (bijv.
Watanabe, 2010; Massing en Gauly, 2017; Weaver en Habibov, 2017). Ook wordt vaak enkel naar
werknemers gekeken (bijv. Xu en Lin, 2011; Burgard, 2012; Grund en Martin, 2012). Zzp’ers worden
regelmatig buitengesloten van het onderzoek, en voor zover bekend, heeft nog geen onderzoek
plaatsgevonden naar de determinanten van trainingsparticipatie specifiek van zzp’ers. Echter hebben
zzp’ers significante verschillen met gewone werknemers. Zo moet de zzp’er zijn training zelf
financieren en zijn de kosten vanwege het gebrek aan schaalgrote vaak hoger (Van Lieshout en Van
Emst, 2012). Ook moet de zzp’er andere overwegingen maken door de korte en lange termijn belangen
(Van Lieshout en Van Emst, 2012). Daarnaast ervaart de zzp’'er zelf direct de consequenties van zijn
keuzes door een hogere of lagere marktwaarde. Het is daardoor aannemelijk dat een zzp’er, in
vergelijking met werknemers, meer waarde hecht aan zijn marktwaarde. Deze verschillen tussen
werknemers en zzp’ers kunnen tot gevolg hebben dat diverse factoren bij zzp’ers een andere rol spelen
voor de trainingsparticipatie. Het is daarom gewenst beter inzichtelijk te krijgen wat de relatie is tussen
het zzp’erschap en trainingsparticipatie, en welke factoren voor zzp’ers de trainingsparticipatie
beinvlioeden.

Hierbij bestaan een aantal ontwikkelingen die een bijzondere interesse wekken, en waar de focus in
dit onderzoek uit voortvloeit. Ten eerste kan werk vaak worden geautomatiseerd wanneer relatief
weinig kennis en vaardigheden voor het werk nodig zijn (Hémous en Olsen, 2014). Deze banen die
geen specifieke vaardigheden of training vereisen lopen de grootste kans op automatisering
(Nedelkoska en Quintini, 2018). Beroepen die juist een hoge opleiding en training vereisen, en veel
sociale interactie, creativiteit, probleemoplossing en zorg voor anderen bevatten, lopen de minste
kans op automatisering (Nedelkoska en Quintini, 2018). Over het algemeen neemt het risico op
automatisering af wanneer iemand een hogere opleiding heeft afgerond en daardoor een hoger
kennis- en vaardigheidsniveau heeft (Nedelkoska en Quintini, 2018; Pouliakas, 2018). In veel westerse
samenlevingen maken beleidsmakers en wetenschappers zich daardoor zorgen om de kwetsbaarheid
van mensen zonder kwalificaties (Gesthuizen et al., 2011). Deze groep zonder of met lage kwalificaties
hebben in vergelijking met hoger-opgeleiden namelijk een hogere kans op lange-termijn werkloosheid,
en wanneer ze werk hebben belanden ze vaak in banen waar weinig vaardigheden voor nodig zijn, die
weinig status hebben, weinig betaald worden en weinig zekerheid bieden (Solga, 2008). Vanuit de
wetenschappelijke literatuur komt daarnaast naar voren dat het menselijk kapitaal invloed kan hebben
op de trainingsparticipatie (bijv. Renaud et al., 2004; Weaver en Habibov, 2017). Zo zouden mensen
met minder menselijk kapitaal meer in trainingen kunnen deelnemen, waardoor ze hun
arbeidsmarktpositie verbeteren. Echter is het ook mogelijk dat ze minder in trainingen participeren,



waardoor het gebrek aan training de risicovolle arbeidsmarktpositie van mensen met weinig menselijk
kapitaal naar verloop van tijd verder verzwakt. De invloed van het menselijk kapitaal krijgt vanwege
deze reden bijzondere aandacht in het onderzoek.

Ten tweede is de arbeidsmarkt de afgelopen decennia aan het flexibiliseren, waardoor mensen een
minder stabiele arbeidspositie hebben. Zo worden steeds meer mensen ingehuurd op basis van
flexibele afspraken, voor een specifieke taak of tijdsduur (Friedman, 2014). Naast meer tijdelijke
contracten voor werknemers, komt dit ook tot uiting in het inhuren van zelfstandigen. Hierbij hebben
veel zzp'ers meerdere banen, is een gedeelte gedwongen zzp’er geworden (Conen et al., 2016) en
verschilt het aantal uren werk per week sterk tussen zzp’ers onderling (Statline, 2020). In deze gig-
economie, waar de arbeidsduur en beloningen flexibeler zijn, is het risico van economische fluctuaties
verplaatst naar de werkenden (Friedman, 2014). Ook hebben deze “gig-workers” niet meer de
voordelen die eerst door werkgevers werden verzorgd, zoals de bijdrage in de pensioenopbouw en
werkloosheidspremie (Friedman, 2014). Hier komt nog bij dat mensen met een flexibel contract
minder in trainingen deelnemen dan mensen met een vast contract (Fouarge et al., 2012). Volgens
Beck (2000) leven we momenteel in een ‘risk society’ waarin bepaalde kennis en vaardigheden steeds
meer overbodig wordt. De veranderende kennis- en vaardigheidsvereisten in de arbeidsmarkt zorgen
er echter voor dat het belangrijk is dat mensen met een flexibel contract deelnemen in trainingen
waarbij de kennis en vaardigheden bij de tijd worden gehouden (Allen en De Grip, 2012). Mochten ze
dit niet doen, dan lopen ze het risico op een bepaald moment overbodig te worden. De flexibilisering,
en daarbij lagere investeringen in het menselijk kapitaal, kan dus op termijn negatieve gevolgen
hebben. Naast de aandacht voor de invloed van het menselijk kapitaal op trainingsparticipatie zal in
dit onderzoek dus ook worden gekeken naar de invloed van de arbeidspositie, die voortkomt uit de
flexibilisering.

Ten derde bestaan tussen de Europese regio’s grote verschillen op gebieden als de economische
ontwikkeling (Eurostat, 2019b), het regionale concurrentievermogen (Europese Commissie, 2020c) en
sociale zekerheid (Europese Commissie, 2020b). Terwijl de Europese Unie de economische en sociale
ongelijkheden tussen de lidstaten probeert te verminderen (Europese Commissie, 2020a), kunnen
deze verschillen goed worden waargenomen. De regionale ontwikkelingen in de Europese Unie
verschillen sterk, waarbij ook onwaarschijnlijk op korte termijn de regionale ontwikkeling over de
Europese Unie gelijkgetrokken zal zijn (Onofrei en Cigu, 2015). Nedelkoska en Quintini (2018) geven
aan dat de mate waarin het onderwijssysteem en de industrieén voorbereid zijn op nieuwe kennis- en
vaardigheidsvereisten, door relevante opleidingen, trainingen en herscholingen, bepaald in hoeverre
landen te lijden zullen krijgen van werkloosheid door technologische veranderingen. Ook blijkt uit
onderzoek van onder andere Boeren et al. (2010) dat regionale variabelen zoals de instituties en
agglomeratie invloed kunnen hebben op trainingsparticipatie. Wanneer de regionale context de
trainingsparticipatie beinvloedt, heeft dit invloed op de arbeidsmarktpositie en sociale zekerheid van
de zzp’ers in de Europese regio. Daarnaast beinvloedt de trainingsparticipatie de ontwikkeling van de
regio door de bijdrage van zzp’ers in de economie. Vanwege de verwachte invloed van de regionale
context en de grote verschillen tussen de Europese regio’s, zal dus de impact van de regionale context
op trainingsparticipatie worden onderzocht.

Meer kennis van de trainingsparticipatie van zzp’ers en welke factoren invioed hebben op de
trainingsparticipatie, zorgt ervoor dat beter beleid opgesteld kan worden om de trainingsparticipatie,
en daarmee het kennis- en vaardigheidsniveau van deze zzp’ers te verbeteren. Dit heeft vervolgens
een betere arbeidsmarktpositie van de zzp’ers en een sterkere economie als geheel tot gevolg.



1.3 Doelstelling
Het hoofddoel van dit onderzoek is beter inzichtelijk krijgen wat de relatie is tussen het zzp’erschap en
trainingsparticipatie, specifiek voor de Europese regio’s. De hoofdvraag luidt daarom:

Wat is de relatie tussen het zzp’erschap en trainingsparticipatie in Europese regio’s?

Zzp'ers zijn hierbij gedefinieerd als mensen die werken in hun eigen bedrijf, praktijk of boerderij met
het doel winst te maken en geen andere mensen in dienst hebben (Eurostat, 2019d). Daarnaast wordt
in dit onderzoek non-formele educatie als training beschouwd. Hierbij gaat het om georganiseerde
cursussen, conferentie of seminars (Eurostat, 2016). Het participeren in trainingen kan dus door
bijvoorbeeld de deelname in een cursus of seminar om nieuwe vaardigheden, kennis en competenties
op te doen of te verbeteren, maar ook door het participeren in distance learning of privélessen
(Eurostat, 2016). Om de hoofdvraag te beantwoorden zijn er vier subvragen:

1. Wat zijn de patronen in trainingsparticipatie voor zzp’ers en werknemers in de Europese
regio’s?

Bij deze vraag wordt gekeken naar de verschillen in trainingsparticipatie tussen zzp’ers en werknemers.
Hierbij wordt allereerst gekeken naar de algemene trainingspercentages en vervolgens onderzocht in
hoeverre een verschil in trainingsparticipatie aanwezig is voor bepaalde groepen werkenden. Een
voorbeeld hiervan zijn de trainingspercentages van zzp’ers en werknemers met weinig menselijk
kapitaal. De focus in deze deelvraag ligt dus op het inzichtelijk krijgen van de verschillen in
trainingsparticipatie tussen zzp’ers en werknemers.

2. Watis de relatie tussen het menselijk kapitaal van zzp’ers en trainingsparticipatie?

Met deze subvraag wordt naar de invloed van het menselijk kapitaal op de trainingsparticipatie van
zzp’ers gekeken. Hierbij moet duidelijk worden of zzp’ers met minder menselijk kapitaal meer of
minder in trainingen deelnemen, wat vervolgens hun arbeidsmarktpositie positief of negatief kan
beinvloeden.

3. Wat is de relatie tussen de arbeidspositie van zzp’ers en trainingsparticipatie?

Vanuit de wetenschappelijke literatuur komt naar voren dat de omstandigheden waarin iemand zich
bevindt de trainingsparticipatie kunnen beinvloeden (bijv. Harris en Simons, 2005; Flynn et al., 2011).
Hierbij zorgt de flexibilisering ervoor dat mensen vaak een minder sterke arbeidspositie hebben wat
tot uiting komt in het hebben van meerdere banen, het aantal uren werk dat gewerkt wordt en het op
zoek zijn naar ander werk, omdat ze bijvoorbeeld gedwongen zzp’er zijn geworden of het werk niet
meer goed bevalt. Deze subvraag onderzoekt de invloed van de arbeidspositie op de
trainingsparticipatie van zzp’ers.

4. Wat is de relatie tussen de regionale context van zzp’ers en trainingsparticipatie?

Met deze subvraag wordt gekeken naar de invloed die de regionale context op de trainingsparticipatie
van zzp’ers heeft. Hiermee moet duidelijk worden hoe de trainingsparticipatie van zzp’ers in de
Europese regio’s beinvloed wordt door de regionale context waar de zzp’er zich bevindt. Hierbij wordt
aandacht besteedt aan de invloed van agglomeratie, instituties, het bruto regionaal product en het
werkloosheidspercentage.

Het antwoord op de onderzoeksvraag over de relatie tussen het zzp’erschap en trainingsparticipatie in
de Europese regio’s is relevant vanwege een aantal redenen. Ten eerste is, zoals reeds vermeld, geen
ander onderzoek bekend waarin dit wordt onderzocht. Vaak worden zzp’ers buiten beschouwing
gelaten, terwijl dit onderzoek zich specifiek op zzp’ers richt. Ten tweede wordt in dit onderzoek gericht
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op de invloed van variabelen met een sterk maatschappelijke relevantie. Daarnaast worden in
internationale onderzoeken vaak alleen demografische factoren (Renaud et al., 2004; Cloutier et al.,
2008) of een beperkt aantal individuele factoren als problemen voor trainingsparticipatie beschouwd
(Sweeney en Martindale, 2012), terwijl de werkgerelateerde variabelen (Colquitt et al., 2000; Sutha,
2016) en regionale context weinig wordt behandeld. Ondanks de focus worden al deze variabelen in
dit onderzoek meegenomen, waardoor de relatieve bijdrage van de verschillende variabelen beter
wordt weergegeven. Ten derde, biedt dit onderzoek meer inzichten in de determinanten van
trainingsparticipatie in de lidstaten van de Europese Unie. Al met al heeft dit onderzoek tot gevolg dat
voor Europese zzp'ers meer inzicht wordt verkregen in de factoren die de trainingsparticipatie
beinvloeden. Dit zorgt er uiteindelijk voor dat beter beleid opgesteld kan worden met betrekking tot
het ontwikkelen van het menselijk kapitaal van zzp’ers.

1.3 Leeswijzer

Allereerst is in het volgende hoofdstuk de huidige stand van de literatuur beschreven met betrekking
tot trainingsinvesteringen van zzp’ers en de determinanten van trainingsparticipatie. Vervolgens is de
methodologie in hoofdstuk 3 te lezen. Hier wordt ingegaan op de databronnen, de manier waarop het
onderzoek heeft plaatsgevonden en hoe met problemen is omgegaan. De resultaten van het
onderzoek zijn te vinden in hoofdstuk 4. Voor de antwoorden op de onderzoeksvragen, implicaties en
de reflectie op het onderzoek kan hoofdstuk 5 worden geraadpleegd. Dit hoofdstuk is los van de
andere hoofdstukken te lezen. Echter wordt voor een diepgaandere kennis van het onderwerp en het
onderzoek aanbevolen ook de andere hoofdstukken te lezen.
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2 Theoretisch kader

2.1 Trainingsinvesteringen van zzp’ers

Er zijn veel verschillende redenen waarom mensen wel of niet deelnemen aan trainingsactiviteiten.
Deze redenen kunnen extrinsiek van aard zijn, zoals meer geld willen verdienen, de vereisten van een
werk- of opdrachtgever of een kleinere kans hebben op het verlies van werk (Boeren et al., 2012). Ook
kunnen mensen intrinsieke redenen hebben, zoals meer willen leren over een interessant onderwerp,
iets willen bijdragen aan de samenleving en het verlangen van een onderbreking van de dagelijkse
routine (Boeren et al.,, 2012). Er bestaan dus veel verschillende redenen waarom mensen aan
trainingsactiviteiten deelnemen, waarvoor Becker (1964) met zijn human capital theory de
basistheorie heeft geleverd.

Hierbij wordt de participatie in ontwikkelingsactiviteiten onder andere beinvloed door psychologische
karakteristieken. Deci en Ryan (2000) onderscheiden twee bronnen van motivatie; controlled
motivation en autonomous motivation. Controlled motivation is het resultaat van druk en/of de
noodzaak om aan bepaalde vereisten te voldoen. Werknemers kunnen deze druk en vereisten van het
bedrijf ervaren, terwijl zzp’ers door (potentiéle) opdrachtgevers specifieke vereisten opgelegd kunnen
krijgen. Autonomous motivation is het resultaat van de keuzes door de persoon zelf. Deze bronnen
van motivatie beinvloeden de participatie. Ten tweede is de houding van de mensen relevant. Blunt
en Yang (1995) kwamen erachter dat het participeren in onderwijsactiviteiten beinvloed wordt door
de intrinsieke waarde die wordt gehecht aan volwassenenonderwijs voor iemands leven, het belang
van dit onderwijs voor de samenleving en de ervaringen van leren voor plezier. Ten derde is
vertrouwen en ervaren zelf-effectiviteit van belang voor de participatie. Zo kan het zelfbeeld, gevormd
door onder andere leerervaringen in het verleden, bepalend zijn in de keuze om te participeren of niet
(Crossan et al., 2003; Desjardins, Rubenson en Milana, 2006).

De zzp’ers zijn een bijzondere groep; ze zijn zowel werkzaam in de organisatie, als eigenaar van de
organisatie. Hierdoor spelen ook andere factoren een rol om deel te nemen in trainingen. Zo moeten
organisaties, om concurrerend te zijn, namelijk een sterke aandacht schenken aan het menselijk
kapitaal (Nda en Fard, 2013). Het menselijk kapitaal is de collectieve set van kennis, vaardigheden en
houdingen van het personeel die relevant zijn om te presteren (Aguinis en Kraiger, 2009). Bij zzp’ers
zijn het enkel de kennis, vaardigheden en houdingen van de zzp'er zelf, waarbij trainingsinvesteringen
dienen in het verkrijgen van deze relevante kennis, vaardigheden en houdingen (Niazi, 2011).
Daarnaast is training belangrijk omdat vaardigheden wegzakken of naar verloop van tijd overbodig
worden (Nishtha en Amit, 2010). De kennis, vaardigheden en houdingen kunnen, samen met de kennis
van de markt, voor een concurrentievoordeel zorgen ten opzichte van organisaties die deze kennis niet
hebben (Vemic, 2007). De organisatie kan door de training dus waardevolle en lastig te imiteren
resources verkrijgen (Shaw et al., 2013).

Verscheidene onderzoeken hebben de positieve invloed van trainingen aangetoond. Zo heeft training
een positieve invloed op de kwaliteit van het menselijk kapitaal en is training een methode waarmee
de kans op het succesvol behalen van de doelen van de organisatie toenemen (Konings en
Vanormelingen, 2009). Training heeft namelijk een positief effect op kennis (Taylor et al., 2005),
innovaties (Barber, 2004), werk-gerelateerd gedrag en prestaties (bijv. Arthur et al., 2003). Aragon-
Sanchez et al. (2003) toonden aan dat training resulteert in een hogere mate van effectiviteit en
winstgevendheid. En Benson et al. (2004) lieten zien dat trainingen een positieve invloed hebben op
de omzet.

De overwegingen die worden gemaakt voor trainingsinvesteringen verschilt enigszins tussen personen
en organisaties. De human capital theory suggereert dat mensen in opleidingsactiviteiten investeren
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met als doel hun productiviteit en vaardigheden te verbeteren (Becker, 1964). Daarnaast kunnen de
verbeterde vaardigheden een positief effect hebben op het dagelijks leven van de persoon door het
toegenomen vermogen een beter welzijn na te streven op andere gebieden zoals gezondheid, cultuur
en sociale participatie (Boeren et al., 2010). De keuze van mensen om deel te nemen in een
ontwikkelingsactiviteit wordt door onderzoekers vaak als een interactie tussen de verwachtingen en
waardes neergezet (Gorges, 2016). Deze expectancy value theory neemt aan dat motivatie het
resultaat is van de interactie tussen de waarde die wordt gehecht aan een bepaalde leeractiviteit en
in hoeverre de activiteit aan de verwachtingen voldoet (Vroom, 1964). Dit kan worden vergeleken met
de kosten-opbrengsten analyse, waarin mensen alleen moeite doen wanneer de kosten van het gedrag
niet de opbrengsten overschrijden (Boeren et al., 2012). Dit komt overeen met de rational choice
theory, waarbij mensen bij het nastreven van een doel proberen zo veel mogelijk welzijn te bereiken
tegen minimale kosten (Allingham, 2002). Deze kosten bestaan uit directe kosten, waar
inschrijvingskosten een voorbeeld van zijn. Ook bestaan er indirecte kosten, de extra kosten die
plaatsvinden door het participeren in de activiteit. Voorbeelden hiervan zijn kosten voor kinderopvang,
verlies van inkomsten doordat niet gewerkt wordt en het verwaarlozen van andere taken of
verantwoordelijkheden (Boeren et al., 2010). De exacte opbrengsten van het participeren in
ontwikkelingsactiviteiten worden vaak pas naar verloop van tijd duidelijk (Boeren et al., 2010). Hierbij
zijn er diverse mogelijke opbrengsten, zoals de verhoogde productiviteit en een vergrote kans op
promotie, een hoger salaris of andere baan. De balans tussen de opbrengsten en kosten verschilt per
persoon (OECD, 2003) en niet alle mogelijke opbrengsten, zoals de vergrote kans op promotie, zijn van
toepassing voor zzp’ers. Daarnaast zouden de verdisconteerde opbrengsten en kosten mogelijk
gerelateerd zijn aan de participatie (Becker, 1964), waarbij mensen met een hogere discount rate
waarschijnlijk minder in trainingen investeren, echter is hier weinig bewijs voor gevonden (bijv.
Fersterer en Winter-Ebner, 2003; DellaVigna en Paserman, 2005). Op basis van de human capital-
theorie (Becker, 1964) kan allereerst verwacht worden dat jongere mensen, vanwege de langere tijd
dat ze kunnen profiteren van de investering, eerder investeren in hun menselijk kapitaal. Ten tweede
zal minder geinvesteerd worden in het menselijk kapitaal wanneer de kosten hoger zijn. Mensen in
regio’s waar de trainingsinvesteringen een hogere netto-opbrengst heeft, zullen daarom meer in hun
menselijk kapitaal investeren. Ook zullen mensen die meer op het heden zijn gericht minder investeren
in hun kennis- en vaardigheidsniveau.

Bij organisaties zijn de overwegingen net iets anders. Doordat de knowledge, skills en abilities
bepalend zijn voor de prestaties van een organisatie, is het nodig om verstandig te investeren zodat
de productiviteit verbeterd wordt (Nda en Fard, 2013). Het investeren in training is daarmee een
strategische keuze waarmee de organisatie bedrijfsspecifiek menselijk kapitaal kan verkrijgen (Sung en
Choi, 2014). In de literatuur zijn er vele variabelen die de investeringen in training en het ontwikkelen
van het personeel beinvloeden. Voorbeelden hiervan zijn organisatorische karakteristieken (zoals de
grote van het bedrijf en de eigendomsstructuur) en de eigenschappen van de werknemers en de
manager (zoals de leeftijd en het geslacht) (Jones, 2005; Magableh et al., 2011). Daarnaast is de manier
waarop naar investeringen in trainingen en het ontwikkelen van het menselijk kapitaal door het
management wordt aangekeken, afhankelijk van een aantal factoren (Sung en Choi, 2018). Ten eerste
is dit afhankelijk van de interne en externe situatie van de organisatie (Xue et al., 2008; Kim, 2012).
Intern wordt vooral naar de prestaties van het bedrijf gekeken. Dit komt doordat de strategische
keuzes van het management beperkt zijn door de beschikbare middelen (Bae en Yu, 2005). De
financiéle prestaties van de organisatie bepalen daarmee hoeveel geld in training geinvesteerd kan
worden (Sung en Choi, 2018). Ook de externe situatie is van belang. Zo zorgen grote veranderingen in
de externe omgeving van de organisatie ervoor dat organisaties zich moeten aanpassen en de
vereisten om een concurrentievoordeel te bemachtigen, veranderen (Child, 1997). Bedrijfsspecifiek
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menselijk kapitaal is daarbij belangrijk om een concurrentievoordeel te bemachtigen (Shaw et al.,
2013). De externe situatie bepaald dus de vraag naar trainingen en in hoeverre de investering
gerechtvaardigd is. Deze interne en externe situatie beinvloedt daarmee de strategie, het beleid en de
middelen van de organisatie met betrekking tot trainingen (Sung en Choi, 2018). Hierbij wordt bij grote
uitgaven een kosten-baten analyse uitgevoerd, waarbij wordt gekeken naar het huidige en het
potentiéle menselijk kapitaalniveau, en dus de kapitaalopbrengsten van de investering (Sung en Choi,
2018). In tegenstelling tot machines en technologie, bezit het bedrijf niet de kennis en vaardigheden
van werknemers. Dit maakt investeringen in het menselijk kapitaal risicovol. Voor zzp’ers geldt dit
risico niet. De keuze heeft immers betrekking op de investering in zijn eigen menselijk kapitaal. De
zzp'er profiteert hierbij geheel van de trainingsinvestering, maar draagt tegelijk alleen de kosten.
Echter zullen bij alle organisaties, om toch in het menselijk kapitaal te investeren, de verwachte
opbrengsten de kosten, waaronder het risico, moeten overschrijden (Sung en Choi, 2018).

Doordat zzp’ers zowel de eigenaar van, als werknemer in hun eigen organisatie zijn, zullen zij zowel
denken als een persoon als organisatie. Het is aannemelijk dat een zzp’er kijkt naar de interne en
externe situatie. Ook de zzp’er zijn investering in nieuwe kennis en vaardigheden wordt beinvioed door
de beschikbare financiéle middelen. Daarnaast moet een zzp’er ook inspelen op externe factoren, zoals
concurrenten en veranderingen in de markt. Van de mogelijke investering zal, zij het uitvoerig of
onbewust, een analyse worden gemaakt van de opbrengsten en kosten. Hierbij zal naar verwachting
bij zzp’ers, in vergelijking met andere organisaties, meer aandacht zijn voor de opbrengsten en kosten
van het individu, zoals tijdsverlies, kinderopvang en het verwaarlozen van taken en
verantwoordelijkheden.

2.2 Determinanten van trainingsparticipatie

2.2.1 Menselijk kapitaal

Vanuit de wetenschappelijke literatuur komt naar voren dat verschillende factoren de
trainingsparticipatie kunnen beinvloeden. Eén van deze factoren is het menselijk kapitaal. Zoals eerder
beschreven is het menselijk kapitaal de set van kennis, vaardigheden en houdingen die relevant zijn
om te presteren (Aguinis en Kraiger, 2009). Aan de ene kant wordt beweert dat de marginale
opbrengsten van trainingen, dus de toename in prestaties en productie, hoger is bij mensen die minder
menselijk kapitaal bezitten (Becker, 1962) waardoor trainingsparticipatie voor deze groep mensen
aantrekkelijker is. Dit komt overeen met de onderzoeken die aantonen dat mensen met een lagere
opleiding meer in trainingen participeren (Renaud et al., 2004; Xu en Lin, 2011). Aan de andere kant
zijn er ook diverse onderzoeken waaruit blijkt dat mensen met een hogere opleiding, en daardoor naar
alle waarschijnlijkheid met meer menselijk kapitaal, een grotere kans op deelname in trainingen
hebben (Thangavelu et al., 2011; O’Connell en Byrne, 2012; Boeren, 2016; Weaver en Habibov, 2017),
wat ook in Nederland het geval is (Fouarge en Schils, 2009). Een veelgebruikte verklaring is dat
werkenden met veel menselijk kapitaal al hun bekwaamheid en bereidheid voor succesvolle
trainingsdeelname hebben laten zien (Mincer, 1994). Deze groep mensen kan daarnaast vaak
efficiénter leren waardoor extra trainingen voordeliger voor hun zijn, en worden als capabeler
beschouwd om de training succesvol te voltooien (Mincer, 1994; Renaud et al., 2004). Daarnaast
spelen de vroegere ervaringen ook een andere rol. Zo zouden de ervaringen van mensen met het
onderwijs en trainingen een positieve of negatieve invloed kunnen hebben op de motivatie en
interesse voor leren, waardoor mensen minder snel participeren in trainingen wanneer ze in het
verleden minder succesvol zijn geweest in het afronden van een studie of training (Cross, 1981).
Daarnaast bleek uit onderzoek van Fouarge en Schils (2009) dat een lagere intrinsieke motivatie
verklaart kan worden door zwakkere non-cognitieve vaardigheden, zoals de zorgvuldigheid in het werk,
invloed op uitkomsten, oriéntatie op de toekomst en de verschillen in de waargenomen kosten van
trainingen, waaronder psychologische kosten zoals examenangst. Daar tegenover staat dat mensen
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die een groter gevoel van zelf-effectiviteit bezitten, meer verantwoordelijkheid nemen voor hun eigen
ontwikkeling en dat dit de intenties en het gedrag beinvioeden (Sweeney en Martindale, 2012; Sutha,
2016).

Het menselijk kapitaal kan zich naast scholing ook ontwikkelen door werkervaring. Hierbij komt uit
onderzoeken (bijv. Drewes, 2008; Shaw en Lazear, 2008) naar voren dat meer in trainingen wordt
deelgenomen wanneer iemand nieuw in een functie is en daardoor nog functiespecifieke kennis en
vaardigheden op moet doen. Naarmate de werkende steeds meer het benodigde menselijk kapitaal
voor zijn functie bezit, zou hij meer geneigd zijn de vruchten van de training te plukken door het
geleerde in de praktijk te brengen, dan in nieuwe trainingen te participeren (Sutha, 2016). Na verloop
van tijd zal echter ook herscholing nodig zijn, wil de zzp’er zich mogelijk verbreden of verdiepen in
nieuwe vakgebieden en moeten ze daardoor investeren in hun menselijk kapitaal.

2.2.2 Arbeidspositie

Ook kunnen de omstandigheden waarin iemand zich bevindt de keuzes die diegene maakt beinvloeden.
Zo blijkt uit onderzoek dat de omstandigheden invioed hebben op de deelname in
ontwikkelingsactiviteiten (bijv. Wartenbergh en Van den Broek, 2008). De omstandigheden kunnen
namelijk voor bepaalde barriéres zorgen waardoor de participatie in trainingen lastiger wordt. Deze
barriéres kunnen veroorzaakt worden door bijvoorbeeld financiéle omstandigheden, de
leefomstandigheden, het gebrek aan steun (Flynn et al., 2011), zwangerschap, ziekte of een handicap,
(Harris en Simons, 2005; Carroll et al., 2009). De manier waarop deze barriéres de trainingsparticipatie
beinvloeden verschilt per barriere. Daarnaast kan de arbeidspositie een barriére vormen doordat
bijvoorbeeld werkverplichtingen de beschikbare tijd voor trainingen beperkt. Wanneer mensen
overwegen om deel te nemen in een training worden de opbrengsten en kosten van de training
afgewogen (Becker, 1962). Deze kosten kunnen bestaan uit financiéle middelen, bijvoorbeeld
cursusgeld, maar ook niet-financiéle middelen als tijd. De flexibiliteit om zelf de tijd in te delen zorgt
ervoor dat het zelfstandig ondernemerschap minder problemen vormt bij het inplannen van bepaalde
activiteiten (Kénig en Cesinger, 2015). Echter hoeft de flexibiliteit van zzp’ers niet automatisch ervoor
te zorgen dat andere activiteiten gemakkelijker uitgevoerd kunnen worden. Zo kan de beschikbare tijd,
door de hogere beschikbaarheidsverwachtingen die mensen van zzp’ers hebben (Kénig en Cesinger,
2015), al met andere activiteiten en verplichtingen worden ingevuld.

Naast het veroorzaken van barrieres kan de arbeidspositie ook op een andere manier de
trainingsparticipatie beinvloeden. Zo kan iemand met een zwakkere arbeidspositie die meerdere
banen heeft, training krijgen bij de verschillende werkgevers. Ook kan een instabiele arbeidspositie
ervoor zorgen dat meer in trainingen wordt deelgenomen, bijvoorbeeld wanneer een werkende
ontevreden is met zijn werk of overweegt van baan te veranderen. Net als bij andere grote
veranderingen zoals het krijgen van kinderen (Gonzalez et al., 2018), kan op de verandering van de
baan worden geanticipeerd; onder andere door het volgen van relevante trainingen. Daarnaast kan
het hebben van een zwakkere arbeidspositie, door relatief weinig uren in een desbetreffende functie
te werken, ervoor zorgen dat de terugverdientijd van trainingsinvesteringen langer is. Omdat minder
voordelen van trainingsactiviteiten worden verwacht, is het mogelijk dat deze zzp’ers minder in
trainingen investeren (Sutha, 2016). Daarnaast is het mogelijk dat een persoon die relatief weinig uren
in een functie werkt, niet het gewenste kennis- of vaardigheidsniveau heeft. Dit hoeft niet per se
veroorzaakt te worden door één van de genoemde barriéres, maar heeft wel invioed op het behalen
van de doelen van de organisatie (Konings en Vanormelingen, 2009), waardoor vervolgens door de
organisatie of de persoon besloten kan worden om meer in scholing te investeren. Hierbij kan de
invloed van de arbeidspositie op de trainingsparticipatie door de bestaande instituties verschillen
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tussen regio’s en landen. Al met al kan de arbeidspositie dus op verschillende manieren invlioed hebben
op de trainingsparticipatie.

2.2.3  Regionale context

Naast de invloed van het menselijk kapitaal en de arbeidspositie, blijkt uit de wetenschappelijke
literatuur dat de trainingsparticipatie beinvlioed kan worden door de regionale context waarin iemand
zich bevindt. Deze regionale invloed kan op diverse manieren worden veroorzaakt.

Allereerst kan de trainingsparticipatie worden beinvlioed door de economische activiteiten in een regio.
Regionale verschillen in de structuur van de markt en industrie kan de opbrengsten van
trainingsinvesteringen van werkgevers beinvlioeden (Filippetti et al., 2018). Zo kan worden verwacht
dat bedrijven meer investeren in trainingen wanneer de markt niet perfect competitief is (Acemoglu
en Pischke, 1999), wat over het algemeen waarschijnlijker is in regio’s met een lagere
werkgelegenheidsdichtheid en/of grotere bedrijven (Filippetti et al., 2018). Brunello en De Paola (2004)
toonden met hun onderzoek naar training en lokale economische omstandigheden in lItaliaanse
provincies aan dat er inderdaad een negatieve relatie is tussen de werkgelegenheidsdichtheid en het
trainingsaanbod. Hierbij werd wel een uitzondering geobserveerd; voor sterk gespecialiseerde
agglomeraties was meer trainingsaanbod aanwezig wanneer de werkgelegenheidsdichtheid hoger was
(Brunello en De Paola, 2004). Binnen de clusters kunnen namelijk verschillende instanties aanwezig
zijn, zoals overheids- en/of onderwijsinstellingen, professionele adviesverleners, aanbieders van
beroepsopleidingen en werkgevers die gespecialiseerde ondersteuning, onderzoek en trainingen
aanbieden (Porter, 1998). De trainingsaanbieders van bepaalde sectoren kunnen in deze sterk
gespecialiseerde agglomeraties clusteren, wat op veel plaatsen waar te nemen valt (Cismas et al.,
2010). Ook Gorlitz en Rzepka (2014) toonden aan dat de trainingsparticipatie, al is dit effect klein, in
gebieden met veel trainingaanbieders hoger ligt. Dit zou worden veroorzaakt door de verlaagde
transportkosten.

Daarnaast blijkt uit onderzoek van Vogtenhuber (2015) dat meer trainingen plaatsvinden in landen
met een hoger bruto regionaal product per capita. Dit bruto regionaal product per capita, dat de totale
waarde van de geproduceerde goederen en geleverde diensten per inwoner weergeeft, illustreert de
welvaart en productiviteit in een land. Deze hogere investeringen in het menselijk kapitaal in landen
met een hoger bruto regionaal product per capita, kunnen worden veroorzaakt door betere
financieringsmogelijkheden of een grotere neiging in deze landen om meer te investeren in het
menselijk kapitaal aangezien het inkomen en de productiviteit al hoger ligt (Corrado et al., 2012).

Ook komt uit meerdere onderzoeken naar voren dat instituties invloed hebben op de
trainingsparticipatie. Zo blijkt dat het verschillende beleid dat door de Canadese provincies wordt
gehanteerd, mogelijk grote verschillen in de trainingsparticipatie tot gevolg heeft (Hui en Smith, 2002;
Drewes, 2008). Naast Canada verschilt ook in Europese landen de deelname in
ontwikkelingsactiviteiten (OECD, 2003), echter komen de barrieres van potentiele volwassen
deelnemers bijna in alle landen overeen (Rubenson en Desjardins, 2009). Volgens Desjardins et al.
(2006) worden de verschillende deelnemerspercentages veroorzaakt door de manier waarop de
landen omgaan met deze barrieres. Onderzoek (bijv. Desjardins, 2017) toont aan dat de
trainingsparticipatie wordt beinvloed door het onderwijs- en arbeidsmarktbeleid en het
onderwijsaanbod in landen. Met betrekking tot de participatie in onderwijsactiviteiten concluderen
ook Boeren et al. (2010) dat landen met een gelijkwaardige onderwijsdeelname, vaak naast de
culturele en historische ontwikkeling grote overeenkomsten hebben op gebieden als sociale zekerheid,
het economisch systeem en het arbeidsmarkt- en onderwijsbeleid. Deze institutionele verschillen,
zoals op het gebied van onderwijsinterventies, active labour market policies en de flexibiliteit op de
arbeidsmarkt lijken daardoor een rol te spelen in de deelname in volwassenenonderwijs (Boeren et al.,
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2010; Boeren, 2019). Rubenson en Desjardins (2009) geven aan dat ook de keuze om te participeren
in trainingsactiviteiten beinvlioed wordt door de instituties, zoals de situatie die wordt vormgegeven
door de verzorgingsstaat. De keuze om deel te nemen aan trainingen wordt dus beinvioed door de
bredere structurele situatie in een land of geografisch gebied (Boeren et al., 2012).

Als laatste kan de werkloosheid in een gebied ook invloed hebben op de trainingsparticipatie. Aan de
ene kant kan dit dus door het beleid veroorzaakt worden. Wanneer iemand werkloos is, en niet bezig
is met een opleiding of training, kan dit namelijk de kansen van de werklozen drastisch beinvloeden
door de mogelijkheid op lange-termijn werkloosheid, isolatie en sociale buitensluiting (Simmons en
Thompson, 2011). Het is daarom voor beleidsmakers van groot belang deze groep mensen weer in
trainingen of opleidingen deel te laten nemen (Simmons en Thompson, 2011). Het trainen van de
werklozen is daarmee in sommige landen een gebruikelijke maatregel om de werkloosheid tegen te
gaan (Crépon et al., 2007). Aan de andere kant hebben mensen in economisch mindere tijden meer
tijd beschikbaar voor trainingen, maar kan de trainingsparticipatie wel negatief worden beinvloed door
financiéle prikkels. Zo geven Croce en Ghignoni (2004) aan dat in tijden van lage werkloosheid de lonen
van hoger en lager-opgeleiden dichter bij elkaar liggen. Hierdoor is de prikkel om te investeren in hoger
en lager-opgeleiden bij lage werkloosheid aanwezig. Maar in tijden van hoge werkloosheid zit een
groter loonverschil tussen beide groepen waardoor het minder aantrekkelijk wordt om in trainingen
te investeren; de mindergeschoolde arbeid is namelijk goedkoper. Zzp’ers kunnen hier ook last van
hebben in tijden van hoge werkloosheidspercentages; door het hoge aanbod van werkzoekenden en
de concurrentie zal de prijs die zzp’ers kunnen vragen over het algemeen dalen waardoor het
investeren in hun menselijk kapitaal minder aantrekkelijk wordt.

2.2.4  OQverige individuele karakteristieken

Terwijl dit onderzoek gericht is op de relatie van het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de
regionale context met trainingsparticipatie, zijn er ook andere factoren die invloed kunnen hebben op
de trainingsparticipatie. Vanuit de wetenschappelijke literatuur blijken namelijk ook overig individuele
karakteristieken de trainingsparticipatie te kunnen beinvloeden, waardoor in dit onderzoek op deze
variabelen worden gecontroleerd. Deze overige individuele karakteristieken zijn zowel demografisch
van aard, als werkgerelateerd.

In de onderzoeken naar de determinanten van trainingsparticipatie wordt over het algemeen
geconcludeerd dat demografische karakteristieken zoals het geslacht, de leeftijd en de afkomst, de
trainingsparticipatie beinvloeden. Echter komen in bepaalde onderzoeken ook afwijkende resultaten
naar voren (bijv. Hui en Smith, 2002; Maximiano en Lafayette, 2012).

Zoals in paragraaf 2.1 beschreven is, willen mensen enkel moeite doen wanneer de verwachte
opbrengsten groter zijn dan de verwachte kosten (Boeren et al., 2012). Ook zijn trainingsinvesteringen
voor organisaties alleen interessant wanneer de opbrengsten de kosten overschrijden. Hierbij verschilt
de balans tussen de opbrengsten en kosten per persoon (OECD, 2003), waardoor de
trainingsparticipatie tussen de mensen kan verschillen. In de wetenschappelijke literatuur worden veel
argumenten aangedragen waarom demografische karakteristiecken de trainingsparticipatie
beinvloeden. Zo zouden getrouwde mannen en vrouwen minder in trainingen participeren (Tharenou,
1997; Hui en Smith, 2002), doordat geen of minder tijd beschikbaar is om in trainingen te steken.
Daarnaast zou het minder aantrekkelijk zijn om in trainingen van vrouwen te investeren, omdat zij
zwanger kunnen worden, wat resulteert in een langere terugverdientijd (Grund en Martin, 2012). Hier
komt nog bij dat vrouwen vaak zorgtaken op zich nemen. Ook is de terugverdientijd van
trainingsinvesteringen in oudere mensen over het algemeen langer door bijvoorbeeld een verhoogd
risico op verzuim (Karpinska et al., 2015), een lagere motivatie (Maurer et al., 2003), meer benodigde
tijd voor het leren van nieuwe dingen (Kubeck et al., 1996) en productiviteitsverlies (Kubeck et al., 1996;
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Karpinska et al, 2015). Ook zijn de marginale opbrengst lager door de kennis en vaardigheden die de
persoon door de jaren heen heeft opgebouwd (Sutha, 2016). Dit zorgt ervoor dat de kosten van de
training sneller de toekomstige opbrengsten in de vorm van hogere salarissen en/of productiviteit
overschrijden (Karpinska et al., 2015). Daarnaast kan iemand zijn afkomst de trainingsparticipatie
beinvloeden door bewuste of onbewuste discriminatie, die op de arbeidsmarkt wordt ervaren (Kaas
en Manger, 2012; Brusell, 2014). Zzp’ers kunnen echter helemaal zelf bepalen of en aan welke
trainingen ze deelnemen. Hierbij is het daarentegen wel mogelijk dat de zzp’er, door zijn verleden,
meer of minder gewend is te participeren in onderwijsactiviteiten.

Op vele verschillende manieren kan de trainingsparticipatie dus door demografische karakteristieken
worden beinvioed, wat in vele onderzoeken worden bevestigd (bijv. Fortin en Parent, 2005; Cloutier
et al., 2008; Drewes, 2008; Brisbois et al., 2009). Daarnaast zijn er ook nog werkgerelateerde
karakteristieken die de trainingsparticipatie kunnen beinvioeden (bijv. Renaud et al., 2004; Cloutier et
al., 2008; Xu en Lin, 2011; Maximiano en Lafayette, 2012; Offerhaus, 2014; Karpinska et al., 2015;
Caliendo et al., 2016). Naast het aantal uren dat gewerkt wordt, het hebben van meerdere banen en
ontevredenheid met het werk, die al bij de arbeidspositie zijn behandeld, kunnen de baan en de sector
ook de trainingsparticipatie beinvloeden. Zo worden voor veel functies specifieke kwalificaties vereist,
waardoor in deze functies het belang van baangerelateerde ontwikkeling toeneemt (Sutha, 2016). Een
voorbeeld hiervan zijn leidinggevende functies (Sutha, 2016) en mensen in intellectuele,
wetenschappelijke en artistieke beroepen (Belanger en Valdivielso, 1997; Xu en Lin, 2011). Niet alleen
voor de functies verschilt het belang van training, maar ook de sectoren kunnen invlioed hebben op de
trainingsparticipatie. Xu en Lin (2011) toonden aan dat technologische innovaties, organisatorische
veranderingen en competitie samengaan met hogere trainingsdeelnames (Xu en Lin, 2011). Tussen
sectoren verschilt echter de mate waarin met elkaar geconcurreerd wordt en veranderingen en
innovaties plaatsvinden, wat vervolgens door de kennis- en vaardigheidsvereisten invlioed kan hebben
op de trainingsparticipatie. Op deze manier kunnen overige individuele karakteristieken, bestaande uit
demografische en werkgerelateerde elementen, invloed hebben op de participatie in trainingen.

2.2.5 Conceptueel model

Zoals beschreven blijken uit de wetenschappelijke literatuur verschillende factoren de
trainingsparticipatie van zzp’ers te kunnen beinvioeden. Aan de hand van ontwikkelingen in de
samenleving is in het onderzoek focus aangebracht, wat tot uiting komt in de onderzoeksvragen.
Hierbij wordt gekeken naar de invloed van het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale
context op trainingsparticipatie van zzp’ers. Deze focus resulteert in drie hypotheses:

H1: Het niveau van het menselijke kapitaal beinvloedt de trainingsparticipatie van de Europese zzp’ers
positief.

H2: De stabiliteit van de arbeidspositie beinvloedt de trainingsparticipatie van de Europese zzp’ers
negatief.

H3: De regionale context beinvloedt trainingsparticipatie van de Europese zzp’ers, waarbij een hoge
en lage mate van Dbevolkingsdichtheid, onderwijsbeleid met grote aandacht voor
volwassenenonderwijs, een hoger bruto regionaal product per capita en lage
werkloosheidspercentages voor een hogere trainingsdeelname zorgen.

De overige individuele karakteristieken worden in het onderzoek als controlevariabelen meegenomen.
In figuur 1 is het conceptueel model weergegeven.

18



Niveau van het menselijk
kapitaal

Stabiliteit van de
arbeidspositie

Regionale context

Overige individuele
karakteristieken

Figuur 1: Conceptueel model.
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3 Methodologie

3.1 Dataverzameling

Om te kunnen onderzoeken in hoeverre zzp’ers deelnemen in trainingen, en wat de invloed van
verschillende factoren op de trainingsparticipatie van zzp’ers is, is een dataset met data van de
relevante variabelen nodig; van zowel het menselijk kapitaal, de arbeidspositie, de regionale context,
de controlevariabelen als de trainingsparticipatie. Deze dataset is samengesteld uit data afkomstig van
twee verschillende bronnen. In appendix 7.1 staat met een beschrijving weergegeven welke variabelen
in de gebruikte dataset opgenomen zijn en wat de bron van de variabele is.

Allereerst is gebruik gemaakt van de European Labour Force Survey (vanaf nu: EU LFS). De EU LFS is
een uitgebreide vragenlijst met betrekking tot de arbeidsparticipatie van mensen van 15 jaar of ouder.
Deze EU LFS wordt verdeeld over het jaar afgenomen in de 28 lidstaten van de Europese Unie, de
kandidaat-lidstaten en de 3 landen van de European Free Trade Association (Eurostat, 2019a). In de
gebruikte versie was echter naast de 28 EU-lidstaten enkel data beschikbaar van lJsland, Noorwegen
en Zwitserland. In al deze landen worden dezelfde concepten, definities en classificaties gebruikt en
dezelfde karakteristieken onderzocht. Hierdoor is de EU LFS een waardevolle bron voor het analyseren
van de arbeidsmarkt en in het bijzonder voor het onderzoeken van de trainingsparticipatie van zzp’ers.
In deze dataset was de data van 207.063 zzp’ers beschikbaar.

Ten tweede is gebruik gemaakt van publieke data van Eurostat die betrekking had op het bruto
regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage per NUTS-2 regio. Deze data was via de
website van Eurostat beschikbaar en wordt jaarlijks verzameld en gepubliceerd. De benodigde
regionale data kon hierdoor van de Eurostat website worden gedownload. Hierbij is gebruik gemaakt
van de beste data die beschikbaar was. Echter zat in deze data wel enkele onzekerheden doordat
bijvoorbeeld bepaalde data nog niet definitief was vastgesteld of was geschat. Hierdoor zou dit in een
bepaalde mate kunnen afwijken van de daadwerkelijke cijfers. De data van de mate van stedelijkheid
en het land was al in de EU LFS beschikbaar.

Dataset

Figuur 2: Afkomst van data

Door gebruik te maken van deze data konden in het onderzoek, in vergelijking met veel andere
onderzoeken, meer variabelen in één keer worden meegenomen. In andere onderzoeken naar de
determinanten van trainingsparticipatie worden namelijk vaak de variabelen van de regionale context
achterwege gelaten. Door deze variabelen mee te nemen in het onderzoek wordt de relatieve bijdrage
van de verschillende variabelen beter weergegeven.

Echter zijn er tegelijk ook bepaalde variabelen niet in het onderzoek meegenomen, terwijl ze mogelijk
wel een rol spelen bij de trainingsparticipatie onder zzp’ers. Zo geven Thangavelu et al. (2011) aan dat
het persoonlijke inkomen relevant is voor de trainingsparticipatie. Daarnaast zou het inkomen van de
echtgenoot van belang zijn (Watanabe, 2010). Uit onderzoek van Burgard (2012) blijkt ook dat de
trainingsparticipatie wordt beinvloed door de tijdsbesteding van de echtgenoot. Daarnaast geven
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Sanders et al. (2011), Offerhaus (2014) en Karpinska et al. (2015) de impact van psychologische
factoren op trainingsparticipatie aan. Aangezien van deze variabelen geen data beschikbaar was, kon
niet op de invloed van deze variabelen worden gecontroleerd. Het weglaten van een relevante
variabele in het onderzoek kan tot gevolg hebben dat het effect aan een andere variabele wordt
toegewezen.

Daarnaast beschikt de EU LFS over data met betrekking tot het wel of niet deelnemen in trainingen,
maar is geen informatie beschikbaar over de waarde van de trainingen. Zo kan de zzp’er deelnemen in
trainingen die niet de arbeidsmarktpositie van de zzp’er versterken. Hier kon in het onderzoek geen
onderscheid tussen worden gemaakt, maar dient men wel bewust van te zijn.

3.2 Databewerking

3.2.1 Samenvoegen van data

Voordat met de data-analyse begonnen kon worden waren eerste enkele tussenstappen nodig.
Allereerst is de Eurostat-data met de data van de EU LFS samengevoegd. Nadat de regionale data van
het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage met betrekking tot 2016 van
de Eurostat-website was gedownload, bleek er een uitdaging te zijn voordat deze data met de data
van de EU LFS samengevoegd kon worden. In de gebruikte EU LFS van 2016 bleken namelijk de regio’s
op basis van NUTS 2013 geclassificeerd te zijn. In de gedownloade regionale data van Eurostat werd
echter in principe gebruik gemaakt van de NUTS-2016 classificatie, waardoor sommige regio’s een
andere NUTS-code hadden gekregen. Zo kreeg bijvoorbeeld de NUTS-2 regio “Lubelskie” in de EU LFS
de code “PL31” en in de regionale data van Eurostat de code “PL81”. Voordat de regionale data aan de
data van de EU LFS gekoppeld kon worden, zou de regioaanduiding eerst geharmoniseerd moeten
worden. Anders zou dit tot gevolg hebben dat aan veel respondenten, met name uit Frankrijk en Polen,
niet de juiste regionale data gekoppeld zou worden. Op basis van het bestand “NUTS 2013 — NUTS
2016” (Eurostat, 2019c) werd inzichtelijk welke veranderingen precies hebben plaatsgevonden.
Hierdoor was het mogelijk om de nieuwe NUTS 2016 classificatie over te zetten naar de NUTS 2013
classificatie die in de EU LFS werd gebruikt. Opvallend was dat in de data van Eurostat de NUTS 2013
en NUTS 2016 classificatie soms door elkaar heen werd gebruikt.

Naast het feit dat sommige NUTS-2 regio’s een nieuwe codering hadden gekregen, waren er ook enkele
regio’s die waren opgesplitst in 2 nieuwe regio’s. Een voorbeeld hiervan is de voormalige Hongaarse
regio “Kozép-Magyarorszag” die in de nieuwe NUTS 2016 classificatie was opgesplitst in de regio’s
“Budapest” en “Pest”. Van deze nieuwe regio’s was de regionale data met betrekking tot 2016
beschikbaar. In de EU LFS was echter enkel de oude NUTS-code van “K6zép-Magyarorszag” bekend.
Om toch de regionale data aan de respondenten van de regio “K6zép-Magyarorszag” te kunnen
hangen zou die dus aan de hand van de nieuwe regio’s berekend moeten worden. Hierbij is gebruik
gemaakt van de populatie van de regio’s op 1 januari 2016 (zie: Eurostat, 2019m) om een gewicht te
bepalen voor beide regio’s. Op basis van het gewicht is een schatting gemaakt van de regionale data
van de voormalige regio voor de opsplitsing. Een voorbeeld is het bruto regionaal product per capita
in K6zép-Magyarorszag:

Bruto regionaal product per capita in Kérép — Magyarorszag
_ ( populatie Budapest

populatie Budapest + Pest) * bruto regionaal product per capita in Budapest

( populatie Pest

populatie Budapest + Pest) * bruto regionaal product per capita in Pest

1759407 1234541
= ( )*€23600 + (

2993948 m) *€9300 = €17703,46
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Dit is op een vergelijkbare manier gedaan voor het werkloosheidspercentage. Voor de regio’s Lietuva,
Mazowieckie en South Western Scotland zijn op dezelfde manier de regionale data berekend
aangezien ook deze regio’s opgesplitst zijn in de nieuw NUTS 2016 classificatie. Voor de NUTS-1 regio’s
in het Verenigd Koninkrijk ontbrak regionale data, waarbij deze data op een vergelijkbare manier is
berekend, waarbij de data van de NUTS-2 regio’s zijn gebruikt.

Daarnaast waren in lerland de voormalige regio’s “Border, Midland and Western” en “Southern and
Eastern” geheel nieuw ingedeeld. Hierdoor waren de nieuwe regio’s, waar data van beschikbaar was
echter niet toe te wijzen aan de voormalige NUTS 2013 regio.

De eerste stap in de dataset van de EU LFS was het identificeren van de zzp’ers. In de dataset waren
de zelfstandigen met en zonder personeel samengevoegd in de STAPRO-variabele. Echter was de
variabele SIZEFIRM wel door werknemers en zelfstandigen met personeel, en niet door zelfstandigen
zonder personeel ingevuld. Door eerst te selecteren op de gehele groep zelfstandigen (STAPRO=0), en
vervolgens de groep te selecteren waarvoor de grote van het bedrijf niet van toepassing is
(FIRMSIZE=99) kon de groep zzp’ers worden geidentificeerd.

Vervolgens hebben andere aanpassingen in de EU LFS plaatsgevonden. Zo stonden de regio’s in de EU
LFS niet als 00-09 maar als 0-9 weergegeven. Ook stond Griekenland als “GR” afgekort terwijl de
correcte NUTS 2013 codering “EL” was. Na dit aangepast te hebben naar de juiste tweecijferige
codering en de correcte landcode konden de NUTS-2 codes van de huishoudens worden gegenereerd.
Bijvoorbeeld voor de regio West-Vlaanderen werd de landcode (BE) en de regiocode (25)
gecombineerd tot BE25. Niet voor alle landen was echter de regiocode van het huishouden op NUTS-
2 niveau beschikbaar; voor Duitsland, Frankrijk, Finland, Itali€é, Nederland, Oostenrijk en het Verenigd
Koninkrijk ontbrak deze data. Dit zorgde ervoor dat, van de oorspronkelijk 207.063 zzp'ers, voor slechts
127.011 de NUTS-2 regio waar ze woonden bekend was, verdeeld over 139 regio’s. Daarnaast was
slechts voor 120.478 respondenten de NUTS-2 regio bekend waar ze aan het werk waren. Met name
voor de landen waarbij niet de regio van het huishouden beschikbaar was, was wel de NUTS-2 regio
van het werk bekend. Het kiezen voor één van de NUTS-2 regio’s, van het huishouden of het werk, zou
de dataset en het aantal behandelde regio’s enorm doen slinken. Daarom is voor de respondenten,
waar de NUTS-2 regio van het huishouden niet bekend was, maar wel de NUTS-2 regio van het werk,
aangenomen dat deze personen in dezelfde regio wonen als waar ze werkzaam zijn. Deze aanname zal
in bepaalde gevallen onjuist zijn, maar zorgde ervoor dat het aantal respondenten met een NUTS-2
regio uitkwam op 205.996. De landen Duitsland, Frankrijk en Italié zijn immers grote landen en het
buitensluiten van deze landen zou een grote stempel op het onderzoek drukken.

Voor Nederland en het Verenigd Koninkrijk was zowel niet de regio van het huishouden als het werk
op NUTS-2 niveau bekend. Van de Nederlandse respondenten was geen regio bekend, enkel dat het
Nederlandse respondenten zijn. Van de respondenten uit het Verenigde Koninkrijk was de NUTS-1
regio bekend.

Nadat in de EU LFS de NUTS-code beschikbaar was, kon de regionale Eurostat-data hieraan worden
gekoppeld. Hierbij is voor Nederland het bruto regionaal product per capita en het
werkloosheidspercentage op nationaal niveau gebruikt, terwijl voor het Verenigd Koninkrijk data op
NUTS-1 niveau aan de respondenten is gekoppeld. Vervolgens zijn ook de variabelen en de categorieén
gelabeld. Hierbij kon gebruik worden gemaakt van bestaande syntax van Gesis (2019), echter moest
wel gecontroleerd worden op de juistheid aangezien de beschikbare dataset op meerdere punten
afweek.
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3.2.2 Ontbrekende data en outliers

Na het samenvoegen van de data en het labelen van de variabelen en de categorieén, is de data verder
onderzocht door middel van het genereren van beschrijvende statistieken en het maken van crosstabs,
misstabs en scatterplots. Op dit moment waren 207.063 zzp’ers in de dataset aanwezig. Uit het
bestuderen van de dataset bleken enkele bewerkingen nodig. In appendix 7.2 staat het aantal
ontbrekende waarden in de dataset met opmerkingen weergegeven. Het ontbreken van waarden
komt vaak voor doordat de EU LFS wordt afgenomen door de statistische organisaties van de landen
in Europa. Zij zijn verantwoordelijk voor het selecteren van de deelnemers, het voorbereiden van de
vragenlijsten en het houden van interviews (Eurostat, 2019a). Dit heeft tot gevolg dat de
beschikbaarheid van de data soms tussen landen verschilt, wat dan niet zozeer veroorzaakt wordt door
(de waarde van) een andere variabele, maar eerder willekeurig is ontstaan door de opzet van het
onderzoek in het desbetreffende land.

De mate waarin data ontbreekt verschilt grotendeels per variabele en kent verschillende oorzaken.
Allereerst ontbrak voor 1418 respondenten de informatie over de participatie in trainingen. Dit komt
vooral doordat de antwoorden van meerdere vragen voor zo’'n 992 Finnen niet beschikbaar is. Zo
ontbrak van deze respondenten de informatie met betrekking tot de trainingsparticipatie, de tijd
werkzaam in de functie en het op zoek zijn naar ander werk. Het ontbreken van deze data lijkt
ongerelateerd aan de waarde of een andere variabele, maar komt naar alle waarschijnlijkheid door het
gebruik maken van een langere en kortere vragenlijst die willekeurig verdeeld is over de deelnemers.
In alle gevallen waren de ontbrekende waarden verdeeld over de NUTS-2 regio’s van het land. Hiermee
lijkt het ontbreken van de trainingsparticipatie-informatie ongerelateerd aan het antwoord van een
andere variabele, waardoor deze respondenten buiten zijn gesloten van de analyse.

Het ontbreken van bepaalde waarden lijkt ook ongerelateerd aan andere variabelen voor onder andere
de hoogst genoten opleiding, de tijd werkzaam in de functie, het aantal uren dat wordt gewerkt, het
hebben van meerdere banen en op zoek zijn naar ander werk. Zo lijken de ontbrekende waarden van
de hoogst genoten opleiding niet beinvloed te worden door het geslacht of de baan. Wel ontbreken in
Luxemburg voor 20.8% van de respondenten de hoogst behaalde opleiding. Hiervan is onduidelijk wat
de oorzaak is, maar mogelijk hadden deze respondenten een grotere vrijheid bij het invullen van de
vragen, aanzien bij de Luxemburgse respondenten vaker data ontbreekt. Voor deze Luxemburgse
respondenten, en respondenten uit Hongarije, Portugal en Bulgarije ontbreekt namelijk ook relatief
vaak het aantal uren datiemand werkt. Deze ontbrekende waarden zijn verdeeld over de nuts-2 regio’s
en lijkt ongerelateerd aan de sector, maar juist door de dataverzamelingsmethode te worden
veroorzaakt. De ontbrekende Deense waarden met betrekking tot de hoogst genoten opleiding komen,
net als in Finland, waarschijnlijk voort uit een langere en kortere versie van de EU LFS. Daarnaast zijn
ontbrekende waarden van de hoogst genoten opleiding, de tijd werkzaam in de functie, het hebben
van meerdere banen en het op zoek zijn naar ander werk verdeelt over de regio’s in een land en lijken
niet gerelateerd aan andere variabelen. De informatie over de mate van stedelijkheid en het land is
voor elke respondent aanwezig.

Wel ontbraken de waarden van het bruto regionaal product per capita en het
werkloosheidspercentage voor de respondenten van verschillende landen en regio’s. Zoals al eerder
beschreven werd dit enerzijds veroorzaakt door de beschikbare informatie in de EU LFS over het NUTS-
2 niveau. In de EU LFS was voor Nederland en het Verenigd Koninkrijk geen NUTS-2 informatie
beschikbaar, waardoor voor Nederland nationale data zijn gebruikt en voor het Verenigd Koninkrijk,
indien nodig, de NUTS-1 data zijn berekend op basis van NUTS-2 data. Daarnaast is voor lerland de
NUTS-2 indeling helemaal veranderd, waardoor de data niet toe te wijzen was aan de voormalige
NUTS-2 regio. Ook ontbraken van llsland en Zwitserland regionale data, omdat die niet op Eurostat
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beschikbaar waren. Daar komt nog bij dat soms niet de juiste NUTS-2 regio in de EU LFS beschikbaar
was. Zo kregen bepaalde respondenten in een land de nationale NUTS-code, mogelijk wanneer de
exacte regio niet te bepalen was. Deze groep respondenten (405 cases) zijn van het onderzoek
buitengesloten.

Voor het geslacht en de leeftijd was alle data beschikbaar. Dit was echter niet het geval voor andere
variabelen. Zo komt het ontbreken van de huwelijksstatus 38 keer voor en is dit verdeeld over de
landen en het geslacht. Het ontbreken van de sector-informatie lijkt willekeurig. Deze informatie
ontbrak voor de verschillende beroepsgroepen ongeveer evenveel. Daarnaast bleek het ontbreken van
de sector-informatie niet gerelateerd aan het hebben van een tweede baan, en daardoor mogelijk niet
weten welke sector opgegeven dient te worden. Hierdoor lijkt het ontbreken van deze informatie
ongerelateerd aan de waarde van een andere variabele en heeft het waarschijnlijk niet een bias in de
analyse tot gevolg. De baan ontbreekt wel net iets vaker voor mensen die momenteel student of
gepensioneerd zijn, maar nog wel af en toe als zelfstandige werkzaam zijn. Echter is dit een kleine
groep (137 cases) waardoor dit genegeerd wordt in de rest van het onderzoek. De zzp’ers die in een
militaire baan werkzaam zijn (45 cases), zijn van het onderzoek buitengesloten.

De precisie waarop landen het land van geboorte classificeren verschilt tussen landen. Voor de
respondenten van sommige landen werd deze data zorgvuldig opgesplitst in groepen zoals de 3 nieuwe
EU-lidstaten (van 2007 en 2013), de EFTA en regio’s als Zuid-Amerika. In ander landen, waaronder
Bulgarije, Malta, Polen, Slovenié en Duitsland, was de classificering echter een stuk minder
gedetailleerd. Zij gebruikten minder groepen, doorgaans de landen van de Europese Unie en de overige
Europese landen, en gaven voor de respondenten die buiten deze landen geboren waren “No answer”
op. In Duitsland werd zelfs enkel aangegeven of iemand in Duitsland was geboren. Hierop is het
geboorteland op een minder specifieke manier in het onderzoek meegenomen.

Naast het onderzoeken van de ontbrekende waarden, is ook gekeken naar de aanwezigheid van
outliers. Met betrekking tot de werkloosheidspercentages bleken geen outliers aanwezig te zijn. Voor
het bruto regionaal product per capita waren echter wel twee outliers aanwezig. Dit waren de Noorse
regio Oslo en Akershus en Luxemburg. Deze regio’s hadden een bruto regionaal product per capita van
€75300 en €91300, terwijl het hoogste bruto regionaal product per capita van de overige regio’s
maximaal €65400 was.

3.2.3 Samenstellen variabelen

In de analyse naar de relatie van het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale context met
de trainingsparticipatie van zzp’ers, zijn er verschillende variabelen gebruikt die de onderwerpen
omvatten. Deze variabelen staan ook in appendix 7.3 weergegeven. Zo wordt de relatie van het
menselijk kapitaal met trainingsparticipatie onderzocht door het hoogst behaalde opleidingsniveau en
de tijd dat iemand werkzaam is in de functie. Het aantal uren dat iemand werkt, het aantal banen dat
iemand heeft en of de zzp’er op zoek is naar ander werk illustreren de invloed van de arbeidspositie
op trainingsparticipatie. Daarnaast geven de agglomeratie, de instituties, het bruto regionaal product
per capita en het werkloosheidspercentage de invloed van de regionale context in dit onderzoek weer.
Ook zijn er diverse controlevariabelen gebruikt. Deze variabelen zijn het geslacht, de leeftijd, de
huwelijksstatus, de afkomst, de baan en de sector.

Van de variabelen zijn categorieén samengevoegd wanneer dit beter in het onderzoek paste. Deze
categorieén zijn tevens weergegeven in appendix 7.3. Allereerst is het hoogst behaalde
opleidingsniveau verdeeld in drie niveaus: lager secundair onderwijs, hoger secundair onderwijs en
tertiair onderwijs. In appendix 7.4 is weergegeven uit welke groepen de nieuwe categorieén bestaan.
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De manier waarop de instituties zijn samengesteld vereist een toelichting. Er zijn vele instituties door
de wetgeving, normen en waarden. De exacte situatie en het gerelateerde beleid verschilt echter sterk
voor groepen landen. Voor de variabele instituties, zijn de landen samengesteld op basis van hun
onderwijsbeleid, echter hebben de landen met een vergelijkbaar onderwijsbeleid vaak ook sterke
overeenkomsten op het gebied van sociale zekerheid, het economisch systeem en het
arbeidsmarktbeleid (Boeren et al., 2010). Hierbij is onderscheid gemaakt tussen vijf groepen landen,
gebaseerd op het beleid dat van toepassing is in de landen (zie hiervoor ook Boeren, 2019). Ten eerste
de Scandinavische landen, die volwassenenonderwijs sterk stimuleren en bekend staan om hun beleid
voor inclusiviteit van verschillende sociale groepen (Desjardins, 2015). Ten tweede Anglo-Saxische
landen waarin een goed aanbod is om de basisvaardigheden te verhogen en andere vormen van
volwassenenonderwijs met name voortkomen uit private investeringen in plaats van publieke
geldstromen (Desjardins, 2015). Ten derde de continentaal West-Europese landen waar de participatie
in volwassenonderwijs doorgaans matig is, maar wel een sterk beroepsopleidingssysteem aanwezig is
(Desjardins, 2015) en de opleidingen voor basisvaardigheden en geletterdheid goed ontwikkeld zijn
(Boeren, 2019). Ten vierde de Oost-Europese landen waar de voorzieningen voor
volwassenenonderwijs minder goed ontwikkeld zijn en de investeringen in opleidingen en het sociaal
beleid suboptimaal is (Desjardins, 2015). En ten vijfde de Zuid-Europese landen waar de voorzieningen
voor volwassenenonderwijs minder goed ontwikkeld zijn en waar ook een minder sterk sociaal beleid
aanwezig is in vergelijking met de West-Europese en Scandinavische landen (Desjardins, 2015).

Daarnaast zijn het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage verdeeld in
verschillende categorieén. Voor het regionaal product per capita waren dit een bruto regionaal
product per capita van minder dan €15000, meer dan €15000 en minder dan €30000, meer dan €30000
en minder dan €45000, en meer dan €45000. Het werkloosheidspercentage is verdeeld in de
categorieén minder dan 5%, 5% tot 10% en meer dan 10%.

Met betrekking tot de controlevariabele afkomst is onderscheid gemaakt tussen twee categorieén; wel
of niet geboren zijn in het land waarin de respondent woonachtig is. Deze keuze stroomt voort uit de
databeperking, waarbij Duitsland enkel onderscheid heeft gemaakt tussen respondenten die in
Duitsland zijn geboren en respondenten die in het buitenland zijn geboren. Daarnaast is het type baan
ook verdeeld in vier groepen; high skilled white collar, low skilled white collar, high skilled blue collar
en low skilled blue collar.

3.3 Beschrijvende statistiek

Na de data samengesteld te hebben, zijn alle categorieén gecontroleerd op het aantal respondenten.
Hieruit bleek dat elke categorie minstens 500 respondenten heeft, waardoor de invloed van elke
categorie goed onderzocht kon worden. Slechts een klein deel van de zzp’ers hebben in de afgelopen
4 weken in een training deelgenomen, waardoor het trainingspercentage immers sterk beinvloed zou
worden bij categorieén met weinig respondenten. In appendix 7.3 kunnen de beschrijvende
statistieken worden geraadpleegd. Hierbij zijn zowel de aantallen en percentages voor de zzp’ers als
werknemers weergegeven.

Er zijn enkele aspecten die in de beschrijvende statistieken opvallen. Zo bezitten zzp’ers in vergelijking
met werknemers over het algemeen over minder menselijk kapitaal. De zzp’ers zijn namelijk in
vergelijking met werknemers over het algemeen lager opgeleid. Wel blijven de zzp’ers langer in hun
baan actief. Ook hebben de zzp’ers een minder stabiele arbeidspositie. Terwijl werknemers meestal
20 tot 40 uur per week werken, werken zzp’ers ook vaak een ander aantal uren of verschilt het aantal
uren werken sterk van tijd tot tijd. Tegelijk zijn zzp’ers minder vaak op zoek naar ander werk in
vergelijking met werknemers. Daarnaast komen relatief veel zzp’ers uit dunbevolkte gebieden, regio’s
met een laag bruto regionaal product per capita en regio’s met een hoog werkloosheidspercentage.
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3.4 Data-analyse

Het analyseren van de data heeft op verschillende manieren plaatsgevonden. Zoals reeds beschreven
zijn allereerst aan de hand van crosstabs de variabelen verkend. Met de eerste subvraag is vervolgens
onderzoek gedaan naar de patronen van trainingsparticipatie voor zzp’ers en werknemers. Bij deze
vraag ligt de focus op het inzichtelijk krijgen van de verschillen in trainingsparticipatie tussen zzp’ers
en werknemers. Nemen zzp’ers met weinig menselijk kapitaal bijvoorbeeld meer of minder deel in
trainingen in vergelijking met werknemers met weinig menselijk kapitaal? Aan de hand van crosstabs
konden deze gegevens in Stata worden gegenereerd.

Het analyseren van de invloed van het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale context op
de trainingsparticipatie heeft echter op een hele andere manier plaatsgevonden. Voor deze analyse is
tevens gebruik gemaakt van Stata. Vanwege het feit dat de onafhankelijke variabele, wel of niet
meedoen aan trainingen, een binaire variabele is, is gebruik gemaakt van een logistische regressie
(logit). De afhankelijke variabele voldoet aan de voorwaarden, waarbij 1) de mogelijke opties elkaar
uitsluiten, 2) alle mogelijke opties beschikbaar zijn, en 3) de mogelijke opties eindig zijn. De logistische
regressie is een speciaal soort regressie die ontworpen is om binaire variabelen te voorspellen en te
verklaren. Hierbij wordt overgegaan op 1) de kans om deel te nemen aan trainingen, 2) een kans tussen
0 en 1, 3) een lineaire relatie tussen de onafhankelijke variabelen en de natural log(odds) van de
afhankelijke variabele, en 4) de maximum likelihood als gebruikte techniek om de odds te schatten.
Voor logistische regressies is de logit populair aangezien de resultaten rechtstreeks te interpreteren
zijn. Hierbij geldt echter wel één aanname bij continue data: een logistische verdeling van de error
term. Wanneer dit niet het geval is hoort over gegaan te worden op een ander model, zoals de probit
of mixed logit. Omdat in dit onderzoek enkel gebruik is gemaakt van categoriale data wordt deze
aanname niet geschonden.

Bij het maken van het model is allereerst gestart met één variabele en zijn er steeds meer variabelen
toegevoegd. Dit zorgde ervoor dat inzichtelijk werd wat voor invloed de variabelen op de resultaten
hadden. Na eerst op het menselijk kapitaal gericht te hebben, werden ook de variabelen met
betrekking tot de arbeidspositie en de regionale context toegevoegd. Zoals eerder aangegeven zijn
onder andere het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage voor de invloed
van de regionale context op trainingsparticipatie meegenomen. Hierbij dient echter opgemerkt te
worden dat mogelijk sprake is van wederzijdse causaliteit. In het onderzoek wordt aangenomen dat
het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage de trainingsparticipatie
beinvloeden. Echter is de omgekeerde relatie, waarbij de trainingsparticipatie het bruto regionaal
product per capita en het werkloosheidspercentage beinvioedt ook mogelijk. Door het gebrek aan
geschikte instrumental variables is hier niet op gecontroleerd.

Naast de variabelen van het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale context, is tevens
gebruik gemaakt van controlevariabelen. Door kleine veranderingen, zoals het toevoegen en weglaten
van een variabele of categorie is daarna onderzocht hoe robuust de resultaten waren. De resultaten
kunnen namelijk gebiast worden wanneer verschillende groepen samengevoegd worden in één groep.
Hierbij is ook gecontroleerd wat voor invloed de Noorse regio Oslo en Akershus en Luxemburg op de
resultaten hadden, aangezien het bruto regionaal product per capita van deze regio’s erg hoog was.
Daarnaast zijn twee interactie-variabelen toegevoegd. Dit zijn het aantal banen en het zoeken naar
ander werk met de instituties. De invloed die het aantal banen en het zoeken naar ander werk op
trainingsparticipatie hebben, kan immers beinvloed worden door het beleid dat voor omscholing en
investeringen in het menselijk kapitaal aanwezig is. Door de interactie-variabelen met de instituties te
nemen, was het mogelijk te onderzoeken of de invloed per landencluster, die gebaseerd zijn op het
onderwijsbeleid, verschilt.
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De prestaties van de model specificaties zijn op diverse manieren gecontroleerd. Allereerst is gekeken
naar de pseudo R?, wat het deel van de variantie aangeeft dat verklaard wordt door de onafhankelijke
variabelen. Ten tweede is gebruik gemaakt van de linktest commando in Stata. Hiermee wordt
gecontroleerd of het model goed gespecificeerd is, of dat sprake is van een specification error
waardoor er mogelijk extra variabelen aan het model toegevoegd moeten worden. Ten derde is het
model beoordeelt op basis van de Hosmer en Lemeshow (goodness of fit) test; de H-L Statistic. Dit is
een alternatief voor de model Chi-square, waarbij het daadwerkelijke aantal successen (Y=1) en het
verwachte aantal successen op basis van de geschatte kans door het model voor verschillende groepen
wordt vergeleken.

Daarnaast zijn de specificaties van het model zonder interacties en het model met de interacties met
elkaar vergeleken door middel van de likelihood ratio (LR) test. Hierbij wordt de log-likelihood van twee
modellen met elkaar vergeleken, en kan gecontroleerd worden of het toevoegen van extra variabelen
in het model waardevol is. Hierbij dient opgemerkt te worden dat in logistische regressies het niet
toegestaan is om de coéfficiénten met elkaar te vergelijken, omdat ze verschillende likelihood
functions hebben. Om dit op te lossen is gebruik gemaakt van de odds ratio’s. Uiteindelijk staat in het
volgende hoofdstuk de modellen met de verschillende specificaties weergegeven.

3.5 Ethiek

Bij het uitvoeren van het onderzoek is rekening gehouden met ethische kwesties. Hierbij is allereerst
aandacht geweest voor de privacy en anonimiteit van de respondenten. Zowel de data van de EU LFS
en Eurostat zijn afkomstig van de nationale statistische instituties en daardoor zijn zij ook de eigenaar
van de data. In het onderzoek zijn enkel de variabelen aangevraagd die voor het onderzoek relevant
leken. Hierbij is gebruik gemaakt van geaggregeerde data waardoor het onmogelijk is om de
respondenten te identificeren. In de resultaten is daarnaast enkel van groepen zzp'ers de
trainingsparticipatie beschreven. Het bewaren van de microdata en de analyse heeft in een beveiligde
omgeving plaatsgevonden. Daarnaast zal de data na het afronden van de scriptie verwijderd worden.
Op deze manieren is de privacy en anonimiteit van de respondenten gegarandeerd. Tevens is in de
analyse de hoogste mate van objectiviteit aangehouden en is het werk van andere auteurs erkend door
het gebruik maken van referenties.
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4  Resultaten

4.1 Patronen in trainingsparticipatie

Uit de analyse zijn verschillende resultaten naar voren gekomen. In lijn met andere onderzoeken (bijv.
Kremer et al., 2017) blijken zzp’ers minder dan werknemers in trainingen deel te nemen. Gemiddeld
ligt het trainingspercentage van de Europese zzp’ers op 6,3%, terwijl dit percentage voor werknemers
10,8% is. Het trainingspercentage ligt voor zzp’ers dus 4,5 procentpunten lager. Hiermee lijken de
nadelen van trainingsparticipatie, zoals tijdsverlies, het tijdelijk verlies van inkomsten of het
verwaarlozen van taken en verantwoordelijkheden, voor zzp’ers groter te zijn dan de voordelen die de
zzp’er in tegenstelling tot werknemers zelf direct ervaart. Door de trainingspercentages van
verschillende categorieén zzp’ers en werknemers te onderzoeken is inzichtelijk geworden in hoeverre
de trainingsparticipatie van groepen zzp’ers afwijkt van de trainingsparticipatie van werknemers. Op
deze manier kan de trainingsparticipatie van zzp’ers in de juiste context worden geplaatst. De
percentages staan voor het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale context in tabel 1
weergegeven, terwijl de percentages voor de controlevariabelen in appendix 7.5 staan.

Categorie Trainingspercentage Trainingspercentage
zzp’ers werknemers

Gemiddeld 6,3 10,8

Laag opleidingsniveau (lager secundair onderwijs of lager) 1,9 5,8

Hoog opleidingsniveau (tertiair onderwijs en doctoraat) 12,8 17,2

Korte tijd in functie (minder dan 1 jaar) 9,0 12,1

Lange tijd in functie (langer dan 10 jaar) 5,2 10,8

Arbeidspositie

Laag aantal uren per week werken (20 uur of minder) 8,8 9,8
Gemiddeld aantal uren per week werken (21 tot en met 40 uur) 6,6 10,4
Hoog aantal uren per week werken (41 uur of meer) 6,0 14,3
Het hebben van 1 baan 5,9 10,5
Het hebben van meerdere banen 14,2 17,4
Niet op zoek zijn naar ander werk 6,2 10,5
Wel op zoek zijn naar ander werk 11,2 17,5

Regionale context

Dunbevolkt gebied 4,2 9,6
Dichtbevolkt gebied 9,5 12,3
Scandinavische landen 18,5 24,6
Anglo-Saxische landen 3,6 6,6
Continentaal West-Europese landen 9,8 9,8
Oost-Europese landen 1,8 4,4
Zuid-Europese landen 6,5 11,6
Laag bruto regionaal product per hoofd van de bevolking 1,2 3,4
(<€15000)

Hoog bruto regionaal product per hoofd van de bevolking 11,3 16,2
(€45000>)

Laag werkloosheidspercentage (<5%) 4,6 6,6
Hoog werkloosheidspercentage (10>%) 5,2 9,8

Zie appendix 7.5 voor de trainingspercentages van de controlevariabelen.

Tabel 1: Trainingsparticipatie per categorie hoofdvariabelen.



4.1.1 Menselijk kapitaal

Doordat de gemiddelde trainingsparticipatie van zzp’ers lager is in vergelijking met werknemers, is het
logisch dat de trainingsparticipatie van categorieén zzp’ers over het algemeen ook lager ligt in
vergelijking met dezelfde groep werknemers. Met betrekking tot het menselijk kapitaal kunnen
verschillende dingen worden waargenomen. Allereerst blijken zzp’ers met een laag opleidingsniveau
minder in trainingen deel te nemen dan zzp’ers met een hoog opleidingsniveau. Dit is ook voor de
werknemers het geval. Ondanks dat zzp’ers minder in trainingen participeren is het opvallend dat
laagopgeleide zzp’ers ongeveer drie keer minder in trainingen deelnemen dan laagopgeleide
werknemers. Hiermee investeert deze groep kwetsbare zzp’ers weinig in hun kennis en vaardigheden,
wat tot gevolg heeft dat zij waarschijnlijk lastig hun kwetsbare positie kunnen verbeteren. Dit lage
trainingspercentage wordt gedeeltelijk veroorzaakt doordat in armere gebieden meer mensen, zij het
uit noodzaak, zzp’er worden. Deze armoede heeft een negatief effect op de trainingsparticipatie.
Tussen hoogopgeleide zzp’ers en werknemers is het verschil in trainingsparticipatie procentueel
aanzienlijk kleiner.

Voor de werkervaring die iemand in een functie heeft, kan worden waargenomen dat de
trainingsparticipatie hoger is voor mensen die relatief nieuw in het werk zijn. Deze groep moet vaak
nog functiespecifieke kennis en vaardigheden opdoen (Drewes, 2008; Shaw en Lazear, 2008) en
bestaat tevens uit jongere mensen, die over het algemeen vaker in trainingen deelnemen. De groep
zzp’ers die al langer dan 10 jaar zzp'er is, neemt de helft minder vaak deel in trainingen in vergelijking
met de werknemers met meer dan 10 jaar ervaring. Dit lage trainingspercentage naarmate mensen
meer ervaring hebben, kan worden veroorzaakt doordat de werkende meer geneigd is te profiteren
van het geleerde dan in nieuwe trainingen deel te nemen (Sutha, 2016). Tegelijk draagt het lage
trainingspercentage van ervaren zzp’ers door de jaren heen bij aan een verslechtering van de
arbeidsmarktpositie van zzp’ers ten opzichte van werknemers.

4.2.2 Arbeidspositie

De trainingsparticipatie van zzp’ers en werknemers illustreren verschillende dingen voor de
arbeidspositie. Voor zzp’ers neemt de trainingsparticipatie af naarmate het aantal uren werken per
week hoger is. Dit komt mogelijk doordat de trainingsparticipatie concurreert met het doen van andere
activiteiten en vrije tijd. Indien de zzp’er meer uren werkt, is over het algemeen minder tijd beschikbaar
voor het deelnemen in trainingen aangezien de trainingsdeelname bij zzp’ers doorgaans niet tijdens
het werken plaatsvindt. Voor werknemers kan echter de tegenovergestelde relatie tussen het aantal
uren werken per week en de trainingsparticipatie worden waargenomen. De trainingsparticipatie is
voor hun juist hoger wanneer meer gewerkt wordt. Doordat de werkgever meer profiteert van
trainingsinvesteringen wanneer de werknemer meer werkt, wordt het ook aantrekkelijker om de
werknemer in trainingen deel te laten nemen (Nelen, 2012).

Daarnaast heeft het hebben van meerdere banen voor zzp'ers een sterker effect op de
trainingsparticipatie dan voor werknemers. Het trainingspercentage voor zzp’ers met meerdere banen
ligt bijna 2,5 keer hoger in vergelijking met mensen die alleen zzp’er zijn. Ook de werknemers met
meerdere banen nemen meer in trainingen deel dan de werknemers met 1 baan, echter is het verschil
kleiner. Terwijl de werknemers meer in trainingen participeren dan zzp’ers, zit bij de zzp’ers een groter
verschil in trainingsparticipatie tussen de groep met meerdere banen en de groep die alleen zzp’er is.
Dit wordt waarschijnlijk veroorzaakt doordat de zzp’ers, die ook deels als werknemer werkzaam zijn,
meeprofiteren van (basis)trainingen die door de werkgever verstrekt worden en vereist zijn.

Voor zowel zzp’ers als werknemers verschilt de trainingsparticipatie procentueel ongeveer evenveel
tussen de groepen die wel of niet op zoek zijn naar ander werk. Indien een zzp’er niet op zoek is naar
ander werk, is het trainingspercentage 6,2%, terwijl het trainingspercentage 11,2% is wanneer de
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zzp'er wel op zoek is naar ander werk. Deze trainingsparticipatie kan met name als investering worden
beschouwd aangezien in 2016 niet sprake was van een recessie en de helft van deze zzp’ers 26 uur of
meer per week werkte. Hierdoor is het niet aannemelijk dat deze zzp’ers uit noodzaak in de trainingen
deelnamen. Tegelijk zou in economisch slechtere tijden de trainingsparticipatie wel hoger kunnen zijn
doordat meer tijd voor trainingen beschikbaar is. Voor werknemers zijn de percentages 10,5 en 17,5%.
Hiermee zijn de trainingspercentages voor werknemers dus hoger en verschilt voor werknemers en
zzp’ers de trainingsparticipatie van mensen die wel en niet op zoek zijn naar ander werk procentueel
ongeveer evenveel.

4.2.3 Regionale context

Ook verschilt de trainingsparticipatie tussen zzp’ers en werknemers sterk voor de regionale context
terwijl de patronen hetzelfde zijn. Zo participeert 4,2% van de zzp’ers in dunbevolkte gebieden en 9,5%
in dichtbevolkte gebieden. Voor werknemers ligt de trainingsparticipatie met 9,6% en 12,3% ook met
name in dichtbevolkte gebieden aanzienlijk hoger. Deze hogere trainingsparticipatie in dichtbevolkte
gebieden suggereert een agglomeratie-effect. De aanwezigheid van meer trainingsaanbieders en
verlaagde transportkosten zou tot een hogere trainingsparticipatie in dichtbevolkte gebieden kunnen
hebben geleid (Brunello en De Paola, 2004; Gorlitz en Rzepka, 2014). Tegelijk zouden mensen die graag
hogerop komen en zichzelf willen ontwikkelen mogelijk ook sneller naar dichtbevolkte gebieden
trekken vanwege de aanwezige kansen en voordelen die deze gebieden met zich meebrengen.

Daarnaast kan worden waargenomen dat in vrijwel alle landenclusters, die vormgegeven zijn op basis
van het onderwijsbeleid, de trainingsparticipatie van zzp’ers lager is in vergelijking met werknemers.
Hierbij is de grote van het verschil in trainingsdeelname ongelijk voor de landenclusters. Opvallend is
dat alleen de trainingsparticipatie voor zzp’ers en werknemers in de continentaal West-Europese
landen gelijk is. Dit kan worden veroorzaakt door het beleid dat in deze landen wordt gevoerd, maar
kan ook worden veroorzaakt door de karakteristieken van de groep zzp’ers in deze continentaal West-
Europese landen doordat ze bijvoorbeeld bovengemiddeld vaak hoogopgeleid zijn, meerdere banen
hebben, werken in high skilled white collar jobs en uit landen komen met een hoog bruto regionaal
product per capita. Al deze karakteristieken blijken een positieve invloed op de trainingsparticipatie
van de zzp'ers te hebben, wat de trainingsparticipatie van deze groep zzp’ers positief zal hebben
beinvioed.

In regio’s waar het bruto regionaal product per capita hoog is, wordt ook aanzienlijk meer in trainingen
deelgenomen. Dit geldt voor zowel de zzp’ers als de werknemers. De beschikbaarheid van meer geld
in een regio gaat daarmee samen met hogere trainingsparticipaties. Wel nemen de zzp’ers uit regio’s
met een laag bruto regionaal product per capita bijna drie keer minder deel in trainingen in vergelijking
met de groep werknemers uit dezelfde gebieden. De investeringen in trainingen en daarmee het
menselijk kapitaal lijken daarmee niet mogelijk te zijn of geen hoge prioriteit te hebben wanneer de
financiéle situatie in een regio zwak is.

Ook verschilt de trainingsparticipatie tussen regio’s met verschillende werkloosheidspercentages. Dit
is voor zowel de zzp’ers als werknemers het geval. Wanneer er veel of weinig werkloosheid is in een
regio, ligt de trainingsparticipatie van zowel de zzp’ers als de werknemers onder het gemiddelde
trainingspercentage van deze groepen. De trainingsparticipatie is daarmee het hoogst in regio’s met
normale werkloosheidspercentages. Zo kunnen de zzp’ers bij een hoog werkloosheidspercentage
mogelijk niet de financiéle middelen hebben om in trainingen te investeren, terwijl bij een laag
werkloosheidspercentage juist veel werk beschikbaar is en de zzp’er meer waarde hecht aan het
verdienen van geld in plaats van het investeren in de toekomst door het deelnemen in trainingen.
Werknemers nemen bij hoge en lage werkloosheidspercentages ook minder in trainingen deel dan bij
normale werkloosheidspercentages. De trainingspercentages voor zzp’ers liggen aanzienlijk lager in
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vergelijking met de werknemers, maar tegelijk zit ook weinig verschil tussen de trainingsparticipatie
van zzp'ers wanneer het werkloosheidspercentage hoog of laag is. De trainingsparticipatie van zzp’ers
lijkt hiermee minder conjunctuurgevoelig te zijn dan de trainingsparticipatie van werknemers die
beinvloed wordt door de financiéle positie en het beleid van het bedrijf waar ze werkzaam zijn.

4.2.4 Controlevariabelen

Met betrekking tot de controlevariabelen vallen tevens een aantal dingen op. Zo nemen mannen
minder deel in trainingen, met name wanneer ze zzp’er zijn. Deze hogere trainingsparticipatie van
vrouwen stimuleert de emancipatie. Werknemers die in het buitenland zijn geboren nemen minder
deel in trainingen dan werknemers die in het land zijn geboren waarin ze woonachtig zijn. Hierbij is het
opvallend dat de groep zzp’ers die in het buitenland zijn geboren juist meer in trainingen deelneemt
dan de groep zzp’ers die in het land zijn geboren waarin ze woonachtig zijn. De verschillende
trainingsparticipatie van mensen die in het buitenland zijn geboren zou mogelijk veroorzaakt kunnen
worden door bewuste of onbewuste discriminatie van deze groep werknemers. Daarnaast is het
opvallend dat de trainingsparticipatie tussen werknemers en zzp’ers in het bank- en
verzekeringswezen weinig verschilt, en dat zzp’ers in de gezondheidszorg en maatschappelijke
dienstverlening zelfs meer in trainingen deelnemen, dan de werknemers in deze sectoren.

4.2 Determinanten van trainingsparticipatie

Naast de patronen in trainingsparticipatie van zzp’ers en werknemers is onderzoek gedaan naar de
factoren die de trainingsparticipatie van Europese zzp’ers beinvloeden. De analyse van de
determinanten van trainingsparticipatie van de Europese zzp’ers tonen verscheidene dingen aan. Op
de volgende pagina in tabel 2 zijn de resultaten van de logistische regressies te vinden, waarbij zowel
de resultaten zijn weergegeven van de logistische regressie met de interactie-variabelen, als de
logistische regressie zonder interactie-variabelen. Hierdoor is inzichtelijk gemaakt wat de invloed van
de interactie-variabelen op de odds ratios is.

4.2.1 Menselijk kapitaal

Om erachter te komen wat de invloed van het menselijk kapitaal op de trainingsparticipatie is, is van
twee variabelen gebruik gemaakt; het hoogst behaalde opleidingsniveau en de tijd dat iemand in de
functie werkzaam is. De logistische regressie toont aan dat het hoogst behaalde opleidingsniveau een
positief effect heeft op de trainingsparticipatie. Zo is de kans op trainingsparticipatie 97% hoger voor
zzp’ers die hoger secundair onderwijs als hoogst behaalde opleidingsniveau hebben, ten opzichte van
zzp’ers die lager secundair onderwijs als hoogst behaalde opleidingsniveau hebben. Voor de zzp’ers
die tertiair onderwijs hebben afgerond, is de kans op trainingsparticipatie zelfs 175% hoger in
vergelijking met de groep zzp’ers met een lager secundair opleidingsniveau. Zoals verwacht neemt dus
de waarschijnlijkheid op trainingsdeelname toe naarmate het hoogst behaalde opleidingsniveau van
de zzp'er hoger is. Dit kan veroorzaakt worden door diverse factoren. Zo kunnen hoger-opgeleiden
vaak efficiénter leren waardoor het volgen van extra trainingen voordeliger is (Mincer, 1994) en
hebben ze al positieve ervaringen met onderwijs en trainingen waardoor ze meer gemotiveerd zijn
(Cross, 1981). Tegelijk betekent dit dat een lager opleidingsniveau van de zzp’er resulteert in minder
trainingsparticipatie. Hiermee is het voor deze groep kwetsbare zzp’ers lastig om hun positie op de
arbeidsmarkt te verbeteren.
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(2) Log odds; model met
interacties

(1) Log odds; model zonder
interacties

Variabelen

Menselijk kapitaal

Hoogst behaalde opleidingsniveau; ref lager secundair onderwijs

Hoger secundair onderwijs

1,971%** (0,0743)

1,970*** (0,0743)

Tertiair onderwijs

2,751%** (0,1122)

2,741%** (0,1119)

Tijd werkzaam in functie; ref 5 tot 10 jaar

Minder dan 6 maand

1,128** (0,0576)

1,129** (0,0577)

6 maand tot 1 jaar

1,198*** (0,0639)

1,202*** (0,0641)

1tot 5 jaar

0,995 (0,0313)

0,996  (0,0313)

10 tot 20 jaar

1,006  (0,0311)

1,007  (0,0311)

20 jaar of langer

0,961 (0,0322)

0,962  (0,0322)

Aantal gewerkte uren; ref 20 uur of minder

Arbeidspositie

21 tot en met 40 uur

1,082*** (0,0325)

1,084*** (0,0566)

41 tot en met 60 uur

1,259%** (0,0411)

1,262*** (0,0412)

61 uur of meer

1,312*** (0,0625)

1,315%** (0,0627)

Aantal uren werken verschilt sterk per week en
maand

0,634*** (0,0562)

0,638*** (0,0566)

Aantal banen; ref 1 baan

Meerdere banen

1,607*** (0,0580)

1,232*** (0,0851)

Interactie aantal banen x instituties; ref 1 baan en Scandinavische landen

Meerdere banen x Anglo-Saxische landen

2,409%** (0,4727)

Meerdere banen x Continentaal
West-Europese landen

1,235** (0,1214)

Meerdere banen x Oost-Europese landen

2,301*** (0,3157)

Meerdere banen x Zuid-Europese landen

1,408*** (0,1282)

Op zoek naar ander werk; ref niet op zoek naar ander werk

Wel op zoek naar ander werk

1,388*** (0,0698)

1,246** (0,1330)

Interactie op zoek naar ander werk x instituties; niet op zoek naar ander werk en Scandinavische landen

Wel op zoek naar ander werk x Anglo-Saxische
landen

1,487* (0,3555)

Wel op zoek naar ander werk x Continentaal
West-Europese landen

1,266  (0,1952)

Wel op zoek naar ander werk x Oost-Europese
landen

1,167  (0,2709)

Wel op zoek naar ander werk x Zuid-Europese
landen

1,085  (0,1388)

Agglomeratie; ref gemiddeld bevolkt gebied

Regionale context

Dunbevolkt

1,071** (0,0291)

1,069** (0,0290)

Dichtbevolkt

1,119%** (0.0287)

1,118*** (0,0287)

Instituties; ref Scandinavische landen

Anglo-Saxische landen

0,418*** (0,0274)

0,368*** (0,0265)

Continentaal West-Europese landen

0,384*** (0,0150)

0,366*** (0,0153)

Oost-Europese landen

0,370%** (0,0211)

0,340*** (0,0200)

Zuid-Europese landen

0,553*** (0,0196)

0,525*** (0,0196)

Bruto regionaal product per capita; ref minder d

€15000-€30000

3,998*** (0,1928)

4,0075*** (0,1935)

€30000 tot €45000

4,658*** (0,2572)

4,6721%** (0,2582)
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€45000 of meer

4,731*** (0,3000)

4,7349*** (0,3004)

Werkloosheidspercentage; ref tussen 5 en 10%

Lager dan 5%

0,739*** (0,0256)

0,742%** (0,0258)

10% of hoger

0,736*** (0,0225)

0,737*** (0,0225)

Geslacht; ref man

Controlevariabelen

Vrouw

1,459*** (0,0328)

1,463*** (0,0329)

Leeftijd; ref 39 jaar of jonger

40 tot en met 54 jaar

0,988  (0,0268)

0,986  (0,0268)

55 jaar of ouder

0,803*** (0,0271)

0,802*** (0,0271)

Huwelijksstatus; ref vrijgezel

Getrouwd

0,994  (0,0243)

0,993  (0,0243)

Weduwe of gescheiden

1,056  (0,0400)

1,054  (0,0399)

Afkomst; geboren in land waarin woonachtig

Geboren in buitenland

0,711*** (0,0268)

0,710%** (0,0268)

Baan; ref high skilled white collar

Low skilled white collar

0,846*** (0,0296)

0,843*** (0,0295)

High skilled blue collar

0,714*** (0,0353)

0,713*** (0,0353)

Low skilled blue collar

0,454*** (0,0361)

0,452*** (0,0360)

Sector; ref landbouw

Bank- en verzekeringswezen

2,789*** (0,2100)

2,777*** (0,2087)

Bouw

0,860*** (0,0473)

0,856*** (0,0471)

Delfstoffen, energie en water

0,743  (0,1892)

0,742  (0,1892)

Fabricage

0,765*** (0,0519)

0,763*** (0,0517)

Gezondheidszorg en maatschappelijke
dienstverlening

2,131%** (0,1336)

2,117*** (0,1328)

Groothandel en retail

0,663*** (0,0419)

0,660*** (0,0417)

Horeca

0,512*** (0,0483)

0,510*** (0,0481)

Informatie en communicatie

1,048  (0,0794)

1,043 (0,0790)

Onderzoek en consultancy

1,482*** (0,0893)

1,473*** (0,0888)

Overige dienstverlening

1,176*** (0,0694)

1,170%** (0,0691)

Publieke sector incl. onderwijs

1,410*** (0,1029)

1,399*** (0,1021)

Transport en opslag

0,856  (0,0996)

0,854  (0,0994)

Vastgoed

1,183* (0,1105)

1,176*  (0,1098)

Constant

0,017*** (0,0017)

0,018*** (0,0018)

Model karakteristieken

Observaties 190.733 190.733
r2_p 0.162 0.163
chi2 14228 14280
I_0 -43817 -43817
Il -36703 -36677

Standard errors tussen haakjes

*%%pc0,01  **p<0,05 * p<0,1

Tabel 2: Resultaten logistische regressie.
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Met betrekking tot de werkervaring, weergegeven door de tijd dat iemand werkzaam is in de functie,
vallen twee dingen op. Allereerst nemen zzp’ers die nog maar kort zzp’er zijn meer deel in trainingen,
alis het verschil niet groot. Zo is de kans op trainingsparticipatie voor zzp’ers die korter dan 6 maanden
als zzp’er werkzaam zijn 13% groter dan zzp’ers die al 5 tot 10 jaar als zzp’er werken. Het eerste jaar
dat iemand nieuw is als zzp’er neemt hij meer deel in trainingen, waarschijnlijk omdat hij nog
benodigde kennis en vaardigheden moet opdoen voor het uitoefenen van zijn baan (Drewes, 2008;
Shaw en Lazear, 2008). Wanneer de zzp’er langer dan 1 jaar als zzp’er actief is, worden geen
significante relaties meer met de trainingsparticipatie gevonden. Hierdoor blijkt het hebben van weinig
ervaring in de functie wel voor een hogere trainingsdeelname te zorgen, maar is het hebben van meer
dan een jaar werkervaring ongerelateerd aan trainingsparticipatie. Hiermee kunnen geen
herscholingen na een bepaald aantal jaar worden waargenomen, en ook geen investeringen in het
menselijk kapitaal om zich te verbreden of te verdiepen in nieuwe vakgebieden.

4.2.2 Arbeidspositie

Naast de invloed van het menselijk kapitaal is de invloed van een (in)stabiele arbeidspositie op de
trainingsparticipatie onderzocht. Dit is gedaan aan de hand van het aantal uren dat de zzp’er werkt,
het aantal banen dat de zzp’er heeft en of de zzp’er op zoek is naar ander werk. Hierbij is ook nagegaan
of de invloed van het aantal banen en het zoeken naar ander werk verschilt tussen gebieden,
bijvoorbeeld door de aanwezige instituties. Dit is gedaan door ze als interactie-variabelen mee te
nemen in het onderzoek.

Op basis van de uitkomsten van de logistische regressie kan worden waargenomen dat meer in
trainingen wordt deelgenomen wanneer de zzp’er meer uren per week werkt. Zo is de kans op
trainingsparticipatie van zzp’ers die 41 tot 60 uur per week werken 26% hoger in vergelijking met
zzp’ers die 20 uur of minder per week werken. Het wordt waarschijnlijker dat zzp’ers in trainingen
participeren naarmate ze meer uren per week werken. De trainingsinvestering wordt door een kortere
terugverdientijd aantrekkelijker (Becker, 1964), wat voor meer trainingsinvesteringen bij meer
gewerkte uren zorgt. Daarnaast kunnen deze zzp’ers die meer uren werken blijkbaar de tijd vrijmaken
om in trainingen deel te nemen. Opvallend is dat uit de patronen naar voren komt dat juist zzp’ers die
minder uren per week werken meer in trainingen deelnemen. Wanneer in de logistische regressie
gecontroleerd wordt op andere variabelen, blijkt dat het aantal uren dat de zzp’er werkt een positief
effect op de trainingsparticipatie heeft. Investeren in trainingen wordt immers aantrekkelijker
wanneer de investering meer oplevert doordat bijvoorbeeld meer gewerkt wordt. Indien het aantal
uren werk sterk van tijd tot tijd verschilt is het echter minder waarschijnlijk dat de zzp’er deelneemt in
trainingen; de kans op trainingsparticipatie van deze groep zzp’ers is 36% lager in vergelijking met de
groep zzp'ers die 20 uur of minder per week werkt. Mogelijk komt dit doordat hun werk lastig te
plannen is, waardoor ze moeilijker op trainingen kunnen anticiperen. Tegelijk kan het ook zo zijn dat
deze zzp’ers minder snel in trainingen investeren, omdat de toekomst en het voortbestaan van hun
werk onzekerder is.

Daarnaast nemen zzp’ers die meerdere banen hebben, vaker deel in trainingen. De kans dat
Scandinavische zzp’ers met meerdere banen in trainingen deelnemen is 23% hoger ten opzichte van
Scandinavische zzp’ers die niet meerdere banen hebben. De hogere trainingsparticipatie van zzp’ers
met meerdere banen wijst erop dat zij van werkgevers, ondanks dat ze mogelijk maar relatief weinig
bij de werkgever werken, toch trainingen aangeboden krijgen of moeten volgen. Daarnaast kan
worden waargenomen dat het effect van het hebben van meerdere banen verschilt tussen
landenclusters. Zo is de kans op trainingsparticipatie van zzp’ers met meerdere banen in Anglo-
Saxische landen 141% hoger ten opzichte van de Scandinaviérs die alleen zzp’er zijn. Ook hebben de
zzp’ers met meerdere banen in Oost-Europa 130% meer kans om in trainingen deel te nemen in
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vergelijking met dezelfde Scandinavische zzp’ers die niet meerdere banen hebben. In continentaal
West-Europese landen is de kans op trainingsparticipatie van zzp’ers met meerdere banen 24% hoger
ten opzichte van de Scandinaviérs die enkel zzp’er zijn. Uit deze resultaten komt dus naar voren dat
het hebben van meerdere banen resulteert in meer trainingsdeelname. Echter verschilt de mate van
deze invloed door het beleid dat in de landen aanwezig is.

Ook kan worden waargenomen dat op zoek zijn naar ander werk invloed heeft op de
trainingsparticipatie van zzp’ers. Zo is de kans op trainingsparticipatie van Scandinavische zzp’ers die
op zoek zijn naar ander werk 25% hoger ten opzichte van de zzp’ers uit Scandinavische landen die niet
op zoek zijn naar ander werk. Wanneer de zzp’er op zoek is naar ander werk lijkt hij dus al op ander
werk te anticiperen door het volgen van trainingen. Daarnaast zijn alle interactievariabelen van op
zoek zijn naar ander werk en de landclusters, die gebaseerd zijn op het onderwijsbeleid in de landen,
niet significant. Hieruit kan worden afgeleid dat de invloed op trainingsparticipatie van op zoek zijn
naar ander werk niet wordt beinvloed door het onderwijsbeleid.

4.2.3 Regionale context

De impact van de regionale context op trainingsparticipatie is onderzocht op basis van 4 variabelen;
agglomeratie, instituties, het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage.
Hierbij kan allereerst uit de resultaten worden waargenomen dat agglomeratie gerelateerd is aan de
trainingsparticipatie. In dunbevolkt gebieden is de kans op trainingsparticipatie van zzp’ers 7% hoger
in vergelijking met zzp’ers uit een gemiddeld bevolkt gebied. Dit kan worden veroorzaakt door een
imperfect competitieve markt die ervoor zorgt dat de opbrengsten van trainingsinvesteringen in deze
gebieden hoger zijn (Acemoglu en Pischke, 1999; Filippetti et al., 2018). Daarnaast is de kans dat zzp’ers
uit dichtbevolkte gebieden in trainingen deelnemen 12% hoger ten opzichte van de zzp’ers uit
gemiddeld bevolkte gebieden. Dit wordt waarschijnlijk veroorzaakt doordat meer trainingsaanbieders
aanwezig zijn in sterk gespecialiseerde agglomeraties (Cismas et al., 2010). Daarnaast zijn de
transportkosten in dichtbevolkte gebieden mogelijk lager, waardoor de opbrengsten van
trainingsparticipatie hoger kunnen zijn. Zowel zzp’ers uit dichtbevolkte als dunbevolkte gebieden zijn
dus meer waarschijnlijk deel te nemen in trainingen in vergelijking met zzp’ers uit gemiddeld bevolkte
gebieden.

De resultaten van de logistische regressie tonen aan dat er regionale verschillen zitten in de
trainingsparticipatie en dat de trainingsparticipatie te beinvloeden is met het gevoerde beleid. De
instituties zijn namelijk significant gerelateerd aan de trainingsparticipatie van zzp’ers. Hierbij zijn de
landenclusters samengesteld op basis van het onderwijsbeleid in de landen. De kans dat zzp’ers in
Anglo-Saxische landen participeren in trainingen is 63% lager ten opzichte van zzp'ers in
Scandinavische landen. In deze Scandinavische landen wordt volwassenenonderwijs sterk
gestimuleerd en staan ze bekend vanwege hun beleid voor inclusiviteit van verschillende sociale
groepen. In de Anglo-Saxische landen is een goed onderwijsaanbod aanwezig om de
basisvaardigheden te verhogen en komen andere vormen van volwassenenonderwijs met name voort
uit private investeringen in plaats van publieke geldstromen (Desjardins, 2015). Ook voor zzp’ers in
continentaal West-Europese landen is de kans op trainingsparticipatie 63% lager in vergelijking met de
zzp’ers in Scandinavische landen. In deze continentaal West-Europese landen is over het algemeen een
sterk beroepsopleidingssysteem aanwezig, maar is de participatie in volwassenenonderwijs matig
(Desjardins, 2015). In de Oost-Europese landen zijn de voorzieningen voor volwassenenonderwijs
minder goed ontwikkeld en zijn de investeringen in opleidingen, sociaal beleid en R&D sub-optimaal
(Desjardins, 2015). Dit komt ook tot uiting in de resultaten van de analyse. Zo is de kans op het volgen
van trainingen door zzp’ers in Oost-Europese landen 66% lager in vergelijking met de Scandinavische
landen. De Zuid-Europese landen scoren nog het beste in vergelijking met de Scandinavische landen;
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de kans op trainingsparticipatie van de zzp’ers uit de Zuid-Europese landen is 47% lager ten opzichte
van de Scandinavische zzp’ers. Deze relatief goede score is opvallend aangezien in de Zuid-Europese
landen de voorzieningen voor volwassenenonderwijs minder goed ontwikkeld zijn en een minder sterk
sociaal beleid aanwezig is in vergelijking met de West-Europese en Scandinavische landen (Desjardins,
2015). De zzp'ers in deze Zuid-Europese landen zijn in vergelijking met de zzp’ers uit Anglo-Saxische,
continentaal West-Europese en Scandinavische landen vaak laagopgeleid. Mogelijk beschouwen deze
Zuid-Europese zzp'ers trainingen als een goed substituut voor formeel onderwijs.

Daarnaast wordt het waarschijnlijker dat de zzp’er in trainingen deelneemt naarmate het bruto
regionaal product per capita van de regio waaruit hij afkomstig is, hoger is. Zo is het 4 keer zo
waarschijnlijk dat zzp’ers uit regio’s met een bruto regionaal product per capita van €15000 tot €30000
in trainingen deelnemen, ten opzichte van de zzp’ers uit regio’s waar het bruto regionaal product per
capita minder dan €15000 is. De waarschijnlijkheid op trainingsparticipatie loopt verder op naarmate
het bruto regionaal product per capita hoger wordt, wat verklaart kan worden door betere
financieringsmogelijkheden (Corrado et al., 2012). De trainingsparticipatie van zzp’ers uit regio’s waar
het bruto regionaal product per capita minder dan €15000 is, is echter erg onwaarschijnlijk. De slechte
financiéle situatie belemmert hier de deelname in trainingen, terwijl juist deze regio’s meer
investeringen in het menselijk kapitaal nodig hebben om extra waarde toe te voegen en economische
groei door te maken.

Naast agglomeratie, instituties en het bruto regionaal product blijkt ook het werkloosheidspercentage
gerelateerd aan trainingsparticipatie. Hierbij is een normaal werkloosheidspercentage het meest
gunstig voor de trainingsparticipatie van zzp’ers. Zo komt uit de logistische regressie naar voren dat de
kans op trainingsparticipatie van zzp’ers die uit regio’s komen met een werkloosheidspercentage van
5% of minder, 26% lager is ten opzichte van zzp’ers uit regio’s waar het werkloosheidspercentage
tussen de 5% en 10% ligt. In deze regio’s met lage werkloosheidspercentages lijken de zzp’ers liever te
willen profiteren van de goede economische omstandigheden door aan het werk te zijn in plaats van
tijd in trainingen te steken. De tijd dat de zzp’er in een training steekt kan immers niet in een betaalde
opdracht worden gestoken. Ook de zzp’ers uit regio’s waar het trainingspercentage 10% of hoger is,
blijken minder kans te hebben om in trainingen deel te nemen. Voor deze groep zzp’ers is de kans op
trainingsparticipatie ook 26% lager ten opzichte van de zzp’ers die uit regio’s komen waar het
werkloosheidspercentage tussen de 5% en 10% ligt. Dit zou kunnen worden veroorzaakt door de
economisch slechtere tijden die samengaan met hogere werkloosheidspercentages. Door de lagere
prijzen die zzp’ers kunnen vragen en de economische onzekerheid is het minder aantrekkelijk om in
het menselijk kapitaal te investeren. Hiermee is een normaal werkloosheidspercentage het beste voor
de trainingsparticipatie van zzp’ers.

4.2.4 Controlevariabelen

Naast de variabelen voor het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale context zijn in de
logistische regressie verscheidene controlevariabelen meegenomen. Deze variabelen zijn het geslacht,
de leeftijd, huwelijksstatus, afkomst, baan en de sector. Ondanks dat de focus niet op deze variabelen
ligt, zijn de resultaten van deze variabelen kort beschreven.

Allereerst blijkt het geslacht significant de trainingsparticipatie te beinvloeden. Zo is de kans op
trainingsparticipatie voor vrouwelijke zzp’ers 46% hoger in vergelijking met mannelijke zzp’ers. Deze
uitkomst is enigszins verrassend aangezien vrouwen zwanger kunnen worden en over het algemeen
meer zorgtaken op zich nemen waardoor de terugverdientijd langer wordt (Grund en Martin, 2012) en
trainingsinvesteringen minder aantrekkelijk worden. De hogere trainingsparticipatie van vrouwelijke
zzp’ers stimuleert de emancipatie van vrouwen in de Europese landen.
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Ten tweede beinvloedt ook de leeftijd de trainingsparticipatie van zzp’ers. Dit is echter alleen het geval
voor zzp’ers die 55 jaar of ouder zijn. De kans op trainingsparticipatie van deze groep zzp’ers is 20%
lager ten opzichte van de zzp’ers die 39 jaar of jonger zijn. Dit kan worden veroorzaakt doordat de
groep oudere zzp'ers een langere terugverdientijd hebben door een slechtere gezondheid,
productiviteitsverlies en doordat meer tijd nodig is voor het leren van nieuwe dingen (Kubeck et al.,
1996; Karpinska et al., 2015). Tegelijk is de tijd dat ze kunnen profiteren van de trainingsinvestering
korter, waardoor deze oudere zzp’ers minder in trainingen deelnemen (Becker, 1964).

De huwelijksstatus blijkt geen invloed te hebben op de trainingsparticipatie. Wel wordt de
trainingsparticipatie van zzp’ers beinvloed door de afkomst van de zzp’er. Zo participeren zzp’ers die
in het buitenland zijn geboren 29% minder in trainingen dan zzp’ers die in het land zijn geboren waar
ze nu woonachtig zijn. Hieruit blijkt dus dat zzp’ers die in het buitenland zijn geboren ook minder in
trainingen deelnemen wanneer ze zelf de vrijheid hebben om te kiezen voor trainingsparticipatie.
Hiermee beinvioedt de geboorte in het buitenland de trainingsparticipatie dus negatief.

Daarnaast wordt de trainingsparticipatie beinvlioed door de baan die de zzp’er uitvoert. Hierbij zorgen
white collar en high skilled jobs voor een hogere trainingsparticipatie. Zo is de kans op
trainingsparticipatie van zzp’ers uit low skilled white collar beroepen 16% minder waarschijnlijk in
vergelijking met zzp’ers uit high skilled white collar beroepen. Ook is het minder waarschijnlijk dat
zzp’ers uit blue collar jobs in trainingen deelnemen vergeleken met white collar jobs. Dit kan worden
veroorzaakt doordat in white collar en high skilled jobs specifieke kwalificaties worden vereist
waardoor het belang van training groter is (Sutha, 2016). Uit deze resultaten blijkt dat het type baan
de trainingsparticipatie significant beinvloedt en dat de invloed verschilt per type baan.

Naast het type baan wordt de trainingsparticipatie significant beinvloed door de sector waarin de
zzp’er werkzaam is. Zo is de kans op trainingsparticipatie van zzp’ers in het bank- en verzekeringswezen
178% hoger in vergelijking met zzp’ers die in de landbouw werkzaam zijn. Ook de gezondheidszorg en
maatschappelijke dienstverlening hebben een sterk positief effect op de trainingsparticipatie. Voor
zzp’ersin de horeca is het juist 49% minder waarschijnlijk om in trainingen deel te nemen in vergelijking
met zzp'ers uit de landbouw. Hiermee zitten er grote verschillen tussen de sectoren. Deze verschillen
worden veroorzaakt door het concurrentie- en innovatieniveau in de sectoren (Xu en Lin, 2011) die
invloed hebben op de kennis- en vaardigheidsvereisten in de sector.
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5 Conclusie

5.1 Conclusie

In Europa zijn 23,7 miljoen mensen als zzp’er werkzaam (Eurostat, 2019i). Deze groep zzp’ers heeft
minder sociale zekerheid in vergelijking met werknemers. Zo heeft een gedeelte van de zzp’ers geen
pensioenvoorzieningen of voorzieningen voor arbeidsongeschiktheid (Van der Torre et al., 2019). Ook
verdienen ze minder dan werknemers (Eurostat, 2019e). Daarnaast komt uit onderzoek naar voren dat
de zzp’ers minder in formele en informele scholing deelnemen in vergelijking met werknemers met
een vast contract (Kremer et al., 2017). Een achterblijvend scholingsniveau en kennisveroudering is
echter problematisch in een kenniseconomie als de Europese. Zo beinvloedt de trainingsparticipatie
enerzijds de positie van de zzp'er zelf door de waarde die hij aan klanten kan leveren en de prijs die hij
voor zijn producten of diensten kan vragen. Anderzijds beinvloedt trainingsparticipatie de bijdrage van
de zzp’er aan de economie. In voorgaande onderzoeken naar factoren die de trainingsparticipatie
bepalen is echter geen specifieke aandacht voor zzp’ers. Zo wordt geen onderscheid gemaakt tussen
werknemers en zzp’ers (bijv. Watanabe, 2010; Weaver en Habibov, 2017) of worden de zzp’ers
buitengesloten van het onderzoek (bijv. Grund en Martin, 2012). Zzp’ers verschillen echter op
bepaalde punten sterk van werknemers (Van Lieshout en Van Emst, 2012). Zo moeten de zzp’ers
trainingen zelf financieren en zijn de kosten vaak hoger door het gebrek aan schaalgrootte. Daarnaast
maken zzp’ers andere overwegingen door de korte en lange-termijn belangen. Ook ervaren ze zelf de
directe consequenties van de keuzes door een hogere of lagere marktwaarde. Dit kan tot gevolg
hebben dat bepaalde factoren voor trainingsparticipatie een andere rol spelen bij zzp’ers. Dit
onderzoek had daarom als doel beter inzichtelijk te krijgen wat de relatie is tussen het zzp’erschap en
trainingsparticipatie, specifiek voor de Europese regio’s. In deze paragraaf wordt, op basis van de
resultaten uit het onderzoek, eerst op elk van de individuele onderzoeksvragen antwoord gegeven, om
vervolgens de hoofdvraag te beantwoorden.

1. Wat zijn de patronen in trainingsparticipatie voor zzp’ers en werknemers in de Europese
regio’s?

In lijn met voorgaand onderzoek, laat ook dit onderzoek zien dat zzp’ers uit de Europese regio’s minder
in trainingen deelnemen dan werknemers. Terwijl de trainingsparticipatie van zzp’er over het
algemeen lager ligt, kunnen verschillende patronen waargenomen worden. Grotendeels komen de
patronen in trainingsparticipatie tussen zzp’ers en werknemers overeen. Zo nemen zzp’ers en
werknemers met veel menselijk kapitaal meer deel in trainingen dan mensen met weinig menselijk
kapitaal. Het is opvallend dat zzp’ers met weinig menselijk kapitaal in vergelijking met werknemers erg
weinig in trainingen participeren, wat veroorzaakt wordt doordat in arme gebieden mensen vaker
zzp’er zijn en daarmee minder ruimte hebben om in trainingen deel te nemen. Voor deze kwetsbare
zzp’ers is het daarmee lastig hun positie te verbeteren. Wanneer mensen meer werkervaring hebben,
wordt minder in trainingen deelgenomen. De zzp’ers die al lange tijd het werk doen participeren in
vergelijking met werknemer weinig in trainingen. Dit kan ervoor zorgen dat de positie van zzp’ers ten
opzichte van werknemers door de tijd heen verder verslechterd.

Met betrekking tot de arbeidspositie is het opvallend dat de zzp’ers met een instabielere arbeidspositie
meer deelnemen in trainingen. Dit wordt veroorzaakt door de samenstelling van deze groep zzp’ers,
maar tegelijk door de omstandigheden waarin zij zich bevinden. Zo nemen zzp’ers over het algemeen
minder deel in trainingen in vergelijking met werknemers, maar is de trainingsparticipatie van de zzp’er
aanzienlijk hoger wanneer ze op zoek zijn naar ander werk of ook als werknemer werkzaam zijn. Dit
kan veroorzaakt worden doordat ze bepaalde trainingen verplicht moeten volgen of aangeboden
krijgen van de werkgever. Voor werknemers is het patroon in trainingsparticipatie anders; de
trainingsparticipatie van werknemers is hoger naarmate de arbeidspositie stabieler is. Voor
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werkgevers is er dan meer zekerheid en kunnen ze meer profiteren van de trainingsinvestering
waardoor de trainingsinvestering aantrekkelijker wordt. Tegelijk zijn er ook voor de werknemers
bepaalde situaties waarin de stabiliteit van de arbeidspositie zwak is, maar meer in trainingen wordt
deelgenomen.

De patronen in trainingsparticipatie van de regionale context zijn voor zzp’ers en werknemers vrijwel
hetzelfde. Hierbij is voor zzp’ers en werknemers een agglomeratie-effect waar te nemen. In gebieden
met een hoge bevolkingsdichtheid wordt meer in trainingen deelgenomen, wat veroorzaakt kan
worden door de aanwezigheid van meer trainingsaanbieders en mensen die graag carriere willen
maken, naar deze gebieden toetrekken en vervolgens meer in trainingen participeren. In rijke gebieden
ligt de trainingsparticipatie tevens aanzienlijk hoger. In landelijke gebieden en regio’s die arm zijn,
nemen zzp'ers wel veel minder in trainingen deel dan de werknemers. In deze gebieden lijken zzp’ers
minder mogelijkheden te hebben om in trainingen deel te nemen en geen hoge prioriteit aan de
investeringen in hun menselijk kapitaal te hechten wanneer de financiéle omstandigheden slecht zijn.
Zzp'ers hebben ook minder interesse in trainingen wanneer de werkloosheid hoog of laag is. Dit wordt
waarschijnlijk veroorzaakt door minder financiéle middelen in tijden van grote werkloosheid, en bij
weinig werkloosheid door grotere opportunity costs, omdat de tijd die in trainingen wordt gestoken
vaak ten koste gaat van de tijd dat opdrachten uitgevoerd kunnen worden. Daarnaast verschilt de
trainingsparticipatie van zzp’ers en werknemers sterk tussen de onderwijsinstituties die van toepassing
zijn. Zowel zzp’ers als werknemers nemen het vaakst in trainingen deel wanneer het onderwijsbeleid
volwassenenonderwijs sterk stimuleert en gericht is op de inclusiviteit van verschillende sociale
groepen.

2. Wat is de relatie tussen het menselijk kapitaal van zzp’ers en trainingsparticipatie?

Mensen zonder of met lage kwalificaties lopen in vergelijking met hoger-opgeleiden een hogere kans
op lange-termijn werkloosheid (Solga, 2008). Met name de banen waarin deze mensen werkzaam zijn,
en die relatief weinig kennis en vaardigheden vereisen, lopen een groot risico op automatisering
(Hémous en Olsen, 2014). Door het deelnemen in trainingen zou hun arbeidsmarktpositie verbeterd
kunnen worden. Uit het onderzoek komt echter juist naar voren dat deze groep kwetsbare zzp’ers
minder in trainingen deelnemen. Het hebben van weinig menselijk kapitaal resulteert in minder
trainingsparticipatie. Hiermee kan dus een versterkend effect worden waargenomen; de mensen met
veel menselijk kapitaal versterken hun positie op de arbeidsmarkt door het verkrijgen van nog meer
kennis en vaardigheden door de deelname in trainingen. Terwijl de positie op de arbeidsmarkt van
mensen met weinig menselijk kapitaal verder dreigt te verslechteren doordat zij weinig in hun kennis
en vaardigheden investeren. Deze uitkomst is verontrustend aangezien de zzp’ers met relatief weinig
menselijk kapitaal zich over het algemeen al in een kwetsbare positie bevinden en de situatie voor hun
door de jaren heen zorgelijker lijkt te worden.

3. Wat is de relatie tussen de arbeidspositie van zzp’ers en trainingsparticipatie?

Door de flexibilisering hebben veel mensen een minder stabiele arbeidspositie. Zo worden veel
mensen ingehuurd op basis van flexibele afspraken, voor een bepaalde tijdsduur of specifieke taak
(Friedman, 2014). Over het algemeen kan worden geconcludeerd dat het hebben van een stabielere
arbeidspositie voor zzp’ers resulteert in een hogere trainingsparticipatie. Echter verkeren veel zzp’ers
in een instabiele arbeidspositie, waardoor de trainingsparticipatie meestal lager is. Tegelijk zijn er ook
bepaalde omstandigheden waarbij de arbeidspositie van de zzp’er instabiel is, maar die wel meer
trainingsparticipatie tot gevolg hebben. Deze situaties zijn alleen niet voor alle zzp’ers van toepassing.
Over het algemeen heeft een instabiele arbeidspositie van zzp’ers dus een negatief effect op de
trainingsparticipatie, maar kunnen bepaalde omstandigheden voor meer trainingsdeelname zorgen.
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Dit betekent dat de flexibilisering, en de instabielere arbeidspositie die daarmee vaak gepaard gaat,
resulteren in lagere investeringen in het menselijk kapitaal. Dit kan op termijn negatieve gevolgen
hebben, waarbij de zzp’er door veranderende kennis- en vaardigheidsvereisten op de arbeidsmarkt
steeds minder waarde toevoegt. Vervolgens kan dit voor de zzp’ers resulteren in een slechtere
financiéle positie en minder sociale zekerheid.

4. Wat is de relatie tussen de regionale context van zzp’ers en trainingsparticipatie?

De Europese Unie probeert de economische en sociale ongelijkheden tussen de lidstaten te
verminderen (Europese Commissie, 2020a). Tussen de lidstaten en regio’s bestaan echter grote
verschillen (Europese Commissie, 2020c). Uit de analyse komt naar voren dat de regionale context
invloed heeft op de trainingsparticipatie van zzp’ers. Met name wanneer zzp’ers uit arme regio’s
komen, wordt weinig in trainingen deelgenomen. In deze regio’s zijn minder mogelijkheden om in
trainingen deel te nemen en heeft overleven een hogere prioriteit dan investeren in de toekomst. Ook
leidt krapte op de arbeidsmarkt en een groot aanbod van werkzoekenden tot minder
trainingsdeelname. Bij krapte op de arbeidsmarkt is het immers aantrekkelijk om te profiteren van de
goede economische situatie waarin hogere prijzen kunnen worden gevraagd. Ook maken de financiéle
situatie en de onzekerheid de trainingsparticipatie onaantrekkelijker wanneer veel mensen op zoek
zijn naar werk. In stedelijke en landelijke gebieden wordt daarnaast iets meer in trainingen
deelgenomen. In stedelijke gebieden wordt de hogere trainingsparticipatie waarschijnlijk veroorzaakt
door de aanwezigheid van meer trainingsaanbieders (Cismas et al., 2010) en mogelijk lagere
transportkosten. In landelijke gebieden zijn de markten niet altijd perfect competitief, waardoor de
opbrengsten van trainingsinvesteringen juist hoger kunnen liggen en trainingen aantrekkelijker
worden (Acemoglu en Pischke, 1999; Filippetti et al., 2018). De regionale context is door overheden
lastig te veranderen om de trainingsparticipatie van zzp’ers te verhogen. Echter komt uit het onderzoek
naar voren dat de overheid wel degelijk een goed instrument heeft om de trainingsparticipatie van
zzp’ers te sturen. Zo nemen zzp’ers meer deel in trainingen wanneer landen met hun beleid het
volwassenenonderwijs sterk stimuleren en wordt gericht op de inclusiviteit van verschillende sociale
groepen. Zodra er minder voorzieningen voor volwassenenonderwijs aanwezig zijn, neemt de
trainingsparticipatie van zzp’ers af.

Hoofdvraag: Wat is de relatie tussen het zzp’erschap en trainingsparticipatie in Europese regio’s?

In de Europese regio’s nemen zzp'ers in vergelijking met werknemers minder in trainingen deel. Hierbij
verschilt de trainingsparticipatie sterk voor groepen zzp’ers. De trainingsparticipatie van de zzp’ers
wordt door veel verschillende factoren beinvloed. Allereerst leidt meer menselijk kapitaal van de zzp'er
tot meer trainingsparticipatie. Zoals eerder beschreven is dit een zorgelijke uitkomst met op termijn
mogelijk negatieve gevolgen voor een grote groep kwetsbare zzp’ers. Ook resulteert een stabielere
arbeidspositie van de zzp’ers tot meer trainingsparticipatie, maar kunnen bepaalde omstandigheden
van een instabiele arbeidspositie tot meer trainingsparticipatie leiden. Hiermee heeft een instabielere
arbeidspositie, als gevolg van de flexibilisering, over het algemeen een negatief effect op de
investeringen in het kennis- en vaardigheidsniveau. Daarnaast wordt de trainingsparticipatie van
zzp’ers beinvloed door de regionale context waarin hij zich bevindt. Hierbij is de invloed van overheden
beperkt, maar hebben ze zeker mogelijkheden om de trainingsparticipatie van zzp’ers te verhogen.

5.2 Implicaties

De resultaten van het onderzoek hebben verscheidene implicaties. Zoals reeds beschreven verkeren
zzp’ers in een relatief kwetsbare positie vanwege onder andere hun gebrek aan voorzieningen voor
het pensioen en arbeidsongeschiktheid. Hierbij is in het onderzoek duidelijker geworden welke
factoren de trainingsparticipatie beinvioeden. Om het verlies van ons welvaartsniveau te voorkomen

40



(Commissie Borstlap, 2020) is het daarom goed dat landen meer aandacht hebben voor de
investeringen van zzp’'ers in het menselijk kapitaal. Deze investeringen kunnen worden gedaan door
het volgen van formeel onderwijs, trainingen en zelfstudie.

Allereerst is het belangrijk dat meer aandacht wordt geschonken aan de groep zzp’ers met weinig
menselijk kapitaal. Deze groep zzp’ers is al een kwetsbare groep doordat ze in banen werkzaam zijn
die vaak relatief gemakkelijk geautomatiseerd kunnen worden (Hémous en Olsen, 2014). Tegelijk blijkt
deze groep zzp’ers weinig in trainingen deel te nemen, ook ten opzichte van de werknemers met
weinig menselijk kapitaal. Hierdoor is het realistisch dat op termijn de positie op de arbeidsmarkt en
de sociale zekerheid van deze groep kwetsbare zzp’'ers verder verzwakt. Door met het beleid de
trainingsparticipatie van deze groep laagopgeleiden te stimuleren, kan ervoor worden gezorgd dat ze
niet overbodig worden. Met name in tijden waarin de beroepsbevolking stabiel is, meer pensioenen
betaald moeten worden en de arbeidsmarkt krap is, kunnen het beste alle werkenden zo effectief
mogelijk worden gebruikt door ze zo effectief mogelijk te laten werken en arbeids- en
vaardigheidstekorten op de arbeidsmarkt te voorkomen.

Ten tweede zou het goed zijn dat landen meer stabiliteit voor zzp’ers nastreven. De vrijheid die mensen
tot het zzp’erschap trekt (Josten et al., 2014; Van der Torre et al., 2019), heeft als keerzijde vaak een
instabiele arbeidspositie. Een meer stabiele arbeidspositie resulteert echter in meer
trainingsparticipatie, wat een positief effect heeft op de efficiéntie, de effectiviteit en vervolgens de
economie. Hierdoor zou het voordelig zijn wanneer overheden met hun beleid zich richten op een
stabielere arbeidspositie van zzp’ers, wat vervolgens ervoor zorgt dat de zzp’ers meer in hun kennis-
en vaardigheidsniveau investeren door het volgen van trainingen. Hierdoor worden zzp’ers beter
bestand tegen veranderingen in de toekomst en wordt de economie versterkt.

Ten derde zouden zzp’ers uit ongunstige regio’s van de Europese Unie meer aandacht moeten krijgen
in de politiek. De Europese Unie streeft ernaar om de economische en sociale ongelijkheden tussen de
lidstaten te reduceren (Europese Commissie, 2020a). Armoede leidt ertoe dat de zzp’ers significant
minder in trainingen deelnemen. De trainingsparticipatie kan echter verhoogd worden met beleid
waarin het volwassenenonderwijs sterk gefaciliteerd en ondersteund wordt en dat gericht is op de
inclusiviteit van diverse sociale groepen. In de politiek en het gevoerde beleid zou daardoor meer
aandacht voor de groep zzp’ers uit arme regio’s moeten zijn. Door de trainingsdeelname te stimuleren
neemt het menselijk kapitaal van deze zzp’ers toe, wat vervolgens bijdraagt aan de economische
convergentie tussen de lidstaten.

5.3 Reflectie en suggesties voor volgend onderzoek

Ondanks menig voorgaand onderzoek naar de factoren die trainingsparticipatie beinvloeden, was het
uitgevoerde onderzoek van belang door een aantal redenen. Zo was ten eerste nog geen onderzoek
gedaan naar de factoren die specifiek de trainingsparticipatie van zzp’ers beinvloeden. De zzp’ers
werden vaak buiten beschouwing gelaten of er werd geen onderscheid tussen zzp’ers en werknemers
gemaakt. Echter bestaan significante verschillen tussen zzp’ers en werknemers op het gebied van de
financiering, de belangen en gevolgen. Hierdoor was een onderzoek naar factoren die de
trainingsparticipatie van zzp’ers beinvloeden gewenst. Hierbij is aandacht besteed aan de invloed van
relevante onderwerpen; het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale context. Ten tweede
zijn in dit onderzoek meer variabelen in één keer getest. Hierbij zijn dus ook variabelen voor de
regionale context meegenomen die in andere onderzoeken naar determinanten van
trainingsparticipatie vaak achterwege worden gelaten. Het gebruik van alle variabelen zorgt ervoor dat
de relatieve bijdrage van de verschillende variabelen beter wordt weergegeven. Ten derde geeft dit
onderzoek meer inzicht in de determinanten voor trainingsparticipatie van zzp’ers in de Europese
regio’s. Dit zorgt ervoor dat beter beleid opgesteld zou kunnen worden met betrekking tot het
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ontwikkelen van het menselijk kapitaal onder zzp’ers in deze lidstaten. Echter dient opgemerkt te
worden dat het uitgevoerde onderzoek ook enkele zwaktes heeft. Hierdoor moet tegelijk voorzichtig
met de resultaten worden omgegaan.

Ten eerste is in het onderzoek gebruik gemaakt van de variabelen die beschikbaar waren. Ondanks dat
veel variabelen in het onderzoek zijn meegenomen, zijn er ook andere variabelen die een mogelijke
rol spelen bij de trainingsparticipatie onder zzp’ers en niet beschikbaar waren om in het onderzoek
mee te nemen. Hierdoor kon niet gecontroleerd worden op de invloed van deze variabelen, waardoor
het effect van de variabele mogelijk aan een andere variabele is toegewezen. Een voorbeeld is het
persoonlijke inkomen of de financiéle zekerheid van de zzp’er. Doordat deze variabele niet beschikbaar
was, is het effect waarschijnlijk deels aan het bruto regionaal product per capita, het opleidingsniveau
en het type baan toegekend.

Ten tweede was niet voor elke respondent de NUTS-2 regio van het huishouden bekend. Doordat dit
bijna de helft van de respondenten omvatte, en dit een grote invloed op het onderzoek zou hebben,
is voor deze respondenten aangenomen dat de woonlocatie hetzelfde is als de NUTS-2 regio waarin ze
werkzaam zijn. Ondanks dat voor veel zzp’ers dit een correcte aanname is, zullen er ook zzp’ers zijn
die niet in dezelfde NUTS-2 regio wonen als waarin ze werken. Hierdoor kunnen verkeerde regionale
data aan de respondent zijn gekoppeld, wat wellicht de resultaten heeft beinvloed.

Ten derde dient opgemerkt te worden dat niet alle trainingsparticipatie een positieve invloed heeft op
de arbeidsmarktpositie van de zzp’er. Vanwege de maatschappelijke veranderingen en de risicovolle
arbeidsmarktpositie van zzp’ers, is het onderzoek naar de factoren die de trainingsparticipatie
beinvloeden van belang. Echter zal een gedeelte van de zzp’ers ook deelnemen in trainingen die niet
de arbeidsmarktpositie van de zzp’er versterken. Hier kon in het onderzoek geen onderscheid tussen
worden gemaakt.

Ten vierde zou bij het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage ook sprake
kunnen zijn van een wederzijdse causaliteit met de trainingsparticipatie. In ons onderzoek nemen we
aan dat het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage de
trainingsparticipatie beinvloedt. Tegelijk zou de omgekeerde relatie, waarbij het trainingspercentage
het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage beinvioedt, ook mogelijk
kunnen zijn. Op deze wederzijdse causaliteit is niet gecontroleerd door het gebrek aan geschikte
instrumental variables.

Vanwege deze tekortkomingen in het onderzoek is verder onderzoek naar de determinanten van
trainingsparticipatie van zzp’ers gewenst. Hierbij zouden allereerst meer variabelen, zoals de financiéle
zekerheid of het inkomen van de zzp’er, in het onderzoek meegenomen kunnen worden waardoor de
impact van de variabelen beter onderzocht wordt. Ook zou het waardevol zijn dat in volgend
onderzoek gebruik wordt gemaakt van instrumental variables om met zekerheid conclusies te kunnen
trekken over de invloed van het bruto regionaal product per capita en het werkloosheidspercentage.
Daar komt nog bij dat de ontwikkeling door de tijd heen interessante inzichten zou kunnen bieden.
Grund en Martin (2012) beargumenteren namelijk dat de determinanten van trainingsparticipatie door
de jaren heen kunnen verschillen. Hierdoor zijn de resultaten van dit onderzoek in ieder geval maar
tijdelijk geldig, en is het goed om in de toekomst het onderzoek naar determinanten van
trainingsparticipatie onder zzp’ers te herhalen.
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7 Appendix

7.1 Lijst variabelen in dataset

Variabele | Beschrijving ] Bron | Type data
age Leeftijd EU LFS Ordinaal
coeff Wegingsfactor EU LFS Continue
country Land EU LFS Categorisch
countryb Land van geboorte EU LFS Categorisch
countryw Land waarin werkzaam EU LFS Categorisch
couratt Participatie in ontwikkelingsactiviteiten (non-formele educatie) in de afgelopen 4 weken EU LFS Binair
courfild Veld van de meest recente ontwikkelingsactiviteit EU LFS Categorisch
courworh Meest recente ontwikkelingsactiviteit onder werktijd EU LFS Ordinaal
degurba Mate van verstedelijking EU LFS Ordinaal
educdwn Educatie of training ontvangen in de afgelopen 4 weken EU LFS Binair
educlevl Niveau van educatie of training (ISCED-11) EU LFS Ordinaal
educstat Student of stagair in normale educatie in de afgelopen 4 weken EU LFS Categorisch
evenwk Avondwerk EU LFS Ordinaal
exist2j Het bestaan van meer dan één baan of bedrijf EU LFS Binair
ftpt Voltijd/deeltijd onderscheid EU LFS Categorisch
hatlllev Hoogst behaalde opleidingsniveau (ISCED-11) EU LFS Ordinaal
hatlevld Hoogst behaalde opleidingsniveau (ISCED-11 (sinds 2014), 3 niveaus) EU LFS Ordinaal
hhcomp Samenstelling van het huishouden EU LFS Categorisch
hhnb0014 Aantal kinderen in het huishouden die jonger dan 15 jaar zijn EU LFS Discreet
hhnbch2 Aantal kinderen in het huishouden tussen 0 en 2 jaar oud (beschikbaar tot 24 jaar en in leeftijdsgroepen EU LFS Discreet
van 3 jaar)
hhnbold Aantal personen in het huishouden die 65 jaar of ouder zijn EU LFS Discreet
hwactua2 Aantal uren dat er werkelijk tijdens de referentieweek in de tweede baan is gewerkt EU LFS Discreet
hwusual Aantal uren per week dat normaal gesproken in de hoofdbaan wordt gewerkt EU LFS Discreet en categorisch
ID Identificatiecode van de observaties EU LFS Discreet
iscold Baan (ISCO-08, 1 cijferig) EU LFS Categorisch
isco3d Baan (ISCO-08, 3 cijferig) EU LFS Categorisch
lookoj Op zoek naar een andere baan EU LFS Binair
lookreas Redenen om te zoeken naar ander werk EU LFS Categorisch
mainstat Voornaamste werkstatus EU LFS Categorisch
marstat Huwelijksstatus EU LFS Categorisch
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mstartwk Maand waarin de persoon startte te werken voor zijn werkgever of als zelfstandige EU LFS Discreet
naceld Economische activiteit van de hoofdbaan (NACE Rev 2, 1 cijferig) EU LFS Categorisch
nace2jld Economische activiteit in de tweede baan (NACE Rev 2, 1 cijferig) EU LFS Categorisch
national Nationaliteit EU LFS Categorisch
nightwk Nachtwerk EU LFS Ordinaal
region Regio van het huishouden (NUTS I1) EU LFS Categorisch
regionalgdppe~a Bruto regionaal product per capita Eurostat (2019b) Continue
regionw Regio waarin gewerkt wordt (NUTS Il) EU LFS Categorisch
satwk Zaterdagwerk EU LFS Ordinaal
sex Geslacht EU LFS Categorisch
stapro Professionele status EU LFS Categorisch
staproly Professionele status een jaar geleden EU LFS Categorisch
stapro2j Professionele status in de tweede baan EU LFS Categorisch
startime Tijd dat de respondent aan het werk is (in maanden) EU LFS Ordinaal
sunwk Zondagwerk EU LFS Ordinaal
unemploymentr~e Werkloosheidspercentage van de regio Eurostat (2019d) Continue
wishmore Normaal gesproken meer willen werken dan het huidig aantal uren EU LFS Binair
wstatly Werkstatus een jaar geleden EU LFS Categorisch
wstator Werkstatus tijdens de referentieweek EU LFS Categorisch
yearesid Aantal jaren verblijf in dit land EU LFS Ordinaal
ystartwk Jaar waarin de persoon startte te werken voor deze werkgever of als zelfstandige EU LFS Discreet
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7.2 Ontbrekende data

Variabele

In dataset

Aantal ontbrekende
waarden

Toelichting

Trainingsparticipatie

couratt

1418

De data over trainingsparticipatie ontbreekt voor 993 van de 2452 Finse respondenten. In Finland
ontbreken daarnaast ook steeds 993 waarden van andere variabelen zoals de tijd dat iemand
werkzaam is in een functie, het beroep en de woon- of werkregio. Er lijkt hierbij gebruik te zijn
gemaakt van een langere en kortere versie van de EU LFS. Ook ontbreken 244 van de 33110
Italiaanse waarden. Het ontbreken lijkt niet veroorzaakt te zijn door het hoogste behaalde
opleidingsniveau. Daarnaast zijn de ontbrekende waarden verdeeld over alle regio’s in Italié.
Hierdoor lijkt het ontbreken van deze data niet veroorzaakt te worden door een andere variabele.

Hoogst genoten opleiding

hatlllev

540

Deze data ontbreekt bij 141 (20.8%) Luxemburgse, 165 (1.9%) lerse, 71 (3.21%) Deense en 61
(0.4%) Franse respondenten. Hierbij zijn de ontbrekende data redelijk gelijk over de verschillende
regio’s verdeeld en lijkt dit niet beinvloed te worden door het geslacht of beroep. In Denemarken
lijkt sprake van een langere en kortere EU LFS.

Tijd werkzaam in functie

startime

3585

Van de 3585 ontbrekende waarden komen er 994 uit Finland en 798 (5.4%) uit Duitsland. De tijd
dat iemand werkzaam is in een functie wordt berekend op basis van de ystartwk en mstartwk.
Het ontbreken van de tijd dat iemand werkzaam in een functie is wordt veroorzaakt door het
ontbreken van de ystartwk en mstartwk. In Finland komt dit waarschijnlijk door een verkorte en
langere EU LFS-versie. Daarnaast lijkt het ontbreken van de data in Duitsland (en de andere
landen waaronder lerland, Polen en Frankrijk) niet veroorzaakt te worden door een andere
variabele.

Aantal uren werk

hwusual

4625

Hierbij komen de meeste ontbrekende data uit Hongarije (1440; 39.3%), Portugal (1557; 15.9%),
Luxemburg (355; 43.3%) en Bulgarije (365; 31.7%). Daarnaast komen de ontbrekende waarden
verdeeld over de regio’s in deze landen voor en lijkt dit niet beinvlioed te worden door de
industrie. De dataverzamelingsmethode van de landen lijkt de oorzaak te zijn.

Het hebben van meerdere
banen

exist2j

40

De ontbrekende data is verdeelt over de verschillende landen en regio’s en lijkt geheel willekeurig
ontstaan te zijn.

Op zoek naar ander werk

lookoj

1230

Van de ontbrekende data ontbreken weer 991 Finse waarden. Daarnaast ontbreekt de informatie
van 85 Oostenrijkse, 83 Noorse en 35 lerse respondenten, verdeeld over de verschillende regio’s.
Het ontbreken van deze informatie lijkt dus willekeurig ontstaan te zijn.

Stedelijkheid

degurba

Land

country

Bruto regionaal product per
capita

regionalgdppe~a

13819

Voor het bruto regionaal product per capita ontbreekt weer de data van 992 Finse respondenten.
Daarnaast ontbrak de data van alle respondenten uit lerland (8674), lJsland (716) en Zwitserland
(2944). Dit komt doordat het bruto regionaal product per capita voor deze landen niet op
Eurostat beschikbaar was en voor lerland de NUTS-indeling sterk is veranderd. Daarnaast waren
in een aantal andere landen, zoals Duitsland (146), Frankrijk (73) en Oostenrijk (15) van sommige
respondenten niet de regio op NUTS-2 niveau bekend. Hier was niet de reden van na te gaan en
wordt aangenomen dat het ontbreken van deze data helemaal willekeurig was.

53



Werkloosheidspercentage

unemploymentr~e

13831

Hierbij geldt hetzelfde als voor het bruto regionaal product per capita. Het
werkloosheidspercentage ontbreekt voor alle lJslandse, lerse en Zwitserse respondenten en
daarnaast nog 1000 Finnen.

Geslacht

sex

Leeftijd

age

Huwelijksstatus

marstat

38

De ontbrekende data komt met name uit Finland (10) en Luxemburg (15). Daarnaast ontbreekt
regelmatig data uit Luxemburg, mogelijk door een grotere vrijheid bij het invullen van de
enquéte. Er lijkt geen andere variabele aan het ontbreken gerelateerd en daarnaast is het tevens
slechts een klein deel van het totale aantal respondenten.

Afkomst

countryb

2520

Het niveau waarop landen het geboorteland van de respondenten hebben bewaard verschilt per
land. Hierbij heeft Duitsland voor alle respondenten die niet in Duitsland zijn geboren “No
answer” aangegeven, met tot gevolg dat van 2378 Duitsers het geboorteland onbekend is. De
overige ontbrekende geboortelanden lijken niet een specifieke reden te hebben.

Baan

iscold

1501

De ontbrekende waarden komen ook bij deze variabele met name uit Finland (992) en
Denemarken (113). Verder blijken van de ontbrekende data relatief vaak (137) mensen werkloos,
student of gepensioneerd te zijn en nog wel af en toe als zelfstandige werkzaam te zijn, maar
mogelijk niet in een specifiek beroep. Omdat dit slechts een kleine groep is wordt dit genegeerd.
De militairen worden van het onderzoek buitengesloten.

Sector

naceld

2258

Van de ontbrekende waarden zijn ook hier de meeste afkomstig uit Finland (992). Daarnaast is de
sector voor 185 mensen uit Luxemburg, 315 mensen uit Nederland en 335 mensen uit
Zwitserland niet bekend. Dit is verdeeld over de verschillende NUTS-2 regio’s. Daarnaast bleek
het ontbreken van de sector niet te verschillen tussen de beroepsgroepen. Het ontbreken van de
sector-informatie bleek ook niet gerelateerd aan het hebben van een tweede baan en lijkt
daardoor helemaal willekeurig te zijn.

Regio

nutscode

1067

Na het overnemen van de nutscode van het werk voor de landen waar de nutscode van het
huishouden ontbrak, bleven en nog 5479 respondenten zonder een NUTS-2 code over. Dit zijn
991 Finse respondenten. Daarnaast zijn de NUTS-2 regio’s van de Nederlandse (4412)
respondenten onbekend en is enkel de NUTS-1 regio van de respondenten uit het Verenigd
Koninkrijk (4775) bekend. Omdat zowel het Verenigd Koninkrijk als Nederland typische zzp-
landen zijn, zijn deze landen alsnog in het onderzoek meegenomen. Hierbij is de regionale data
voor het Verenigd Koninkrijk op nuts-1 niveau gebruikt en voor Nederland op nationaal niveau.
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7.3 Beschrijvende statistieken
VELELL | Aantal zzp’ers | Perc. van zzp’ers ] Aantal werkn. ] Perc. van werkn.

Trainingsparticipatie

‘ Categorieén

Trainingsparticipatie

Heeft deelgenomen in training

12.916

6,3

171.358

10,8

Heeft niet deelgenomen in training

192.328

93,7

1.420.351

89,23

Menselijk kapitaal

Hoogst behaalde opleidingsniveau Lager secundair onderwijs 56.619 27,6 268.725 16,9
Hoger secundair onderwijs 92.771 45,3 801.670 50,5
Tertiair onderwijs 55.432 27,1 516.141 32,5
Tijd werkzaam in functie Minder dan 6 maand 7.755 3,8 137.365 8,6
6 maand tot 1 jaar 6.452 3,1 95.761 6,0
1tot 5 jaar 37.403 18,2 391.087 24,6
5 tot 10 jaar 35.614 17,4 302.889 19,0
10 tot 20 jaar 50.636 24,7 356.824 22,4
20 jaar of langer 67.384 32,9 307.783 19,3
Arbeidspositie
Aantal gewerkte uren Aantal uren verschilt sterk van tijd tot tijd 14.398 7,0 10.269 0,7
20 uur of minder 27.184 13,2 170.040 10,7
21 tot en met 40 uur 83.492 40,7 1.208.973 76,0
41 tot en met 60 uur 62.547 30,5 183.460 11,5
61 uur of meer 17.623 8,6 18.967 1,2
Aantal banen Persoon heeft 1 baan 9.395 95,4 1.520.893 95,6
Persoon heeft meerdere banen 195.831 4,6 70.703 4,4
Op zoek naar ander werk Niet op zoek naar ander werk 199.367 97,2 1.527.581 96,1
Wel op zoek naar ander werk 5.666 2,8 61.780 3,9

Regionale context

Agglomeratie Dichtbevolkt gebied 53.420 26,0 550.192 34,6
Gemiddeld bevolkt gebied 55.271 26,9 508.696 32,0
Dunbevolkt gebied 96.553 47,0 532.821 33,5
Instituties Scandinavische landen 13.159 6,4 208.496 13,1
Anglo-Saxische landen 13.389 6,5 89.348 5,6
Continentaal West-Europese landen 32.831 16,0 421.812 26,5
Oost-Europese landen 58.660 28,6 393.090 24,7
Zuid-Europese landen 87.205 42,5 478.963 30,1
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Regionaal bruto product per cap. Minder dan €15000 69.487 36,0 349.188 23,5
€15000-€30000 56.056 29,1 411.120 27,6
€30000-€45000 52.785 27,4 524.362 35,3
€45000 of meer 14.523 7,5 202.476 13,6
Werkloosheidspercentage Lager dan 5% 36.845 18,6 365.951 24,6
Tussen 5 en 10% 95.572 49,6 808.440 54,4
10% of hoger 61.422 31,6 312.596 21,0

Controlevariabelen

Geslacht Man 133.734 65,2 803.012 50,4
Vrouw 71.510 34,8 788.697 49,6
Leeftijd 39 jaar of jonger 51.195 24,9 647.454 40,7
40 tot 54 jaar 85.574 41,7 645.473 40,6
55 jaar of ouder 68.475 33,3 298.782 18,8
Huwelijksstatus Vrijgezel 51.743 25,2 575.698 36,2
Getrouwd 131.824 64,2 863.997 54,3
Weduwe of (wettelijk) gescheiden 21.657 10,6 151.692 9,5
Afkomst Geboren in land waarin woonachtig 188.166 91,7 1.406.576 88,4
Geboren in buitenland 17.078 8,3 185.133 11,6
Baan High skilled white collar 69.452 33,9 645.988 40,7
Low skilled white collar 33.866 16,5 440.357 27,7
High skilled blue collar 86.347 42,2 202.360 12,8
Low skilled blue collar 15.152 7,4 298.993 18,8
Sector Landbouw 58.442 28,6 30.991 2,0
Delfstoffen, energie en water 590 0,3 33.903 2,1
Fabricage 10.484 51 277.446 17,5
Bouw 20.581 10,0 94.446 6,0
Groothandel en retail 27.313 13,4 211.920 13,4
Transport en opslag 6.505 3,2 87.696 5,5
Horeca 6.656 3,3 70.098 4,4
Informatie en communicatie 5.412 2,7 43.077 2,7
Onderzoek en consultancy 23.091 11,3 66.480 4,2
Bank- en verzekeringswezen 3.384 1,7 46.806 3,0
Vastgoed 2.243 1,1 11.735 0,7
Publieke sector incl. onderwijs 5.253 2,6 279.682 17,7
Gezondheidszorg en maatschappelijke 11.543 5,7 192.861 12,2
dienstverlening
Overige dienstverlening 22.597 11,1 135.715 8,6
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7.4 Categorie-indeling

Variabele
Hoogst behaalde opleidingsniveau

\ Categorie
Lager secundair onderwijs

Bestaat uit:
Geen formele opleiding, basisonderwijs en lager secundair onderwijs

Hoger secundair onderwijs

Hoger secundair onderwijs en post-secundair niet-tertiair onderwijs

Tertiair onderwijs

Kort tertiair onderwijs, bachelor, master en doctoraat

Instituties Scandinavische landen Denemarken, Noorwegen, Zweden, Finland en lJsland
Anglo-Saxische landen Verenigd Koninkrijk en lerland
Continentaal West-Europese landen Nederland, Belgié, Luxemburg, Duitsland, Oostenrijk en Zwitserland
Oost-Europese landen Estland, Letland, Litouwen, Polen, Tsjechi€, Slowakije, Slovenig, Kroatié, Hongarije, Oekraine,
Roemenié en Bulgarije
Zuid-Europese landen Cyprus, Griekenland, Itali&, Malta, Spanje, Portugal en Frankrijk
Baan High skilled white collar Managers, professionals en technicians and associate professionals
Low skilled white collar Clerical support workers en service and sales workers
High skilled blue collar Skilled agricultural, forestry and fishery workers en craft and related trades workers
Low skilled blue collar Plant and machine operators and assemblers en elementary occupations
Sector Landbouw Agriculture, forestry and fishing
Delfstoffen, energie en water Mining and quarrying, electricity, gas, steam and air conditioning supply en water supply
Fabricage Manufacturing
Bouw Construction

Groothandel en retail

Wholesale and retail trade

Transport en opslag

Transportation and storage

Horeca

Accomodation and food service activities

Informatie en communicatie

Information and communication

Onderzoek en consultancy

Professional, scientific and technical activities

Bank- en verzekeringswezen

Financial and insurance activities

Vastgoed

Real estate activities

Publieke sector incl. onderwijs

Public administration and defense, education en activities of extraterritorial organisations and bodies

Gezondheidszorg en
maatschappelijke dienstverlening

Human health and social work activities

Overige dienstverlening

Administrative and support service activities, arts, entertainment and recreation en activities of
households as employers

57



7.5 Trainingsparticipatie per categorie controlevariabelen

Categorie Trainingspercentage Trainingspercentage
zzp’ers werknemers

Zie tabel 1 voor de trainingspercentages van het menselijk kapitaal, de arbeidspositie en de regionale context.

Controlevariabelen
Man 4,9 9,1
Vrouw 8,9 12,5
Jong (39 jaar en jonger) 7,6 11,4
Oud (55 jaar en ouder) 5,1 9,3
Vrijgezel 7,9 12,3
Getrouwd 5,6 9,8
Weduwe of gescheiden 6,5 10,4
Geboren in land waarin woonachtig 6,2 11,0
Geboren in buitenland 7,3 9,3
High skilled white collar 12,3 16,6
Low skilled white collar 5,4 9,0
High skilled blue collar 2,6 51
Low skilled blue collar 1,9 4,7
Bank- en verzekeringswezen 16,1 16,8
Bouw 3,1 6,1
Delfstoffen, energie en water 3,4 8,5
Fabricage 3,7 7,1
Gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening 18,7 16,0
Groothandel en retail 3,5 8,2
Horeca 3,0 5,8
Informatie en communicatie 9,7 13,5
Landbouw 2,2 4,8
Onderzoek en consultancy 13,6 15,5
Overige dienstverlening 8,1 9,2
Publieke sector incl. onderwijs 12,5 15,6
Transport en opslag 2,2 7,7
Vastgoed 10,0 12,4
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